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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 

  

  

  

 1393بهار   34جغرافيا و توسعه شماره 

  12/2/1391:  وصول مقاله 
  6/9/1391:  أييد نهايي ت

  33- 56 :صفحات              
    

 هاي اقتصادي گردشگري خارجي بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه

  كشورهاي منتخب :يموردمطالعه 
    

   2زهرا اكبري،  1دكتر عباسعلي ابونوري
    

  چكيده 
رقابت تنگاتنگي ميان كشورهاي مقاصد گردشگري . شگري به عنوان يك بخش اقتصادي به سرعت در حال رشد استصنعت گرد

. عوامل مؤثر بر جذب گردشگران خارجي بوده است نيتر اين مقاله در پي يافتن مهم. براي جذب تعداد بيشتري از گردشگران وجود دارد
كشور از كشورهاي عضو در  32نهايتاً . بودند 77اقتصادي و گروه  ي اري و توسعهمورد مطالعه كشورهاي عضو سازمان همك ي جامعه

  . كشور به دست آمد 105اي برابر با  انتخاب شدند كه نمونه 77كشور از كشورهاي گروه  73سازمان تجارت و توسعه و 
پس از تشكيل . شود ميلادي را شامل مي 2008تا سال  1995سال در نظر گرفته شد كه از سال  14زماني مطالعه برابر با  ي دوره

هاي اصلي گردشگري  همچنين آناليز مؤلفه. انجام شد Minitabافزار آماري  ها، آناليز از طريق همبستگي متغيرها و نرم ماتريس داده
مذهبي و طبيعي كشور  -هاي تاريخي دست آمده نشان داد كه علاوه بر امكانات زيرساختي كشور، پتانسيله نتايج ب. خارجي انجام گرديد

علاوه . اند هاي بعدي را به خود اختصاص داده اقتصادي كشور رتبه - شرايط سياسي. عوامل در جذب گردشگران خارجي هستند نيتر مهم
ن امر هاي گردشگري را بر اساس دو گروه كشور به دو دسته تقسيم كرد كه اي هاي اصلي، شاخص دست آمده از آناليز مؤلفهه بر اين نتايج ب

. اند درآمد گردشگري و تعداد گردشگران بيشتري را از كل  گردشگري جهان به خود اختصاص داده OECDنشان داد كه كشورهاي عضو 
  . اند هاي رشدي را از آن خود كرده شاخص 77در مقابل كشورهاي عضو گروه 

 .JEL :L83 بندي بر جذب گردشگر، طبقه هاي اقتصادي گردشگري، عوامل مؤثر ، شاخصيالملل نيگردشگري ب: ها كليدواژه
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

  مقدمه
اي دارد در واقع  گردشگري مفهوم گسترده    

. ناميد ستميبارزي از س ي آن را نمونه توان مي
اي  گردشگري سيستمي است كه ارتباطات گسترده

. هاي اقتصادي، اجتماعي و غيره دارد با ساير قسمت
تصادي و همچنين توان تنها از ابعاد اق سو مي از يك

با توجه به معرفي كردن گردشگري به عنوان 
 توان يبخشي از خدمات نگريست و ازسوي ديگر م

. بسياري از ابعاد ديگر را با توجه به آن توضيح داد
اين بخش، نگاهي  ي با توجه به ابعاد گسترده

  .  سيستمي به آن ضروري است
 از گردشگري اخير، صنعت سال شصت طي در

 بوده است، به طوري كه به برخوردار ايستهپيو رشد

 در بالا رشد سرعت با اقتصادي هاي بخش از يكي

 1950-2005هاي  سال طي در.است شده تبديل جهان
درصد، از  5/6سالانه  رشد نرخ با يالملل نيب گردشگري

 806به  1950ميليون درآمد گردشگري در سال  25
ساس بر ا. افزايش يافت 2005ميليون در سال 

تا  1گردشگري جهاني سازمان رسمي هاي بيني پيش
 جهان سطح در ورودي گردشگران تعداد 2020سال 

جهاني  سازمان(ميليارد نفر خواهد رسيد  5/1به 
    .)2006 ، گردشگري

 بيشترين يالملل نيب گردشگري اقتصادي، نظر از

 در مهمي نقش گردشگري .كند يم ايجاد را عايدي

درآمد  ايجاد ها، زيرساخت در گذاري سرمايه ترغيب
 در مستقيم غير و مستقيم زايي اشتغال و دولت براي

امروزه صنعت گردشگري به  .است داشته دنيا سراسر
اجتماعي كشورها  -اقتصادي ي اي در توسعه اندازه

 "صادرات نامرئي"اهميت دارد كه اقتصاددانان آن را 
  .اند نام نهاده

                                                     
1-World Tourism Organization/ UNWTO  

ابت تنگاتنگي ميان با توجه به مسائل ذكر شده، رق
كشورهايي كه مقصد . مقاصد گردشگري وجود دارد

گردشگران خارجي خواهند بود همه در پي راهكارهايي 
هستند تا سهم بيشتري از كل درآمدهاي گردشگري 

اين رقابت ميان . جهان را به خود اختصاص دهند
كشورها سبب افزايش گرايش به سمت تحقيقات در 

اين  نيتر يكي از مهم. ندشو گردشگري مي ي زمينه
تحقيقات، بررسي عوامل مؤثر بر جذب گردشگران 

. شود الاتي مطرح ميؤاينجاست كه س. باشد خارجي مي
چرا تعداد گردشگران ورودي به كشورهايي خاص 
بيشتر از تعداد گردشگران ورودي به كشورهاي ديگر 

هايي  است؟ اين كشورهاي خاص داراي چه ويژگي
ها براي گردشگران  اب شدن آنهستند كه سبب جذ

شوند؟ در واقع ما در اين تحقيق در پي  خارجي مي
  . پاسخ به اين سؤال هستيم

عوامل بسياري در جذب گردشگران خارجي  
اين عوامل تأثير مستقيم يا غيرمستقيم بر . مؤثرند
گردشگري ) اقتصادي و غير( هاي اقتصادي شاخص
ل درآمد هاي اقتصادي گردشگري شام شاخص. دارند

ساليانه حاصل از ورود گردشگران خارجي، سهم كشور 
از كل درآمدهاي حاصل از گردشگري خارجي در دنيا 

  .و غيره هستند
نظر ماست، يافتن و  آنچه كه در اين تحقيق مد

هاي گردشگري با  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه
هاي  ويژگي. هاي كشور مقصد است توجه به ويژگي

هاي  ممكن است برهركدام از شاخص منتخب كشورهاي
گردشگري مؤثر باشند، وليكن ميزان تأثيرگذاريشان 

ها،  به عبارت ديگر اين ويژگي. متفاوت خواهد بود
هاي گردشگري خارجي خواهند  عوامل مؤثر بر شاخص

يكي . شود يتازگي اين نوشته در دو مورد خلاصه م. بود
در . است گردشگري ي ها نگاه سيستمي به مسأله از آن

هاي ديد عرضه  واقع تلاش شده است كه از محدوديت
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و تقاضايي كاسته گردد و به ديگر ابعاد از جمله ابعاد 
ديگر خلاقيت اين . سياسي و اجتماعي پرداخته شود

در واقع . مقاله استفاده از آمارهاي رسمي و معتبر است
. هاي صرف مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته است داده

مسلم است اين است كه در تمام مطالعات  آنچه كه
آمار و اطلاعات  ي هايي به خصوص در زمينه محدوديت

دقيق وجود دارد و اين مقاله هم از اين قاعده مستثني 
پس پرسش اصلي و غايت نهايي ما، يافتن  .نيست
هاي گردشگري  عوامل تأثيرگذار بر شاخص نيتر مهم

ها را  اولويتمل، زيرا يافتن اين عوا. خارجي خواهد بود
گذاري در اين صنعت مشخص خواهد  براي سياست

در راستاي رسيدن به اهداف تحقيق، تلاش  .نمود
  :شود تا فرضيات زير مورد بررسي قرار گيرند مي
توليد ناخالص داخلي كشور همبستگي  ي سرانه. 1

هاي  پتانسيل. 2 .مثبت با درآمد گردشگري دارد
در جذب گردشگران مثبت  يتاريخي نقش - فرهنگي

ثبات سياسي نقش مثبت در جذب . 3. خارجي دارد
  .گردشگران خارجي دارد

المللي زماني متكي  تحليل اقتصادي گردشگري بين
بر تعاريف صحيح و مقبول جهاني است كه مشخصات 

هاي  المللي را توصيف نموده و حركت گردشگري بين
ي بندي كند و تأثير اقتصاد مختلف گردشگري را طبقه

هاي اقتصادي كه ايجاد  ها را به همراه فعاليت آن
  .كند، بيان نمايد مي

مباحث ذكر شده ضروري است كه بر  ي در ادامه
بندي گردشگري در راستاي اهداف  يكي از انواع طبقه

سازمان جهاني گردشگري سه . اين پژوهش تأكيد شود
هاي  گشت: نمايد نوع گشت را از يكديگر متمايز مي

، كه شامل مسافرت افراد مقيم در كشوري برون مرزي
هاي درون مرزي،  گردد؛ گشت به كشورهاي ديگر مي

كه شامل مسافرت افراد غيرمقيم كشوري در داخل آن 
هاي محلي، كه شامل مسافرت  گشت شود و كشور مي

 .شود افراد مقيم كشور در داخل آن كشور مي

 مرزي هاي درون متشكل از گشت يالملل نيب  گردشگري
دو شاخص اقتصادي گردشگري  .مرزي است و برون

 ي توسط سازمان جهاني گردشگري در گزارش ساليانه
  . اند اين سازمان معرفي شده
تعداد گردشگراني  :المللي ورودي تعداد گردشگران بين

هستند كه به كشوري غير از محل اقامت خود مسافرت 
 .كشد ماه طول نمي12ها بيشتر از  كنند و سفر آن مي

  با ميزان برابر :يالملل نيگردشگري ب هاي دريافتي
 يالملل نيهاي ب بازديدكننده هايي است كه توسط هزينه

  ).سايت سازمان جهاني گردشگري( شده  پرداخت
عوامل مؤثر  ي تحقيق  در زمينه ي مورد پيشينه در

توان به  المللي مي بر جذب گردشگر در گردشگري بين
  .موارد زير اشاره كرد

  
  وامل اقتصاديع

هاي پيشين عوامل اقتصادي مؤثر  با توجه به نوشته
در دو مبحث مورد بررسي قرار  توان يبر گردشگري را م

از اواخر . تابع تقاضاي گردشگري و ساير عوامل: داد
اي در مورد تابع تقاضا انجام  تحقيقات گسترده 60دهه 

بررسي "اي تحت عنوان  غفارزاده در مقاله. شده است
نتايج  "يات تابع تقاضاي گردشگري ورودي به ايرانادب

عواملي  دهد و اين مطالعات را به طور خلاصه نشان مي
 دهند مي قرار تأثير تحت را گردشگري تقاضاي كه را
  برونزا، عوامل  -الف: كند تقسيم مي دسته سه به
اقتصادي  عوامل -ج،يشناخت روان - اجتماعي عوامل -ب
  .)2: 1388غفارزاده، (

 روند به معمولاً گردشگري تقاضاي برونزاي واملع

 تغييرات فناوري، از استفاده در پيشرفت تجاري، ادوار

 و سياسي هاي اقتصادي، ويژگي رشد بازار، محل در
 عرضه منابع از برداري بهره توانايي و مقصدها اجتماعي

  .شوند مي مربوط
 اندازه قابل آساني به يشناخت روان -اجتماعي عوامل

 هاي مدل در را ها آن توان ينم آساني به و نيست يگير



 

 

  
                                                                             

             
         
 

    
36 
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 تقاضاي اقتصادي عوامل. داد قرار تقاضا اقتصادي

 در معمولاً و اند گيري اندازه قابل آساني به گردشگري

  . شوند يم استفاده گردشگري تقاضاي مطالعات
توان  هاي پيشين مي بنابراين با توجه به نوشته

 يالملل نيدشگري بهاي اقتصادي مؤثر بر گر ويژگي
مربوط به كشور گردشگرپذير را از اين نظريه استخراج 

ها در كشور مقصد، ميزان  سطح عمومي قيمت. نمود
رقابت در عرضه، كيفيت محصول گردشگري و مقررات 

  .اقتصادي
در كنار عوامل اشاره شده كه بيشترشان در تخمين 

شوند، عوامل ديگري نيز وجود  تابع تقاضا مشخص مي
رند كه بنابه تحقيقات گذشته در جذب گردشگر دا

در تحقيقي تحت  1استفانوس و ندلا. خارجي مؤثرند
عوامل اقتصادي مؤثر بر بازاريابي گردشگري  "عنوان 

 كنند به عوامل جديد اقتصادي نيز اشاره مي "در يونان
(Stefanos & Nedelea, 2009: 6) .ها  از جمله آن

 وضعيت اقتصادي: كردتوان به اين موارد اشاره  مي
  .ساختار بودجه كشور مقصد كشور مقصد و

  
   عوامل سياسي

كشورهايي كه براي مقصد گردشگران انتخاب 
. داراي شرايط سياسي مختص به خود هستند ،شود مي

دهد كه اين  ها و تحقيقات پيشين نشان مي يافته
المللي  شرايط نقشي بسيارمهم در جذب گردشگران بين

  . دارد
مقصد گردشگري و نقش آن در جذب تصوير 

فاكي و . گردشگران خارجي بسيار مورد توجه است
يك مقصد  نظراستنباط گردشگر را از  2كروپلون

به عنوان ادراك و يا برداشت او از آن محل  گردشگري
. (Fakeye & Crompton, 1999:4)كنند  تعريف مي

تصويري "از ديگر محققان وجه استنباط شده را بعضي 
  .دانند مي "گردشگريذهني از آن مقصد 

                                                     
1-K.Stefanos & A.Nedelea 
2-Fakeye and Cromplon 

تحقيقات زيادي در مورد عوامل مؤثر بر تصوير 
از جمله افرادي  3سونمز. گردشگران انجام شده است

 هايش است كه در اين زمينه كار كرده است و نوشته
بنا به . ها شده است بيشتر پژوهش ي مرجع استفاده

هاي ناشي از  خشونت 4تحقيقات صديقي و تئوچاروس
هاي داخلي، در هر شكل  حملات تروريستي و ناآرامي

است و در نتيجه در جريان  بار انيبراي تصوير مقصد ز
ها  اين نوشته. ها به آن مقصد تأثير منفي دارد مسافرت

در كنار توجه به  شگرانكه گرد كنند ثابت مي
تر را براي مسافرت  هاي گردشگري،كشورهاي امن جاذبه

  .(Seddighi, 2001: 5) كنند انتخاب مي
ديدگاه ديگري نيز در مورد تأثير عوامل كلان    

سياسي بر بخش گردشگري وجود دارد كه تأثير 
داخلي را بر بخش گردشگري  هاي غيرمستقيم ناآرامي

ن ديدگاه به اثر عوامل سياسي بر در اي. كند بررسي مي
ها توجه  زيرساخت ي و نيز توسعه رشد اقتصادي

هاي  توان به نوشته از جمله اين تحقيقات مي. شود مي
، 8همكارانو  كناك، 7ماورو. اشاره كرد 6ماريا و 5ايشام
تحقيقاتشان دموكراسي و  در 11گاندر و 10نيوتن، 9علي

اند و از  انستههاي اقتصادي را براي رشد مهم د آزادي
هاي افزايش رشد  از وسيله عنوان يكي  ها به آن

به اين  12كيپر و همچنين كناك. اند اقتصادي ياد كرده
به عنوان (اند كه تأثير حقوق مالكيت  نتيجه رسيده

بر ) كننده آزادي اقتصادي عوامل تعيين يكي از
هاي سياسي  گذاري و رشد، از تأثير ناآرامي سرمايه

  .  (Knack & Keefer, 2002:8)بيشتر است

                                                     
3-Sonmez 
4-Seddighi & Theocharous 
5-Ishan et al 
6-Maria 
7-Mauro 
8-Knack et al 
9-Ali 
10-Newton 
11-Gounder 
12-Keeper 
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كه منافع آزادي اقتصادي  دارد يبيان م 1برگرن
هاي بخش  براي رشد و در نتيجه توسعه زيرساخت

بنابراين عوامل سياسي . گردشگري قابل توجه است
ثبات : توان نام برد تأثيرگذار در جذب گردشگران را مي

، يمدن يها يسياسي كشور، حملات تروريستي،آزاد
هاي كشور با دنياي  اقتصادي و كشمكش تجاري و

 (Dwyer  et al, 2002: 9 )   خارج
  

   عوامل طبيعي
هاي گردشگري اكوتوريسم يا بوم  يكي از شاخه

 ي بر پايه سميترين فعاليت اكوتور اصلي.گردشگري است
اكوتوريسم حداقل آسيب را به . باشد طبيعت زنده مي

ريفي به تع .كند طبيعت و فرهنگ منطقه وارد مي
ديگر، اكوتوريسم يا بوم گردشگري نوعي از گردشگري 

هاي باز  هاي آن به طبيعت و محيط است كه ريشه
   .(Huber & Lindberg, 1993:4) گسترش يافته است

شود كه منابع  اين نوع گردشگري سبب مي
آن داراي اهميت بسياري براي صنعت  ي كننده تأمين

دشگري در واقع منابع اين نوع از گر. گردشگري گردند
طبيعت يك مقصد و ساير منابع طبيعي و جغرافيايي 

دانشنامه "در كتابي تحت عنوان  2بلامي. باشند آن مي
در بخش اصول گردشگري طبيعت از  "بوم گردشگري

هاي طبيعي براي جذب گردشگران  عوامل و پتانسيل
از جمله اين  .(blamey, 2001:3) كند خارجي ياد مي

  : ين موارد را نام بردتوان ا منابع مي
زدن  با مثال 3آب و هوا و مناظر طبيعي، پريسكين

اي در استراليا به اهميت مناظر طبيعي در  منطقه
 4آچيكسوز و همكارانش. گردشگري اشاره كرده است

 اكوتوريسمي تعيين پتانسيل " عنوان  اي تحت در مقاله
نقش مناظر طبيعي در  بررسي  به "هاي ملي پارك 

هاي  پوشش. اند اكوتوريسم كشور تركيه پرداختهتوسعه 
                                                     
1-Berggren 
2-Blamey 
3-Priskin 
4-S. Aciksoz et al 

توانند يك پتانسيل بسيار قوي  گياهي و جانوري كه مي
هاي ويژه و  براي جذب گردشگران باشند، اكوسيستم

شوند  ها حساب مي مناطق حفاظت شده نيز جزو آن
(Aciksoz, 2010: 5) 

. توان به مخاطرات طبيعي اشاره نمود همچنين مي
اقتصاد  ي مهلكي بر پيكره بسيار رثاآ اين حوادث

و همكارانش در  5ماديتونوس. سازند كشورها وارد مي
تحقيقات خود مبني بر تأثير مخاطرات طبيعي در 
. گردشگري كشور مقصد به نتايج مهمي دست يافتند

ها و بلايا  بحران"وي در يكي از تحقيقاتش تحت عنوان 
رات در اي و تأثي در گردشگري، اتفاق در سطح منطقه

ضمن خاطرنشان كردن مبحث جهاني  "سطح جهاني
كه مخاطرات  كند يشدن بازار گردشگري اشاره م

تواند  طبيعي در بعد كوچكي از يك قسمت جهان، مي
هاي آن بگذارد  دار بر ساير بخش تأثيري معني

(Maditinos, 2008: 3) .هاي به وقوع پيوسته در  بحران
شناسند و خود  نمي عصر حاضر، مرزها و حدود ملي را

  .كنند را منحصر به نواحي خاصي نمي
  

  فرهنگي و مذهبي -هاي تاريخي پتانسيل
شناسان  تمدن بشريت همواره موردتوجه باستان و  تاريخ

جا   آثار به. مسائل است گونه نيو افراد علاقمند به ا
گيري تمدن ساليانه سبب جذب خيل  مانده از شكل

به . شود د گردشگري ميعظيمي از گردشگران به مقاص
غني  ي خصوص كشورهايي كه داراي تمدني با سابقه

باشند، پتانسيل بالايي در جذب گردشگران  تاريخي مي
  .المللي دارند بين

اماكن مقدسه و مذهبي نيز از ديرباز هدف بسياري 
 ي به طوري كه حتي در تاريخچه. اند از گردشگران بوده

نوان اولين مقاصد صنعت گردشگري از اين اماكن به ع
ها همه و همه  اين. شود گردشگري در تاريخ ياد مي
توانند منبعي  دهند و مي تمدن يك كشور را نشان مي

  .عظيم براي جذب گردشگران خارجي باشند
                                                     
5-Maditinos  
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  هاي عمومي  زيرساخت
دهي مناسب  هاي يك مقصد در سرويس بحث توانايي   
ر  گيري گردشگ از تصميم گردشگران جزو مباحث بعد به

در واقع . شود جهت سفر به آن مقصد، محسوب مي
شده به گردشگران  ت خدمات ارائهكيفيت و كمي

ها و نيز گردشگران آتي را  بعدي آن سرنوشت سفرهاي
گذاري در اين  توجه به اين مسأله و سرمايه. زند رقم مي

 .كند مورد راه را براي جذب بيشتر گردشگر باز مي
ي و فيزيكي اساسي است زيرساخت يك ساختار سازمان

يك جامعه يا تشكيلات مورد نياز است  ي كه براي اداره
ها،  زيرساخت عبارت ديگر به).آكسفورد آنلاين ديكشنري(

اقتصاد   يك هاي ضروري براي كاركرد خدمات يا قابليت
  (Sulyvan & Sheffrin, 2003: 7)هستند 

  ها در صنعت گردشگري به اهميت زيرساخت
هاي اول اهميت  ت كه گاهي آن را در رتبهاي اس اندازه

اين مسأله را . اند از لحاظ جذب گردشگر قرار داده
اي تطبيقي در مورد  نادرپور به طور مبسوط در مطالعه

: دارد هاي گردشگري ايران و استراليا بيان مي جاذبه
ها، خدمات و  صنعت گردشگري تلفيقي از فعاليت"

ته كلي؛ منابع باشد و به دو دس صنايع مختلف مي
 ها رساختيز. "شود تقسيم مي ها رساختيو ز جهانگردي

ساخت و سازهاي زيربنايي و  يتمام ي در برگيرنده
شوند و به طور عمده  روبنايي يك كشور محسوب مي

هاي بهداشتي،  ، سيستم هاي ارتباطي شامل سيستم
 يحمل و نقل هوايي، زميني، زيرزميني، دريايي و اجزا

ها،  ها، رستوران كمپينگ ها، اقامتگاهها،  آن، هتل
سالم ، مراكز  يها يدنيهاي تهيه غذا و نوش كارخانه
 سالم( يحي، مراكز تفر)بازارهاي سنتي و مدرن(خريد 

البته اهميت ويژه بخش  .باشند ميغيره و  )وناسالم
حمل و نقل به حدي است كه به اعتقاد بعضي 

 عنوان يكي تواند به صورت مجزا به كارشناسان خود مي

   .از اركان اصلي جهانگردي مطرح شود

  شناسي پژوهش روش
روش تحقيق به كار برده شده در اين پژوهش با توجه   

 -ها و طرح تحقيق، روش علي گردآوري داده ي به نحوه
هاي روش تحقيق  اي است كه يكي زيرمجموعه مقايسه

بر . )79- 84 :1376 همكاران، وسرمد( باشد توصيفي مي
اين پژوهش يك پژوهش كاربردي ،دف مطالعهحسب ه

  . است
آماري مورد بررسي شامل كشورهاي عضو  ي جامعه
 2و سازمان توسعه و همكاري اقتصادي 771در گروه 

سازمان توسعه و همكاري اقتصادي يك  .باشد مي
يافته  المللي برآمده از كشورهاي توسعه سازمان بين

د بازار آزاد است كه اصول حاكي از دموكراسي و اقتصا
بيان و ارتقاي محملي براي  77گروه . اند را قبول كرده

در  و است منافع جمعي كشورهاي در حال توسعه
افزايش قدرت مذاكره اين كشورها در سازمان  جهت

تلاش  مسائل اقتصادي و امكاني ي ملل متحد در زمينه
افزايش همكاري فني و  كند و زمينه را براي مي

 تيسا وب( كند آماده ميرهاي مزبور اقتصادي ميان كشو
اين دو گروه كشور به علت تفاوت  ).77رسمي گروه 

اقتصاديشان،  ي توسعه در سطح ميان كشورهاي دوگروه
دليل دوم براي انتخاب اين دو سازمان . انتخاب شدند

هاي فراوان ميان گروهي در  وجود مشابهت يالملل نيب
است كه تا  اين جامعه شامل كشورهايي. هركدام است

 34. اند در اين دو گروه عضو شده 2010آغاز سال 
 131كشور از سازمان توسعه و همكاري اقتصادي و 

 ي هستند كه در مجموع جامعه 77كشور از گروه 
  . كشور حاصل شد 165آماري با 

. گيري از روش سيستماتيك استفاده شد براي نمونه
 براي اعتبار بيشتر اين تحقيق سعي شد كه حجم

بيني شد كه  لذا پيش. وسيعي از كشورها انتخاب شود
درصد از تعداد كشورهاي متعلق به هر دو  60حداقل 

                                                     
1-The Group of 77 
2-OECD 
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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 

بدين صورت كه كشورهاي . گروه از جامعه انتخاب شود
هر گروه برحسب توليد ناخالص داخلي سرانه 

بندي شدند و به تناسب از كشورهاي آغاز و پايان  طبقه
عي بر اين شد كه در ضمن س. ليست انتخاب شدند

درصد تعداد  60بسته به وجود اطلاعات علاوه بر 
كشورهاي هر گروه، از كشورهاي باقيمانده در هر گروه 

 32نهايتاً . نيز با استفاده از روش تصادفي انتخاب شود
كشور از كشورهاي عضو در سازمان تجارت و توسعه و 

انتخاب شدند كه  77كشور از كشورهاي گروه  73
  .كشور به دست آمد 105ي برابر با ا نمونه

اي و با استفاده  گردآوري اطلاعات به روش كتابخانه
. هاي مختلف انجام گرفت ها و سايت از مقالات،بولتن

و  يالملل نيهاي ب اطلاعات تمام متغيرها از سازمان
روش تجزيه . معتبر مربوط به آن متغيرها به دست آمد

باشد  اي مي قايسهم -روش تطبيقي و تحليل اطلاعات،
ها، آناليز از طريق  كه پس از تشكيل ماتريس داده
بندي  براي دسته. همبستگي متغيرها انجام گرفت

كننده از روش  كشورها و همچنين متغيرهاي تعيين
 .استفاده شد 2تب ميني افزار ، از نرم1اي آناليز چندمؤلفه

 14زماني مورد بررسي در اين تحقيق معادل با  ي دوره
. است 1995سال است كه سال آغاز اين دوره، سال 

در . پذيرد پايان مي 2008زماني در سال  ي اين دوره
اين پژوهش براي رسيدن به نتايج اصلي دو نوع متغير 

 و متغيرهاي درونزا يا وابسته. به كار گرفته شدند
كار  متغيرهاي درونزاي به. متغيرهاي برونزا يا مستقل

هاي  چند شاخص از شاخص پژوهش، برده شده در اين
 يالملل نيبخش گردشگري ب  مربوط به اقتصادي
سهم درآمدكشور مقصد از كل درآمدگردشگري :هستند

توليد  در و سهم درآمد گردشگري يك كشور مقصد
نسبت  ي محاسبه ن كشور كه ازآ ناخالص داخلي

درصدي درآمد گردشگري كشور به توليد ناخالص 
متغيرهاي برونزاي ما  .آمده استداخلي كشور به دست 

                                                     
1-Principal Component Analysis, PCA 
2-Minitab 

ها و اطلاعات مربوط به كشور  ها، شاخص شامل ويژگي
توان به طور  اين متغيرها را مي. مقصد گردشگري بودند

  :بندي كرد زير دسته
  

   متغيرهاي برونزاي اقتصادي
هايي از  شامل شاخص ي برونزاي اقتصاديمتغيرها

خالص داخلي ها، نرخ تورم، توليد نا قبيل سطح قيمت
سرانه، رشد ساليانه توليد ناخالص داخلي، شاخص 

كشور، حقوق  يافتگي توسعه ي انساني، درجه ي توسعه
  .غيره مالكيت و

  
   متغيرهاي برونزاي سياسي

ثبات سياسي و  شاملسياسي  ي برونزايها شاخص
ثباتي سياسي، دموكراسي،  عدم وجود خشونت، بي

اين . هستند آزادي اقتصادي و شاخص صلح جهاني
ها بر ذهنيت گردشگران از كشور مقصد و در  شاخص

 .گذارند ينتيجه تصوير كشور مقصد گردشگري تأثير م
  

  عوامل برونزاي طبيعي
هاي طبيعي شامل مناطق خشكي و آبي  پتانسيل 

ها از كل زمين كشور و  حفاظت شده، درصد جنگل
لازم به ذكر است . زيستي را نام برد هاي تنوع شاخص

ه عوامل نام برده شده از جمله تنوع زيستي از عوامل ك
گيري پتانسيل طبيعي يك كشور  اصلي براي اندازه

با توجه به نقش ثابت شده اين پتانسيل در . باشند يم
هايي كه نقش  جذاب بودن مقصد مورد نظر، شاخص

مخاطرات . اساسي در اين پتانسيل دارند انتخاب شدند
ه عوامل طبيعي مؤثر بر طبيعي عوامل ديگري از گرو
اين مخاطرات شامل  .جذب گردشگران هستند

هاي واگيردار، سيل و  لرزه، بيماري خشكسالي، زمين
  .باشند غيره مي

  
   عوامل برونزاي تاريخي، فرهنگي و مذهبي

هاي تاريخي، فرهنگي و مذهبي  شامل پتانسيل
ها،  ها موزه از جمله اين پتانسيل. كشور مقصد هستند
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. قدسه، ميراث فرهنگي و باستان شناسي استاماكن م
  هاي ويژه فرهنگي، مناطق و محل  اماكن ميراث

 ي طبيعي هر كشور است كه توسط كميته - فرهنگي
  .اند ميراث جهاني داراي ارزش جهاني شناخته شده

  
  عوامل برونزاي زيرساختي 

كه مربوط به حمل و نقل مسافران و رفاه گردشگران    
هاي دسترسي  ين عوامل شامل راهااست در كشور 
واقع  در .باشند اي، آبي و هوايي مي هاي جاده مانند راه

دسترسي به مناطق  سبب تسهيل هاي تعداد راه
اين عوامل . شود يپذير در داخل هر كشور م توريست

نقشي مهم در ايجاد رضايت گردشگران و همچنين 
  .تصميماتشان براي سفرهاي بعدي دارد

  
  ا  ه ها و معرفي داده ين شاخصتعريف و تبي

  : ها به شرح زير است ها و داده شاخص
گردشگران ورودي  تعداد :تعداد گردشگران ورودي
رسمي سازمان جهاني  سايت(ساليانه به هر كشور 

  .)گردشگري
درآمد ساليانه حاصل از ورود  :درآمد گردشگري

 ).سايت رسمي سازمان جهاني گردشگري(گردشگران 

 )تراكم اين مناطق(مناطق حفاظت شده  تعداد سرانه
شده يك كشور به   نسبت تعداد مناطق محافظت

 .مساحت آن كشور

هاي جنگلي  نسبت زمين هاي جنگلي درصد زمين
  .كشور به كل مساحت كشور

متوسط سالانه تعداد مخاطرات  مخاطرات طبيعي
  .غيرههاي مسري و  طبيعي ازجمله سيل، زلزله، بيماري

ميزان افزايش  اين شاخص تيشاخص تنوع زيس
هاي گياهي و جانوري را در يك منطقه در  انواع پوشش
  .رديگ يزماني اندازه م ي يك محدوده

ها،  مناظر طبيعي  اين شاخص تعداد آبشارها، درياچه   
هاي ويژه را كه ارزش  ها و ساير اكوسيستم كوهستان

  .دهد يطبيعي دارند نشان م
اشاره به افزايش سطح عمومي  اقتصادتورم از نظر علم 

تورم  .است قيمتتوليد پول، درآمدهاي پولي و يا 
گيري شده بر اساس  قاله، تورم اندازهمدنظر در اين م

  .كننده است شاخص قيمت مصرف
نسبت توليد ناخالص  :سرانه توليد ناخالص داخلي

  داخلي به جمعيت كشور
انساني يك  ي شاخص توسعه :انساني ي شاخص توسعه

شاخص اميد به زندگي در  4شاخص تركيبي است و از 
عداد كشور، ميانگين ت ي درآمد سرانه تولد، هنگام
هاي  هاي تحصيل كشور و اميد به تعداد سال سال

شود؛ كه به ترتيب معيارهاي  تحصيل كشور تشكيل مي
  .دهند سلامت، سطح زندگي و آموزش را تشكيل مي

گيري  اين شاخص براي اندازه :شاخص صلح جهاني
اين شاخص . ميزان صلح و آرامش نسبي كشورها است
سال در  14 ساليانه است و متوسط اين شاخص طي

  .نظر گرفته شده است
يكي از اصول  ياقتصادآزادي  :شاخص آزادي اقتصادي

سياسي  -اقتصادي يافتگي در ارزيابي توسعه مهم
 5درجه آزادي اقتصاد كشورها بر اساس . كشورهاست

دولت، ساختار قانوني امنيت  ي شاخص حجم و اندازه
دسترسي به نقدينگي سالم، آزادي  حقوق مالكيت،

تجارت خارجي، قوانين مالي، بازار كار و تجارت  تعيين 
  .)سايت آماري بانك جهاني(گردد  مي

اين شاخص توسط مجله اكونوميست :دموكراسي شاخص
اي ه منتشر شده است كه سطح دموكراسي و آزادي

سايت رسمي ( رديگ يمدني را براي هر كشور اندازه م
  .)مجله اكونوميست

اين شاخص  :سياسي و عدم وجودخشونت شاخص ثبات
احتمال براندازي دولت يك كشور را با اعمال مخالف 
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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 

 رديگ يداخلي يا تروريسم اندازه م قانون اساسي،خشونت
البته با كم شدن اين احتمال مقدار عددي شاخص بالا (
  ).رود يم

هايي را در  تعداد مكان :هاي ميراث فرهنگي تعداد مكان
كه توسط سازمان يونسكو به  دهد يكشور نشان م
اي خاص از لحاظ فرهنگي يا فيزيكي  عنوان منطقه
  .)سايت رسمي سازمان يونسكو(اند  معرفي شده

تعداد اماكني كه به عنوان مناطق  :تعداد اماكن مقدسه
مثل معابد، مرقدها، كليساها،  شوند يمقدسه معرفي م

  . غيرهمساجد و 
مناطقي كه توسط يونسكو  :شناسي باستان تعدادمناطق

اند كه ارزش باستاني و  به عنوان مناطقي معرفي شده
  ).سايت رسمي يونسكو(قديمي دارند 

  . هاي موجود در هر كشور تعداد موزه: ها تعداد موزه
اطي به كشور و هاي ارتب راه :هاي ارتباطي راه ي سرانه

نسبت   هاي ارتباطي داخل كشور به راه همچنين
  .مساحت آن كشور

هاي اسكان ثبت  تعداد محل :ها ها و متل تعداد هتل
  .هاي گردشگري مربوط به هر كشور شده در سايت

تعداد سرانه افراد يا  :تعداد مشتركين پهناي اينترنت 
ي سايت رسم(هاي استفاده كننده از اينترنت  سازمان

  .)بانك جهاني
  

  هاي تحقيق  يافته
در اين قسمت ابتدا ارتباط ميان عوامل برونزا و 

هاي  هاي اقتصادي گردشگري به تفكيك گروه شاخص

در قسمت دوم نتايج آناليز . عوامل، ارائه خواهد شد
اي با در نظر گرفتن تمام عوامل در كنار  چند مؤلفه

پاياني يكديگر مشخص خواهند شد و نهايتاً در بخش 
بندي عوامل مؤثر بر جذب گردشگران  اين فصل، طبقه

  .  خارجي و تحليل آن صورت خواهد گرفت
  

  نقش عوامل طبيعي در جذب گردشگران خارجي
آناليز اطلاعات كشورهاي منتخب به تفكيك عوامل 

  :دست آمده هاي زير ب برونزاي طبيعي انجام شد و يافته
هاي  ه و شاخصشد مناطق حفاظت ي ميان تعداد سرانه

 .   داري وجود ندارد خارجي ارتباط معني گريشگرد

هاي جنگلي و  داري بين درصد زمين معني ي رابطه
 .هاي گردشگري خارجي مشاهده نشد شاخص

داري بين  معني ي در كشورهاي مورد مطالعه رابطه
هاي گردشگري مشاهده  مخاطرات طبيعي و شاخص

 .نشد

تگي حدود شاخص تنوع زيستي با ضريب همبس
ارتباطي مثبت با سهم كشور مقصد از درآمد  334/0

اين ارتباط مثبت  1نمودار . كل گردشگري جهان دارد
در ضمن . دهد را براي تمام كشورهاي نمونه نشان مي

 001/0تر از  كوچك p-valueاين همبستگي مثبت با 
  .دار نيز هست د معنيدرص 95در سطح اطمينان 
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 
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  پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و تنوع زيستي:  1نمودار 
 11: 1390اني نگارندگان، دمطالعات مي: أخذم

  

دار  مثبت و معني ي مناظر طبيعي كشور مقصد رابطه
ر مقصد و سهم كشور مقصد از بين مناظر طبيعي كشو

نمودار (كل درآمد گردشگري جهان نيز صادق است 
هاي تحقيق ضريب همبستگي براي اين  طبق يافته). 2

 p-valueهمچنين مقدار . است 668/0دو شاخص برابر 

دار بودن  دست آمد كه نشان از معنيه ب صفركمتر از 
 95ضريب همبستگي به دست آمده در سطح اطمينان 

دار بودن ضرايب همبستگي در  براي معني .صد دارددر
بايد كمتر از مقدار  p-valueدرصد مقادير  95سطح 

  .باشند 05/0
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  پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و مناظر طبيعي:  2نمودار 

 11: 1390دگان، اني نگارندمطالعات مي: أخذم
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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 

هاي گياهي و  شاخص تنوع زيستي، تنوع پوشش
رسد  به نظر مي. دهد جانوري يك منطقه را نشان مي

هاي  هاي بيشتري از پوشش كشورهايي كه داراي گونه
سال  14اند در طول  گياهي و جانوري هستند، توانسته

مورد مطالعه پژوهش، سهم بيشتري را از درآمد 
البته اين . د اختصاص دهندگردشگري جهان به خو

به بيان . بوده است تر يله در مورد مناظر طبيعي قوأمس
ها،  آبشارها، درياچه ديگر مناظر طبيعي مانند

كه به طور نسبي دست نخورده تر غيره ها و  كوهستان
اند  هاي طبيعت هستند، توانسته از ساير بخش

. گردشگران بيشتري را به كشورهاي مقصد جذب كنند
ها يا  دليل جذب اكوتوريست  ل طبيعي بهعوام

طبيعت، نقش بسيار مهمي در جذب  گردشگران
در واقع ماشيني شدن . گردشگران خارجي دارند

تر به لذت  روزافزون زندگي بشر، او را روز به روز مشتاق
كند كه داراي  بردن از طبيعت در كشورهايي مي

  .هاي طبيعي بيشتري هستند پتانسيل
  

  خارجي قتصادي در جذب گردشگرانا عوامل  نقش
آناليز اطلاعات كشورهاي منتخب براي يافتن 
ارتباط بين عوامل اقتصادي و گردشگري خارجي، نشان 

  : دهد مي
بين تورم و همچنين سطح قيمت در كشورهاي 

در واقع يك . داري مشاهده نشد منتخب ارتباط معني
هاي گردشگري  منفي بين نرخ تورم و شاخص ي رابطه
درصد  90ود داشت كه تنها در سطح اطمينان وج

  .دار بود معني
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  پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و سرانه توليد ناخالص داخلي:  3نمودار 
 12: 1390اني نگارندگان، دمطالعات مي: أخذم

  

رسد كشورهايي كه شرايط اقتصادي  به نظر مي
سال اخير سهم بيشتري از  14ري دارند، در بهت

جهان را به خود اختصاص  يالملل نيگردشگري ب
اين مسأله را همبستگي مثبت و معني دار . اند داده

متوسط سرانه توليد ناخالص داخلي كشورهاي منتخب 

هاي گردشگري  سال با شاخص 14زماني  ي در دوره
ن داري ميا همبستگي مثبت و معني. دهد نشان مي

رانه ناخالص داخلي كشور مقصد و سهم كشور ستوليد 
نمودار (دست آمد ه ب مقصد از درآمد گردشگري دنيا

مقدار ضريب همبستگي براي اين رابطه مثبت ). 3
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

تر از  كوچك p-valueهمچنين . حاصل شد 405/0برابر 
 95نشان داد كه اين رابطه در سطح اطمينان  صفر

شرايط اقتصادي، سطح علاوه بر  .دار است درصد معني
توسعه انساني در كشور مقصد نيز در جذب گردشگران 

اين شاخص، همبستگي معني دار و . خاجي مؤثر است
مثبت با سهم كشور مقصد از درآمد كلي گردشگري 

وجود ضريب همبستگي مثبت  )4نمودار ( دارد جهان
دهد و نيز  مثبت را نشان مي ي اين رابطه 347/0برابر 

دار بودن رابطه تر از صفر معني كوچك p-valueمقدار 

  .كند درصد ثابت مي 95را در سطح اطمينان 
هاي موجود در  رسد در كنار پتانسيل به نظر مي

كشور مقصد براي جذب گردشگران، وجود شرايط 
 -مناسب اقتصادي و سطح مطلوب توسعه اجتماعي

همان طور كه . اقتصادي براي كشور مقصد لازم است
هاي پيشين مطرح شده است، اين دو شرايط  در نوشته
و ) عوامل زيرساختي(پذيرايي از گردشگران  ي بر نحوه

همچنين تصوير كشور مقصد در ذهن گردشگران تأثير 
  .گذارد مي
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  پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و سطح توسعه انساني: 4نمودار 

 13: 1390اني نگارندگان، دالعات ميمط: أخذم
  

  نقش عوامل سياسي در جذب گردشگران خارجي
اطلاعات سياسي مربوط به كشورهاي منتخب و 

هاي گردشگري خارجي از طريق  ها با شاخص ارتباط آن
  .آناليز ضريب همبستگي مورد بررسي قرار گرفت

در كشورهاي مورد بررسي،  :دست آمده نتايج باين 
هاي گردشگري  و شاخص لح جهانيبين شاخص ص

  .داري مشاهده نشد ارتباط معني
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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 
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  پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و آزادي اقتصادي:  5 نمودار

 14: 1390اني نگارندگان، دمطالعات مي: أخذم
  

دار  شاخص آزادي اقتصادي همبستگي مثبت و معني   
كشور مقصد از كل درآمد گردشگري جهان  با سهم

اين  289/0ضريب همبستگي برابر ). 5نمودار ( دارد
همچنين . دهد رابطه مثبت بين دو شاخص را نشان مي

ها مقداري  براي همبستگي اين شاخص  p-valueمقدار 
دست آمد كه اين مقدار نشان ه ب 004/0تر از  كوچك

 95نان دهد كه همبستگي مثبت، در سطح اطمي مي
داري ميان شاخص  ارتباط معني .دار است درصد معني

دموكراسي با درآمد ساليانه حاصل از گردشگري 
 .خارجي مشاهده نشد

سوم اين پژوهش، ثبات سياسي در  ي بر فرضيه بنا
كشورهاي مقصد گردشگري، نقش مثبت در جذب 

هاي تحقيق،  بر اساس يافته. گردشگران خارجي دارد
ها ثبات  زيرا طبق اين يافته. ت شداين فرضيه اثبا

 همبستگي وعدم وجود خشونت در كشور مقصد سياسي
  .با هر دوشاخص گردشگري دارد دار و معني  مثبت 

ثبات سياسي و عدم وجود خشونت در كشور مقصد 
دار با سهم كشور مقصد از درآمد  ارتباط مثبت و معني

را  اين ارتباط مثبت. )6نمودار (گردشگري جهان دارد 
. كند مشخص مي 235/0ضريب همبستگي برابر 

نشان از  020/0تر از  كوچك p-valueهمچنين مقدار 
 95دار بودن همبستگي مثبت در سطح اطمينان  معني

  .درصد دارد
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 
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  خشونت پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و ثبات سياسي و عدم وجود : 6نمودار 

 15: 1390اني نگارندگان، دمطالعات مي: أخذم
     

هاي پژوهش در مورد همبستگي عوامل  يافته
هاي اقتصادي گردشگري نشان  سياسي و شاخص

دهد كه ثبات سياسي كشور و اوضاع مطلوب  مي
هاي اقتصادي و حقوق مالكيت به طور مستقيم  آزادي

يا غير مستقيم در جذب گردشگران خارجي مؤثر 
وجود ثبات سياسي و امنيت در كشور مقصد . باشند مي

سبب ايجاد يك تصور ذهني مثبت از آن كشور در 
طور كه مطالعات  البته همان. شود گردشگران مي

دهد، عوامل سياسي بيشتر به صورت  گذشته نشان مي
. گذارند هاي گردشگري تأثير مي غيرمستقيم بر شاخص

مسأله را تأييد  اين) 47/0حدود (پايين   R-Sqمقدار
  .كند مي

  
  

هاي تاريخي، فرهنگي و مذهبي در  نقش پتانسيل
  جذب گردشگران خارجي

هاي تاريخي،  نتايج زير همبستگي ميان پتانسيل
هاي  فرهنگي و مذهبي كشور مقصد را با شاخص

  :كند المللي مشخص مي گردشگري بين
هايي كه به  در كشورهاي منتخب، تعداد مكان

اند، ارتباطي مثبت و  اني شناخته شدهعنوان ميراث جه
دار با سهم كشور مقصد از كل درآمد  معني كاملاً

مقدار ضريب  .)7نمودار ( گردشگري خارجي دنيا دارند
صفر تر از  كوچك p-valueو  506/0همبستگي برابر 

دار بودن آن را در  مثبت بودن رابطه و همچنين معني
  .دهد درصد نشان مي 95سطح اطمينان 
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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 
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  هاي ميراث فرهنگي پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و تعداد مكان :7 نمودار

 16: 1390اني نگارندگان، دمطالعات مي: أخذم
  

هاي كشورهاي  هاي حاصل از آناليز داده يافته
دهد كه ارتباط معني داري ميان  منتخب نشان مي

هاي گردشگري  استان شناسي و شاخصتعداد مناطق ب
در كشورهاي منتخب مورد بررسي،  .وجود ندارد

دار، ميان تعداد  ارتباطي مثبت و از لحاظ آماري معني
اماكن مقدسه در كشور مقصد و سهم كشور از درآمد 
 كل حاصل از گردشگري خارجي دنيا وجود دارد

در واقع ضريب همبستگي براي دو شاخص  )8نمودار (
د اماكن مقدسه كشور مقصد و سهم آن كشور از تعدا

دست آمد كه همبستگي  هب 680/0كل درآمد دنيا برابر 
همچنين . كند مثبت اين دو شاخص را اثبات مي

 p-valueدست آمدن ه دار بودن اين ضريب با ب معني
درصد اثبات  95تر از صفر در سطح اطمينان  كوچك
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  پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و تعداد اماكن مقدسه:  8نمودار 

 16: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

هاي كشور  هاي تحقيق نشان داد كه تعداد موزه يافته
مقصد همبستگي مثبت با سهم درآمد كشور از كل 

نشان  9نمودار  .درآمد گردشگري خارجي دنيا دارد
هاي بيشتري دارند  ه دهد كشورهايي كه تعداد موز مي

سهم بيشتري از ) 2008تا  1995(سال  14در طول 

. اند درآمد گردشگري جهان را به خود اختصاص داده
ارتباط مثبت بين دو  717/0ضريب همبستگي برابر 

 صفركمتر از  p-valueدهد و  شاخص را نشان مي
 95طمينان دار بودن اين رابطه را در سطح ا معني

  .نمايد درصد ثابت مي
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 هاي تحقيق يافته: پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و تعداد موزه منبع:  9نمودار 

 17: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
  

دهد كه  نتايج آناليز اطلاعات به طور واضح نشان مي
تاريخي، فرهنگي و مذهبي كاملاً در هاي  پتانسيل

 ي ترتيب فرضيه بدين. مؤثرند جذب گردشگران خارجي
 ي دوم مطرح شده در فصل اول نيز مانند دو فرضيه

هاي  اين فرضيه، از نقش مثبت پتانسيل.ديگر اثبات شد
فرهنگي در جذب گردشگران خارجي حكايت  -تاريخي

هاي  لبنا به مطالعات انجام شده، پتانسي. كرد مي
هاي مهم  فرهنگي هر كشور، جزو اولين جاذبه -تاريخي

  .باشند گردشگري از آغاز تاريخ گردشگري مي
  

نقش عوامل زيرساختي در جذب گردشگران 
  خارجي

درمورد گردشگري كتابشناسي تحقيق طوركه در  همان 
اشاره شد، عوامل زيرساختي جزو عوامل مهم تأثيرگذار 

دست آمده نشان ه ايج بنت. بر صنعت گردشگري هستند
  :دهند مي

هاي ارتباطي، امكانات  كشورهايي كه از لحاظ راه
سال مورد مطالعه درآمد  14اند در طول  بيشتري داشته

ارتباط مثبت و . اند گردشگري بيشتري را كسب نموده
) ها ها و راه آهن جاده(هاي ارتباطي  دار سرانه راه معني

گردشگري جهان  با سهم كشورهاي مقصد از كل درآمد
. )10نمودار (كند  ثابت مي 760/0 را ضريب همبستگي

دهد كه اين  نشان ميصفر كمتر از   p-valueهمچنين 
  .درصد بامعناست 95رابطه در سطح اطمينان 

دهد كه ارتباط معني داري  نتايج پژوهش نشان مي
) ها ها و متل هتل(تعداد واحدهاي اسكان  ي بين سرانه
بعد  ي در مرحله .شگري وجود نداردهاي گرد با شاخص

هاي گردشگري عوامل  وجود همبستگي بين شاخص
  .تكنولوژيكي مورد بررسي قرار گرفت
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  هاي ارتباطي پراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري جهان و سرانه راه: 10نمودار

 18: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
                                                        

دهد  آناليز اطلاعات براي كشورهاي منتخب نشان مي   
داري ميان تعداد مشتركين  و معني كه همبستگي مثبت

پهناي اينترنت در كشور مقصد و سهم كشور مقصد از 
نمودار (كل درآمد گردشگري جهان نيز وجود دارد 

و  402/0دست آمده برابر ه ستگي بضريب همب .)11

از صفر به ترتيب، مثبت   P-valueتر بودن مقدار كوچك
دار بودن اين  بودن همبستگي بين دو شاخص و معني

درصد نشان  95همبستگي را در سطح اطمينان 
  .دهند مي
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  جهان و مشتركين پهناي اينترنتپراكنش سهم كشور مقصد از درآمد گردشگري  :11 نمودار
 18: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

دهد كه گستردگي تكنولوژي  له نشان ميأاين مس
در شناساندن كشور به  نيز ارتباطات و اطلاعات
در واقع در دسترس بودن . كند گردشگران كمك مي

امكانات اينترنتي توسط يك كشور، سبب پيشرفت در 
از . المللي خواهد شد عاد گردشگري بينبسياري از اب

هاي مسافرت  توان امكان رزرو بليت جمله اين ابعاد مي
ساير . را به كشور مورد نظر از طريق اينترنت نام برد

اطلاعات مربوط به مسافرت به كشور را در صورتي 
يافت كه كشور مقصد،داراي خدمات  سهولت توان به مي

  .اينترنتي گسترده باشد
  
  هاي اصلي گردشگري مؤلفه آناليز

هاي گردشگري به  در اين قسمت تمام شاخص
صورت همزمان در محورهاي مختصات نشان داده 

كنند كه كدام  اين محورها مشخص مي. خواهند شد
سو حركت  هاي گردشگري در يك يك از شاخص

بندي خواهند  ها گروه بدين ترتيب شاخص. كنند مي
يت هر شاخص را در در ضمن اين آناليز درجه اهم. شد

  .نمايد متمايز كردن كشورها معين مي
هاي  هاي اصلي بر اساس شاخص آناليز مؤلفه

. نشان داده شده است 12نمودارگردشگري كشورها در 
درصد متغيرها در محور اول و  58در اين آناليز حدود 

اين نمودار نشان . اند تعميم پيدا كرده PCAدوم 
ه به سمت راست محور دهد، روي محور افقي هرچ مي

كنيم، كشورها داراي رشد بيشتري در  حركت مي
درآمد گردشگري و نيز رشد بيشتري در سهم درآمد 

در . شان هستند گردشگري در توليد ناخالص داخلي
ضمن با حركت به سمت چپ محور افقي، كشورها 
داراي درآمد بيشتر گردشگري هستند و سهم بيشتري 

اين . دهند ود اختصاص مياز گردشگري جهان را به خ
. شرح داد توان يمسأله را در مورد محور عمودي نيز م

با حركت به سمت بالا در محور عمودي، كشورها داراي 
البته در  .درآمد بيشتري از گردشگري جهان هستند

اين نمودار هرچه امتداد خط مربوط به هر شاخص 
كمتر باشد بدين معني است كه اين شاخص در آناليز 

هاي بين كشورها در صنعت گردشگري، اهميت  اوتتف
مثل سهم گردشگري در توليد ناخالص (كمتري دارد 

نشان  13و  12 طور كه مقايسه نمودار همان). داخلي
داراي بيشترين سهم  OECDدهد، كشورهاي عضو  مي

 يباشند، در حال درآمد حاصل از گردشگري جهان مي
در  داراي رشد بيشتري 77 كه كشورهاي گروه

پراكندگي كشورهاي . هاي گردشگري هستند شاخص
له را أدر سمت راست محور مختصات، اين مس 77گروه 
هاي  قسمت از محور، رشد شاخص زيرا اين.كند مي تأييد

سمت چپ محور مختصات، . گيرد گردشگري را دربرمي
هايي مثل درآمد گردشگري و تعداد گردشگران  شاخص

  .شود ورودي به هر كشور را شامل مي
بعدي اين آناليز يافتن ضرايب همبستگي  ي مرحله

هاي اصلي  و مؤلفه كشورهاي منتخب هاي ويژگي
ضرايب مشخص . گردشگري به صورت همزمان است

كه كدام ويژگي با كدام شاخص ارتباط مثبت  كنند يم
مسأله را به اين  1شكل . دار دارد و معني) يا منفي(

هاي  از ويژگيتعدادي  :دهد صورت كامل نشان مي
كشورهاي منتخب وجود دارند كه همبستگي منفي و 

هاي اصلي گردشگري  دار با محور افقي مؤلفه معني
در واقع، هرچه كشوري نسبت به ساير كشورها . دارند

هاي  ها را داشته باشد، از نظر شاخص بيشتر اين ويژگي
به سمت چپ  12 گردشگري روي محور افقي نمودار

كشورها  ي يعني نسبت به بقيه. حركت خواهد كرد
داراي سهم بيشتري از گردشگري جهان خواهد بود 

هم در درآمد گردشگري و هم در تعداد گردشگران (
 چپ محور مختصات ها كه در سمت اين ويژگي ).ورودي
اند، شامل مناظر طبيعي، تنوع  نشان داده شده 1شكل 

ي ها راه ي انساني، سرانه ي سرانه، توسعه  GDPزيستي،
دسترسي، تعداد مشتركين پهناي اينترنت، آزادي 

از طرف . سياسي و دموكراسي هستند اقتصادي، ثبات
ها وجود  ها، تعدادي از آن ديگر، در بين اين ويژگي

هاي اصلي گردشگري  دارند كه با محور عمودي مؤلفه
  .داري ندارند معني ي رابطه
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  هاي گردشگري هاي اصلي بر اساس شاخص آناليز مؤلفه : 12 نمودار

 20: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
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  هاي گردشگري پراكندگي كشورها بر اساس شاخص :13نمودار 

  20: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
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 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

به سمت  ها گرايش اين ويژگي 1 شكل با توجه به    
تأثيرگذاري بر تعداد گردشگران ورودي بيشتر از 

تنها يك ويژگي . تأثيرگذاري بر درآمد گردشگري است
مربوط به كشورهاي منتخب وجود دارد كه همبستگي 

هاي  دار با محور افقي نمودار آناليز مؤلفه مثبت و معني
البته با محور عمودي ارتباط . اصلي گردشگري دارد

در . است GDPاين ويژگي، مقدار رشد . دار ندارد معني
كشورهايي كه  1شكل و  12واقع با توجه به نمودار 

 كشورها  ي بيشتري دارند، نسبت به بقيه GDPرشد 

 بررسي، رشد بيشتري را در درآمد  تحتي  در نمونه
. اند دست آورده هكشور ب GDPگردشگري و سهم آن در 

شي در هاي كشورهاي منتخب هيچ گونه گراي ويژگي
مورد تأثيرگذاري بر سه شاخص ديگر  گردشگري 

ها  اين شاخص. دهند نمي  نشان 1 شكلشده در مشخص
شامل رشد تعداد گردشگران ورودي، رشد سهم كشور 
مقصد از كل گردشگران ورودي دنيا و همچنين سهم 

  .باشند كشورها مي GDPدرآمد گردشگري در 

  
        

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 هاي كشورها در محور آن با توجه به همبستگي هاي اصلي گردشگري و جايگاه ويژگي آناليز مؤلفه : 1شكل 

  21: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم
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  ...هاي اقتصادي  بندي عوامل مؤثر بر شاخص طبقه 

بندي عوامل مؤثر بر متوسط درآمد ساليانه  طبقه
  سال 14گردشگري در طول 

در اين بخش از نتايج، ضرايب همبستگي بدست 
يز اطلاعات براي شاخص درآمد گردشگري آمده از آنال

و توسط نمودار هيستوگرام نشان داده  شوند يممقايسه 
ترتيب اهميت عوامل را با استفاده از  2شكل . شوند يم

نتايج قابل  2شكل  .دهد يممقايسه ضرايب نشان 
 هاي ارتباطي سرانه راه. سازد يمتوجهي را خاطر نشان 

ي مناطق مختلف هاي دسترس راه ي دهنده كه نشان
عامل  نيتر مهمبه عنوان  كشور به يكديگر است،

را  ها رساختيزاين نتيجه، اهميت . شناسايي شده است

پس از اين مورد، نشان داده شده است . دهد يمنشان 
فرهنگي و طبيعي كشور  - ي تاريخيها ليپتانسكه 

پاي گردشگران خارجي را  توانند يممقصد هستند كه 
و در  ها نيا ي ولي در كنار همه. دبه كشور باز كنن

گردشگران  درجه دوم اهميت، كشورها براي جذب
خارجي نياز به يك ثبات سياسي و اقتصادي در كشور 

اين زمينه از طرق مستقيم و غيرمستقيم بر . دارند
در واقع . گذارد يمجذب گردشگران خارجي تأثير 

اي  فرآيند جذب گردشگران خارجي به كشور مسأله
اي از  كه تحت تأثير نه يك نوع عامل كه مجموعهاست 

  .عوامل قرار دارد
  

  

 
  مقايسه ضرايب همبستگي عوامل برونزا : 2 شكل
  22: 1390مطالعات ميداني نگارندگان، : أخذم

  

  نتيجه
اي در حال  صنعت گردشگري با سرعت فزاينده   

تبديل شدن به يكي از منابع مهم درآمدي كشورها 
اقتصادي در پي يافتن  گذاران استيامروزه س. است
هايي براي جذب هرچه بيشتر گردشگران خارجي  راه

به كشورهايشان هستند؛ از اين رو مطالعات در اين 
هاي كاري در تحقيقات كشورها  زمينه به يكي از زمينه

 نيتر در اين تحقيق سعي شد تا مهم. مبدل گشته است

بررسي عوامل مؤثر بر جذب گردشگران خارجي مورد 
و تطبيقي به  يستمياز اين رو با ديدي س. قرار گيرد

از عوامل خارجي مؤثر بر جذب . اين مسأله توجه شد
هاي كشور  گردشگران صرف نظر شد و تنها به ويژگي

بندي  اولويتمسأله براي  اين. مقصد توجه گرديد
هاي كلان اقتصادي صورت گرفت تا با توجه به  سياست

ها مشخص  بخش نيتر نهيبه كمبود منابع اقتصادي
هاي فصل  بنا به نتايج پژوهش كه در زيربخش. گردند



 

 

  
                                                                             

             
         
 

    
54 

  
 1393ار به، 34هم، شماره ددوازفصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

هاي تحقيق ارائه شد، فرآيند جذب گردشگر  يافته
خارجي توسط كشور مقصد متأثر از چندين عامل 

 -  اين عوامل شامل مناظر طبيعي، تنوع. متفاوت است
انساني، تعداد مشتركين  ي سرانه، توسعه GDPزيستي، 
هاي دسترسي،آزادي اقتصادي،  اينترنت،سرانه راه پهناي

ثبات سياسي، تعداد اماكن مقدسه، مناطق ميراث 
توان تأثير اين  البته نمي. ها هستند فرهنگي و موزه

هاي اقتصادي گردشگري، به طور  عوامل را بر شاخص
اي از اين  زيرا مجموعه. جداگانه مورد بررسي قرار داد
جذب گردشگران خارجي  عوامل به صورت همزمان بر

به عنوان مثال كشوري كه داراي . گذارند تأثير مي
هاي قوي در مناظر طبيعي و تاريخي است،  پتانسيل

درآمد گردشگري بالاتري نسبت به بقيه كشورها  لزوماً
ها بايد داراي  اين كشور در كنار اين پتانسيل. ندارد

  .شرايط مطلوب اقتصادي و سياسي نيز باشد
هاي طبيعي و تاريخي در  اينكه پتانسيل با وجود 
اول اهميت قرار دارند، ولي بدون وجود ساختار  ي درجه

قوي اقتصادي و ثبات سياسي در كشور مقصد، جذب 
در . گردشگران به طور مطلوب صورت نخواهد گرفت

يكديگرند و بايد در  عوامل مكمل واقع اين
 هاي مربوط به صنعت گردشگري به طور گذاري سياست

لذا در كنار توجه . توجه قرار گيرند همزمان مورد
هاي طبيعي و  روزافزون به بهبود و بازسازي پتانسيل

مذهبي، تلاش در جهت ايجاد شرايط سياسي  -تاريخي
و اقتصادي با ثبات براي رشد صنعت گردشگري در 

 . شود كشور پيشنهاد مي

  :هاي تحقيق شامل موارد زير است محدوديت
 يها ديت اين مقاله گردآوري دادهبزرگترين محدو

به خصوص در بخش امكانات . آماري معتبر بوده است
هاي آماري معتبر براي كشورها به  زيرساختي داده

همچنين كشورهاي در حال . سختي گردآوري شد
توسعه داراي منابع آماري غني در مقايسه با كشورهاي 

اين مسأله در مواردي سبب . يافته نيستند توسعه

از جمله نتايج . اند يرگذاري بر نتايج اصلي شدهتأث
مطمئناً عوامل . ها ها و متل تعداد هتل مربوط به

و اين  باشد يم شمار يتأثيرگذار بر جذب گردشگري ب
هايي دارد، با اين وجود تلاش شد كه  مقاله كاستي

كليات مطرح شود و در مقالات بعدي به جزئيات 
  .شمار ديگر پرداخته شود بي

رح زير شهاي تحقيق، پيشنهادات به  ساس يافتهبر ا
  :گردد ارائه مي

اي خاص از درآمد گردشگري براي  تخصيص بودجه −
 ؛هاي ارتباطي كشور توسعه راه

 ي شناسايي مناطق گردشگرپذير در كشور و ارائه −
هاي  هايي براي از بين بردن معضلات راه حل راه

 ؛ها ارتباطي آن

و فرهنگي در  هاي تاريخي، طبيعي ساختن موزه −
 ؛مناطق گردشگرپذير و تاريخي كشور

ها و امكانات  بازسازي و توجه بيشتر به ساختمان −
 ؛هاي كشور موزه

اندازهاي  هايي براي حفاظت از چشم تشكيل كميته −
طبيعي در ايران كه در خطر نابودي قرار دارند، 

 ؛هاي شمال و كويرها مثل درياچه اروميه، جنگل

ناساندن اماكن مقدسه ريزي در جهت ش برنامه −
كشور به جهانيان، گردشگران بيشتري را به كشور 

المللي  طوركه در آمارهاي بين زيرا آن. خواهد كشاند
مشخص است، تعداد اماكن مقدسه در ايران بسيار 

 ؛كمتر از آنچه كه هست، نشان داده شده است

تلاش براي بالا بردن كيفيت و كميت امكانات در  −
و اختصاص دادن روزهاي  مناطق مذهبي كشور

 ؛مشخص فقط براي مراجعه گردشگران خارجي

اجتماعي در كشور براي  -ايجاد امنيت سياسي −
  ؛بهبود تصور گردشگران خارجي از كشور
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