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و برنامه يزي روستايي دانشگاه زابلرو برنامه استاديار جغرافيا  ريزي روستايي دانشگاه زابلدانشجوي كارشناسي ارشد جغرافيا

 چكيده
نيازمند برداري ازاين موقعيت بهره. استنحاضر يكي از اركان اصلي اقتصادتجاري جهاگردشگري درحالصنعت
درشرايطايجاد  و فراگير قابل قالب برنامه مساعدي است كه  ايجاد صنعت.برداري است بهره ريزي جامع

و مشاركت هاي مناسب سياسي، نيازمند زيرساخت گردشگري پايدار و فرهنگي است يگسترده اجتماعي
مي هاي طرحجوامع محلي در ت بنابراين در طرح. كند توسعه را طلب بهيوسعههاي  صنعت گردشگري توجه

و اهداف اجتماعي ضروري است تمعيارهاي كيفي و حساب نشدهيوسعه چراكه و ناهماهنگ تواندمي نامناسب
و ويرانگري هايتهديد و محيطرا بسيار بزرگ بهبراي طبيعت و وجود برنامهبا. آورد بار زيست ريزي اصولي

و همچنين شناسايي مزي وتمناسب مييهاي درياچهمحدوديتها دريتوان به توسعه زريوار و نتيجه منطقه
ازيتوسعه مياين ملي اميدوار بود، و محدوديتكه پتانسيل شودرو اين سؤال مطرح يهاي توسعهها

و براي توسعه و راهكارهايي وجود صنعتيگردشگري درياچه كدامند؟ توريسم در اين منطقه چه راهبردها
ا و تعيين نقاط قوت، ضعف، فرصتدارد؟ و تهديدها ين پژوهش با استفاده از روش پيمايش، مطالعات ميداني ها

و راهبرد در جهت توسعهيبه ارائه SWOT به شيوه . زريوار پرداخته استي گردشگري درياچهي استراتژي
و تحليل داد بهاز تجزيه ميه هاي پذيري درياچه به خاطر آسيبينهگيريم كه آستادست آمده چنين نتيجه

و ارائه و نيازمند بازنگري و همچنين مديريت واحد جهت رفع سياستيگردشگري بودن بالاست هاي مناسب
و استفاده از قابليتمحدوديت و توانمنديها ميها .باشدهاي آن
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در يك مقياس كلي، گردشگري. زمان ديگري در اين عصر نمود پيدا كنداعصاب، بيش از هر
مي6تقريباً  و سالانه بيش درصد از تجارت جهاني را تشكيل  ميليون سفر انجام 700از دهد

 ميليون55 بيش از 2011هاي انجام شده تا سال ارزيابيبر اساس.)2: 1378لي،(گيرد مي
سال آينده شمار تا چهاربر همين اساس. سفر خواهند كردخاورميانه گردشگر سالانه به

شدنگردشگران خاورميانه دوبرابر خواه  درصد ميزان درآمدهاي صنعت67و با رشدي حدودد
بر همين اساس،.)1379جهاني جهانگردي، سازمان( رسدمي ميليارد دلار51 گردشگري به

و جهان مورد توجه قراركشورهاي يكي از راهبردهايي كه اخيراً در اغلب گرفته، توسعه
درگس و داراي پتانسيلترش توريسم باشدمي هاي لازم براي گسترش گردشگرينواحي محروم

 منددر دنيا مبتني بر بهره هاي گردشگريبخش بسيار مهمي از فعاليت.)36: 1383قادري،(
انام شدن از طبيعت است كه امروزه اكوتوريسم و مناظر زيباي طبيعت اندازچشم.ستگرفته ها

وها، بيشهها، تالابمانند سواحل درياها، درياچه و جاذبهاز كانون... زارها پذير هاي توريستها
 بر اساس آمار.)1372زيست، فصلنامه علمي سازمان حفاظت محيط(اين نوع از گردشگري هستند 

 بخش اكوتوريسم بين رشد 2000 ساليدر نخستين دهه (WTO)سازمان جهاني جهانگردي
و توسعه)67: 1378سينايي،(درصد بوده است30 تا 10 از منطقهيكه ايجاد اشتغال  آثار اي

بهيمهمي است كه توسعه در اين ميان.)42: 1383 زاده،شفيع( است همراه آورده اكوتوريسم
بيداشتن كشور ايران با  يدرحوزهكشورهاي جهان نظيرترينطبيعت چهار فصل، يكي از

كه برداري از اين موقعيت نيازمند بهره. رودميشماربه گردشگري ايجاد فضاي مساعدي است
و فراگير قابل بهره برنامه قالب در كهيكي از راهكارها.برداري است ريزي جامع  براي يي

ميگسترش صنعت چه شناساييتواند مفيد واقع شود،فوق و قابليت توانمنديتربه هر ايهها
و گردشگر سنجي اين مناطق به لحاظ توان جذب يزي دقيق جهت امكانربرنامه نقاط مستعد

.باشدمي
بايهگونبه مزبور هايقابليت ارزيابيو تحليل محيطي، زيست مسائل رعايت علمي، همراه

عه ريزي بنيادي به منظور توس بر همين اساس، نياز وافري به برنامه.دنياي امروز است ضرورت
و صنعت گردشگري احساس مي  براي تداوم همچنين،)55: 1382رنجبريان،( شودو مديريت

است باور اساسي اين.(Woodly, 1993) آن مشاركت مردمي امري ضروري استيو توسعه
و موفق، معياري برايو جوامع هستند مقاصد توريستي مركزييمحلي هستهكه جوامع سالم

بسنجش موفقيت صنعت ميه گردشگري داده است تجربه نشان. (Haywood,1988) روندشمار
و استراتژي مشخص توسعه يابد، مشكلات ريزيكه هر كجا گردشگري بدون چارچوب برنامه

و اجتماعي زيست و ظهور پيدا متعدديمحيطي مدت مشكلات گردشگري، بيشتر درازدر كرده
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و زاهدي( شودميآن فوائد از و استفاده ازتوانمنديلذا به،)79: 1379،رنجبريان هاي منظور بهبود
و گردشگري در منطقه ازيمحيطي و فضايي  موردمطالعه كه به لحاظ ساختاري، اكولوژيكي

و ديرباز براي گذران اوقات و همچنين عامل خريد با توجه به مرزي لذت فراغت بردن ازطبيعت
و مسافربودن منطقه، مورد توجه  راهبردهاي مناسب براييلزوم ارائه ان بوده است،گردشگران

بهه گردشگري درياچيتوسعه وي زريوار با توجه و جاذبههاي زيستويژگيشرايط و محيطي ها
ميطور فزايندهبه)و انساني طبيعي( هاي اكولوژيكيفرآورده با در اين.شوداي احساس مقاله

و و محدوديتكه شناخت پتانسيلب مطلدرك اين در نظر گرفتن موارد فوق  هاي توريستيها
مييدرياچه گردشگري درياچهيهريزي مناسب براي توسعدربرنامهايتواند تأثير سازندهزريوار
وو رفع  الؤس پاسخگويي به اين شده تا ضمن سعي آن داشته باشد،لمساي مشكلات

و محدوديتكه پتانسيل و چه راهبردها زريوار كدامند؟يدشگري درياچهگري توسعهيهاها
بهيتوسعه جهتو راهكارهايي و ملييتوسعه گردشگري كه منجر  گردشگري منطقه

و تحليل نقاطبه بشود، وجود دارد؟ ازضعف، فرصت قوت، بررسي و تهديدها ديدگاه ها
و افراد ذينفع مشاركت دؤمس(كنندگان و مسافرانولان امر مرتبط با در) رياچه، گردشگران

ويه گردشگري درياچيجهت توسعه و در نهايت با توجه به اين نظرات  زريوار پرداخته
 به منظور SWOT گردشگري با استفاده از مدليها، راهبردهايي مناسب براي توسعهديدگاه

و فرصتبهره و هدفمند از نقاط قوت برگيري بهينه و تقويت يا از بين و ها دن نقاط ضعف
به تهديدها در . زريوار ارائه شودي گردشگري درياچهيتوسعه جهت دستيابي

 مباني نظري
در زبان فرانسوي به معاني كه است گرفته شده Tourفرانسوي از كلمهايتوريسم واژه

ب پيمودن، سير و گردش نمودن از زمان نوشته.)128: 1380محلاتي،( رفته است كارهكردن
 1778عنوان كتاب راهنماي گردشگري در سال، تحتگردشگرييهدن اولين كتاب درزمينش
واقع صنعتدر.)5: 1384پارسايي،( گذردمي سال200نت بيشتر از وسيله توماس نوگهب

بهپديده را بايدگردشگري گردد برمي اوايل قرن نوزدهم ميلادياي تقريباً نو دانست كه آغاز آن
و سقايي، يزدپاپلي( .)135: 1386ي

، تفريح، گذراندن اوقات فراغت را كه با نيت هاي افرادسازمان جهاني جهانگردي، فعاليت
و يكدر ...خريد از كمتر از مي سال در خارج گيرد، توريسم محيط عادي زندگي خود صورت

هاي اقتصادييتكه امروزه اين صنعت از مهمترين فعال)33: 1385آبادي، نجفاميدي( نامدمي
ارقام بزرگي است كوتاه توانسته مدتيدرو شودميمحسوب جهانو در شمار سه صنعت عمده
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به از مبادلات  اساس بر همين.)140: 1380 الممالك،مستوفي( دهد خود اختصاص جهاني را
و اشتغال، سرمايه يك عامل مهم در ايجاديهگفت گردشگري به منزل توانمي ي توسعهگذاري

يكمنطقه و در اي سالدر.)55: 1379اليوت،(شودميتلقي اقتصاد عمومي عامل ايجاد انگيزش
.اندميليون جهانگرد از نقاط مختلف جهان بازديد كرده 700ميلادي، تعداد 2000
با اساس جديدترين گزارش سازمان جهاني بر ،ميليون نفر75جهانگردي، فرانسه

و آمريكا با بيشترين تعداد ميليارد دلار، بالاترين درآمد توريسم را در جهان5/74گردشگر
 چهار ساله اخير ركورددار بوده استيدر دوره در بين كشورهاي مديترانه، تركيه. داشته است

)Goosling, 2004: 45.(2005هاي فوق، شمار گردشگران در جهان در سال بر اساس گزارش 
 درصد رشد داشته است؛5/5 در حدود2004ده كه نسبت به سال ميليون نفر رسي808به

باآيمذكور در قارهحالي است كه صنعتاين در و اقيانوسيه10فريقا و آسيا درصد رشد پيشتاز
با8/5 درصد، آمريكا با حدود9/6 درصد، خاورميانه4/7با  و اروپا  درصد در تعقيب3/4 درصد

. (WTO, 2006) آن هستند

و امكانات اقامتي در نظر گرفتن چگونگي مكاندر پرد و سازماندهي ازش تسهيلات يابي
نوع امكاناتي كه براي گردشگري مورد نياز است در اولويت. ريزي استفضايي در اولويت برنامه

و تمايلش درمراكز اقامتي خاص سكونت بعدي است، زيرا هر گزيند،مي گردشگر براساس توان
و ارائههمچنين وجود مراكز   آنهايفروش صنايع دستي همراه با ديگر كالاهاي مورد نياز

ميدر كيفي  گردشگري باشديدر جامعه تواند علاوه بر ايجاد درآمد موجب تبليغاتتي بالا
و سقايي، پاپلي( كهمي با توجه موارد فوق.)128: 1385يزدي وضعيت طبيعي ايران توان گفت

متفاوت اين تنوع جغرافيايي،. زمين دارد وقعيت جغرافيايي ساير نقاط كرههاي بسياري با
و جانورييهاي زيستگونه  با در هر حال ايران. كرده است را در ايران فراهمزيادي گياهي

يهاي فراواني براي توسعه جاذبه،و ژئومورفولوژي توجه به موقعيت جغرافيايي، تنوع اقليمي
راتورسيمصنعت ازي بر همين اساس، توسعه.استاردو گردشگري  گردشگري درياچه زريوار

و مردم(هاي جديد اشتغال براي مردم منطقه يك طرف با فراهم آوردن فرصت مردم شهرستان
ميوسيله) روستاهاي اطراف درياچه و موجب توسعه اي است كه به منطقه حياتي دوباره دهد

و گردشگري درياچ صنعيشود، از طرف ديگر توسعهاين منطقه مي زريوار بدونيهت توريسم
شدمحيطي جبرانهاي زيستريزي صحيح سبب آسيبداشتن برنامه بنابراين. ناپذيري خواهد

و استراتژيبا توجه به ويژگي ها هاي محيطي منطقه، نوع خاص يا تركيبي از اين رويكردها
بكه) تدافعي، تهاجمي، بازنگري، تنوع( اخهدر ادامه  تصار از آنها صحبت خواهد شد را طور

. به كار بست گردشگري درياچه زريواريتوان براي توسعهمي
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ب ياي بوده است، ابتدا با مطالعهصورت پرسشنامهه روش تحقيق در اين پژوهش ميداني
و با توجه به آشنايي و تهديدهاي درياچه سعي شد كامل با نقاط قوت، ضعف، فرصت درياچه ها

بارد فوق ليستتمامي مو و به. اي طراحي گردندهاي جداگانهصورت پرسشنامهه بندي با توجه
و تابستان(فصل گردش مسافران  ل محل تكمي(شد در اين مدت تكميل گردند سعي) بهار

بر). شهرستان مريوانها پرسشنامه را اين از آنها خواسته علاوه شد هر كدام از موارد فوق
و امتيازباولويت . ندي نمايندبندي

 روش تحقيق
و روش(جهت دستيابي به اهداف تحقيق، ابتدا از روش تركيبي هاي پيمايشي، توصيفي

استفاده شده است كه در اين مرحله با توجه به اطلاعات ثانوي موجود به بررسي) تحليلي
و آثار آن در توسعهجاذبه و وضعيت گردشگري و خدمات توريستي ي منطقهيها، امكانات

و و تحليل اطلاعات و سپس در مراحل بعدي تحقيق، جهت تجزيه مطالعه شده پرداخته شده
و راهبرد توسعه گردشگري از روش تحليلي   استفاده شده است SWOTارائه استراتژي

و گسترش يك استراتژي در قالب مدل).1جدول(  يك ماتريس از عوامل SWOTبراي توسعه
مامي در اين).1جدول( يا ماتريس ارزيابي معروف است SWOTتريس توان ايجاد كرد كه به

و قوت از سوي روش، هدف ارزيابي فرصت و نقاط ضعف و تهديدهاي محيطي از يك طرف ها
و ضعفدر واقع تحليل قوت. باشدديگر مورد توجه مي و تحليل فرصت ها در محيطها ها دروني

ابتدا با توجه به.(Wheelen, 1995: 341)است مندو تهديدها از محيط بيروني جرياني نظام
و خارجي ناحيه، فهرستي از نقاط قوت، ضعف، بررسي هاي صورت گرفته روي محيط داخلي
وفرصت و سپس به وسيله نظرخواهي از گردشگران و تهديدها مورد شناسايي قرار گرفت  ها

و وزنؤومس و سطح محاسبهيدهي به هر كدام از اين مسالان امر هاو تحليل آنها، اولويتل
و و تقويت و تهديدها و در نهايت جهت بر طرف كردن يا تقليل نقاط ضعف مشخص گرديد

و فرصت اي مطالعه شده، هاي موجود در ارتباط با گسترش گردشگري درياچهبهبود نقاط قوت
در اين آماري مطالعه شدهيذكر است جامعهشايان. هاي مناسبي ارائه شده استاستراتژي

و مسؤ كه با همكاري پرسشنامه18( لان ادارات مرتبط با درياچهوتحقيق را كارشناسان
و گردشگري، مديريت جهاد كشاورزي، شهرداري، امور  سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي

شدحفاظت محيطآب، اداره و گردشگران) زيست، اداره منابع طبيعي شهرستان مريوان تكميل
 عدد پرسشنامه، كه بيشتر مسافران از شهرهاي تهران، شيراز، اصفهان، 200(و مسافران

و .اندتشكيل داده) اندبوده... خوزستان، ايلام
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ها تعيين استراتژييو نحوهSWOTماتريس:1جدول
 ماتريس

SWOT 
 نقاط قوت

S
 نقاط ضعف

W

هافرصت
O

هااستراتژي
SO 

هااستراتژي
WO 

 تهديدها
T

هاستراتژيا
ST 

هااستراتژي
WT 

و بلندمدت توسعهتعيين استراتژي  هاي كوتاه مدت

 مورد مطالعهيكلياتي درباره محدوده
 در استان كردستان مريوانستانغربي شهر كيلومتري شمال2ي در فاصله زريواريدرياچه

و46جغرافيايي طولدرو و عرض10 درجه و35 دقيقه ود31 درجه  1285 ارتفاعدر قيقه
به.)484: 1387راد، بهروزي(دريا قرارگرفته است متري از سطح  گفته كارشناسانپيدايش درياچه

آب درياچهترياز بزرگ يكي كه بهمحسوب مي شيرين جهانهاي  شناسيزمين سوم دورانشود
بهيوسعت درياچه. گرددبرمي مخدليل تغييات زريوار ممتغي تلفحجم آبي در فصول . باشدير

)1387هدايتي،( نمايي از درياچه:1عكس

و حداكثر6 حداقل عمق آن حدود است آب درياچه، شيرين. استبرآورد شدهمتر12 متر
كهو از تعدادي چشم ميفهاي و نزولات جوي تأمين درياچه معادل مساحت.گرددجوش

و متوسط آبدهي كيلومتر9/87 دري سالانهمربع  مكعب متر ميليون7/42حدود درياچه
دري منشأ درياچه.باشدمي) مكعب در ثانيه متر36/1( ياواخر دوره زريوار به احتمال زياد

.هاي محلي بوده استشناسي بر اثر تراكم آبرفت سيلابچهارم زمين
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در خاكيدس: منطقه شده است شامل هايي كه منجر به جذب توريست در اينقابليت
با اين(جنوب درياچه به ايجاد چشم سد درياچه، شهر مريوان، روستاهاي اندازهاي متنوع نسبت

و اراضياطراف راهاي قابليت درياچه قايقراني،).فراهم نموده استيگردشگر صنعت برايي
وكوه و تپهي پارك مجموعه زريواركوهستان سواريدوچرخه پيمايي ب ساحلي آني مشرف ،ه

و چشمهاست درياچه، روستاهاي اطرافجاده دور درياچه آب همچنين سرسبزي فراوان هاي
بهبا.باشندمي هاي درياچه از ديگر جاذبهكنار درياچه در و هايقابليت توجه طبيعي درياچه

و همچنين آب و هواي معتدل مرزي بودن منطقه به لحاظ ارزان بودن اجناس مورد نياز
و ديگر(و گردشگران داخلي ساله تعداد زيادي از مسافرانره منطقه تهران، اصفهان، شيراز

مي) شهرهاي ايران و صنايع فرهنگي ميراث اداره(كنندو خارجي از اين منطقه ديدن دستي
.)1387 مريوان، گردشگري شهرستان

و تحليل  تجزيه
و سياستي به منظور ارائه  گردشگري درياچه، شناخت عوامل چهارگانه هاي توسعهراهكارها

(SWOT) و بهبود قوتدر جهت رفع ضعف و فرصتها، تهديدها ناپذير تلقي ها امري اجتنابها
 زريوار با فهرست نمودن مهمتريني گردشگري درياچهيبر اين مبنا، راهكار توسعه. شودمي

و فرصت مب-1ها به منظور نقاط قوت هاي گيري از برتريتني بر بهره طرح راهبردي تهاجمي
هاي پيش رو به منظور رفع نقاط ضعف تبيين مهمترين فرصت-2رقابتي درياچه طبيعي؛ 

 طرح-3 راهبردهاي بازنگري، به منظور تخصيص مجدد منابع؛يطريق ارائهازايدرون ناحيه
با تأكيد بر اي، اي به منظور رفع تهديدهاي برون ناحيههاي درون ناحيهمهمترين قوت

اي پذيري ناحيه طرح راهبرد تدافعي به منظور رفع آسيب-4هاي طبيعي؛ هاي درياچهنيازمدي
مييكه به ارائه .شود آن پرداخته

 مورد مطالعهيه عوامل داخلي مؤثر بر گردشگري در محدود-
هدف اين مرحله سنجش محيط داخلي محدوده مورد مطالعه جهت شناسايي نقـاط ضـعف

و اجراي تكليف هايي كه در راه دستيابي به اهداف برنامه قوت است؛ يعني جنبهو هاي آن ريزي
رو در ايـن قـسمت سـه مقولـه از ايـن. باشـد هاي مساعد يا بازدارنده دارد مـد نظـر مـي زمينه

و تحت عنوان نقاط قوت  و بررسي قرار گرفته و منابع مورد توجه  راهبردهاي موجود، عملكردها
و در چارچوبو نقا و نهـادي(ابعاد توسعهط ضعف بـه شـرح) اقتصادي، اجتماعي، اكولـوژيكي

شد تقسيم2جدول  . بندي
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 زريواريهماتريس عوامل داخلي مؤثر بر گردشگري درياچ:2جدول
2نقاط ضعف1نقاط قوت ابعاد توسعه

 اقتصادي

گـذاري صـنعت توانمند بودن محدوده جهت سرمايه-
و گردشگري در جهت استفاده بهينه از منـابع تور يسم

و معرفي آن بـه عنـوان قطـب مهـم طبيعي خدادادي
.گردشگري در غرب كشور

و قابليــتتوانمنــدي- ــاد اقتــصادي هــا آب،(هــاي زي
ــه، ــاده دور درياچ ــكيت، ج ــايقراني، اس ــشاورزي، ق ك
و پرندگان، آبزيـان، روستاهاي اطراف درياچه، جانوران

ا و تفرجگاه،  ...)ستراحتگاه، شنا

گذاري بخش دولتي بـه ميـزان عدم سرمايه-
.لازم

ريزي صحيح در نحوه استفاده از عدم برنامه-
و توانمنديقابليت .هاي موجودها

و در نتيجه نداشـتن- تعدد مديريت درياچه
هــاي همــاهنگي وكــارآرايي لازم بــين ارگــان

.متولي
بي_ و پرندگاصيد .نرويه شكار آبزيان

 اجتماعي
و

 فرهنگي

و حـس مهمـان- بالا بودن سطح آگاهي مردم منطقه
.نوازي

و سـنتي خـاص مـردم- و رسوم، فرهنگ محلي آداب
و روسـتاهاي اطـراف منطقه اعم از شهرستان مريـوان

.درياچه
 وجود امنيت اجتماعي لازم در منطقه-

.عدم كفايت امكانات بهداشتي-
و آمـوزش عدم وجود نيروهـاي متخـص- ص

.هاي متفاوت در اين منطقهديده در بخش
وجود تعداد زيـاد دستفروشـان در اطـراف-

و آلـوده شـدن محـيط بـا توجـه بـه درياچه
.نداشتن سطل زباله

ادكــاري ســازمانكــم- و دراهــا رات مــرتبط
.ارتباط با درياچه

 اكولوژيكي

و- ــرد ــصر بف و منح ــا ــدازهاي زيب ــشم ان ــود چ وج
.اطراف درياچهروستاهاي

.منحصر بفرد بودن آن به عنوان جاذبه غرب كشور-
روي، پيمايي،پيادهوجود كوههاي اطراف درياچه، كوه-
و دسترسي آسـان گردشـگران- نزديكي به مركز شهر

.به درياچه
.وجود تعداد زياد چشمه در اطراف درياچه-
و تفريحي جاذبه- و(هاي ورزشي  ...).شنا، قايقراني
و گردشگراناستراحتآرام برايمحيطي- .شهرنشينان

و نامناسب بودن زيرسـاخت- هـاي محيطـي
.كالبدي

و تجهيــزات نامناســب- بــودن تأسيــسات
و تفريحي .ورزشي

.ايهاي اجارهنامناسب بودن قايق-
عدم رعايت پاكيزگي محيط اطراف درياچه-

.توسط گردشگران
.و رفاهي ناكافي بودن امكانات اقامتي-

مس- نهادي لان به اشـتغالزايي بـه وسـيله گـسترشؤواعتقاد
و گردشگري به عنوان يكـي از صـنايع صنعت توريسم

و درآمدزا .فعال

عــدم آمــوزش مــردم منطقــه در چگــونگي-
هـاي درياچـه از طـرف استفاده از توانمنـدي

.هاي مرتبطسازمان

 هاي پژوهشيافته: مأخذ

م-  مورد مطالعهيهؤثر بر گردشگري در محدودعوامل خارجي
مورد مطالعه جهت شناسايييههدف اين مرحله كندوكاو آثار محيط خارجي محدود

و تهديدهايي است كه محدوده در ارتباط با گسترش گردشگري با آن مواجه استفرصت بر. ها
و بررسي وضعيت محيط پيرامون محدوده مورد مط العه، مجموعه اساس مطالعات انجام شده

 
1- strengths 
2- weaknesses 
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مفرصت و و تهديدهاي موجود ثر بر اين ناحيه از لحاظ گردشگري در قالب ابعاد توسعهؤها
و نهادي( و بررسي قرارگرفت كه در جدول مورد) اقتصادي، اجتماعي، اكولوژيكي  آمده3توجه

. است
 زريواريه ماتريس عوامل خارجي مؤثر بر گردشگري درياچ:3جدول

2تهديدها1هاتفرص ابعادتوسعه

 اقتصادي

در- و سـرمايه گـذاري افزايش توجـه دولـت بـه
.بخش گردشگري

ــزايش ســرمايه- ــذاري بخــش خــصوصي در اف گ
احداث هتل، مجتمع هاي اقامتي(اطراف درياچه

 ...)و
ــزايش- ــسبتشــمار گردشــگراناف ــه ســالهاي ن ب

.گدشته
بهتر شدن وضعت اقتـصادي مـردم نـسبت بـه-

.دهه گذشته
.افزايش اعتبارات براي زيبا سازي درياچه-

و بهره- برداري بـيش از انـدازه آنهـا حفر چاههاي متعدد
در اطراف درياچه، باعث پايين آمـدن سـفره آبهـاي زيـر

و زوال حجمكاهش زميني، كيفيت آب شدهو آب شيرين
.است

و متخلفـين متاسـفانه توسطماهيرويهبي صيد-  صيادان
.ه داردهمچنان ادام

توجـه بـه مساله ريختن بچه ماهي هاي پرورشي بدون-
نيزارهـا پيـشرفت كمبود اكسيژن محلول، رشـد جلبكهـا،

.درياچهورسوبات

 اجتماعي
و

 فرهنگي

سـفر مجـدد بـه بـراي انگيزه گردشـگران افزايش-
.منطقه با توجه به جاذبه هاي موجود

از- و جاذبه خريد  وجود شهرستان مرزي مريوان
و جلب توجه گردشگران .طرف ديگر

.نوازي مردم منطقهوجود حس مهمان-
دهـي ارزان نـسبت ارزان بودن اجناس، خدمات-

.هاي ديگربه استان

حد- و پديـد جمعيتتراكم بيش از در اطـراف درياچـه
).صوتي، محيطي(انواع مختلف آلودگي آمدن

آل بهداشــتييرعايـت نكــردن مــسا- بو آلــوده كــردن
.توسط گردشگراندرياچه

ــأثير- و فرهنــگ ت پــذيرفتن فرهنــگ منطقــه از رفتــار
نوع پوشاك، داخل شدن كلمات غيـر بـومي(گردشگران

).به زبان مادري
و- درك روشـن از مـسائل زيـست عدم شـناخت كـافي

.محيطي در ميان اقشار مختلف جامعه

.پيوستن درياچه به كنوانسيون رامسر- اكولوژيكي
 رفـتن بـينو از هـاي اطـراف درياچـه خريب جنگـلت-

و . توسط گردشگرانپوشش گياهي مراتع
و خاك منطقه- . آلودگي منابع آب

 نهادي
توريست جلببرايمربوطهلانؤومسافزايش توجه-

و  ...و گردشگر
از(هاي مربوطه با متخلفـان عدم برخورد سازمان- اعـم

)صيادان
 هاي پژوهشيافته: مأخذ

1- opportunities 
2-threat 
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و تهديدهاتحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت-  ها
 قوت7 مورد مطالعه تعدادي نشان داده شده است، در منطقه4 طور كه در جدولهمان

و تعداد14 داخلي در برابر  خارجي تهديد10 فرصت خارجي در برابر11 نقطه ضعف داخلي
و بررسي شده است و فرصت به عنو19در مجموع. شناسايي و ان مزيتنقطه قوت  ضعف24ها
و تنگناهاي پيشو تهديد به عنوان محدوديت لذا. زريوار قابل شناسايي استيروي درياچه ها

ميدر يك جمع و تحليل ساده و آسيبيتوان گفت كه آستانهبندي پذيري درياچه بالا بوده
و ارا و تهديدهاهاي مناسب در جهت رفع ضعف سياستيهينيازمند بازنگري  با استفاده از ها
و فرصت مينقاط قوت .باشدها

)عوامل اصلي تأثيرگذار بر توريسم درياچة زريوار(swot ماتريس4جدول
 داخلي بيروني

 (O)ها فرصت

1O=بخش گردشگريدرگذاريسرمايهبهدولتتوجهافزايش.

2O=گذاري بخش خصوصي افزايش سرمايه 

3O=هاي گدشتهه سالبنسبت شمار گردشگرانافزايش.

4O=سفربرايانگيزه گردشگران افزايش.
5O=جاذبه خريد.

6O=نوازي مردم منطقهوجود حس مهمان.

7O=،به دهي ارزانخدمات ارزان بودن اجناس نسبت

.هاي ديگراستان

8O=و جلب براي مربوطهلانؤومس افزايش توجه توريست

 ...گردشگر
9O=ك .نوانسيون رامسرپيوستن درياچه به

10O=بهبهتر هاي دهه شدن وضعت اقتصادي مردم نسبت

.گذشته

11O=افزايش اعتبارات براي زيبا سازي درياچه.

 (S)ها قوت

1S=و منحصر بفردوجود چشم .اندازهاي زيبا

2S=ب .فرد بودن آن به عنوان جاذبه غرب كشورهمنحصر

3S=روي، يي، پيادهپيماوجود كوههاي اطراف درياچه، كوه 

4S=به و دسترسي نزديكي .آسان گردشگران به درياچه مركز شهر
5S=وجود تعداد زياد چشمه در اطراف درياچه.

6S=و قابليـت توانمندي و هـاي اقتـصادي، جاذبـه ها هـاي ورزشـي

. تفريحي

7S=و همچنين مسافران محيطي آرام براي استراحت شهرنشينان

و گردشگران
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)عوامل اصلي تأثيرگذار بر توريسم درياچة زريوار(swotماتريس:5جدول
 داخلي بيروني

 (T)تهديدها
1=Tو بهره . برداري بيش از اندازه آنها حفر چاههاي متعدد
2T=بي .ماهيرويهصيد
3T=هاي پرورشي بدون توجه به كمبود ريختن بچه ماهي

.اكسيژن
4T=حد ا جمعيتتراكم بيش از و پديد در طراف درياچه

).صوتي، محيطي(انواع مختلف آلودگي آمدن
5T=ل بهداشتييرعايت نكردن مسا.
6T=تأثير گذاري فرهنگ گردشگران بر فرهنگ منطقه .
7T=و درك روشن از مسائل زيست عدم شناخت كافي

 محيطي در ميان اقشار مختلف جامعه
8T=رفتنو از بينهاي اطراف درياچهتخريب جنگل 

و پوشش گياهي توسط گردشگران .مراتع
9T=و خاك منطقه . آلودگي منابع آب
10T=از(هاي مربوطه با متخلفان عدم برخورد سازمان اعم

 صيادان،
11 T=رشد فزاينده نيزارهاي حاشيه درياچه.

 (W)ها ضعف
1W=گذاري بخش دولتي به ميزان لازمعدم سرمايه.
2W=و حيح دراســتفاده از قابليــتصــيريــزبرنامــهعــدم هــا

.هاي موجودتوانمندي
3W=تعدد مديريت درياچه... 
4W=عدم كفايت امكانات بهداشتي 
5W.=و رفاهي .ناكافي بودن امكانات اقامتي
6W=و آموزش ديده  ...عدم وجود نيروهاي متخصص
7W=و  ...وجود تعداد زياد دستفروشان در اطراف درياچه
8W=ادرات مـرتبط در ارتبـاط بـاو هـا ازمانكـاري س ـكـم

.زيبايي درياچه
9W=و كالبدينامناسب بودن زيرساخت .هاي محيطي

10W=و و تجهيــزات ورزشــي نامناســب بــودن تأسيــسات
.تفريحي

11W=ايهاي اجارهنامناسب بودن قايق.
12W=عدم رعايت پاكيزگي محيط اطراف درياچـه توسـط

 گردشگران
13W.=مردم منطقه در چگـونگي اسـتفاده از عدم آموزش 

 ...هاي درياچهتوانمندي

 هاي پژوهشيافته: مأخذ

ها پرسشنامه مزيتياضافه بر اين در اين قسمت سعي شد تا علاوه بر نكات بالا، به وسيله
و گردشگران، بندي گزينههاي عمده درياچه جهت اولويتو محدوديت ها از ديدگاه مسافران

رشناسان مرتبط با درياچه ارزيابي شود تا علاوه بر مشاركتي كردن اين روش ولان وكاؤمس
ب و اصوليصورت كمهبتوان نتيجه را و منطقي بهي ه با توجه به نظرات اراي. دست آوردتري

هاي داده اين جدول بيانگر مجموع وزن. آمده است5بندي انجام شد كه در جدول شده اولويت
و تهديدها از ديدگاهو وزن نسبي هر يك از نقاط قوت، ضعف، فرصتايشده، ميانگين رتبه ها

ميهاي پاسخگروه به.باشددهنده مي لازم كه در اين مطالعه، موضوعات در چهار باشدذكر
و نهادي با پنج درجه شدت  ـ فرهنگي، اكولوژيكي خيلي(دسته عوامل اقتصادي، اجتماعي

و5حال با توجه به جدول. بررسي شده است)كمزياد، زياد، متوسط، كم، خيلي  به بررسي
و تهديدها از نقطه نظر گروه هاي مشاركت كننده تحليل هر يك از نقاط قوت، ضعف، فرصت

:شوددر اين تحقيق پرداخته مي
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و كارشناسان ادارات مرتبطؤومس  لان
بيمؤلفهلانودهد كه از نظر مسؤ نشان ميswotتحليل  بودن آن به عنوان فرده منحصر

 مهمترين نقطه قوت داخلي21/0اهميت با ضريب28/1ايغرب كشور با ميانگين رتبهيهجاذب
و پس از آن وجود چشم بمؤثر و منحصر  با ضريب71/1اي فرد با ميانگين رتبهه اندازهاي زيبا

در17/0اهميت ند، در مقابلا زريوار بيان شدهي گردشگري درياچهيتوسعه در اهميت بعدي
به04/0 با ضريب اهميت14/6اي وجود تعداد زياد چشمه در اطراف درياچه با ميانگين رتبه

 زريوار عنواني گردشگري درياچهيدر توسعه ترين نقطه قوت داخلي مؤثراهميتعنوان كم
تويلان مؤلفهوهمچنين از نظر مسؤ).91/2و نقاط ضعف22/3نقاط قوت( اندشده جه افزايش

 با ضريب42/2اي گردشگري با ميانگين رتبه دربخشگذاريو سرمايه ريزيدولت به برنامه
ي وجود كه مؤلفه به عنوان مهمترين فرصت بيروني عنوان شده است، درحالي18/0اهميت

 كم اهميت ترين05/0 با ضريب اهميت7/9ايمنطقه با ميانگين رتبهنوازي مردمحس مهمان
در مورد نقاط. زريوار بيان شده استي گردشگري درياچهيي در جهت توسعهفرصت بيرون

و در نتيجه نداشتن مديريت تعددكه مؤلفه لان بر اين عقيده بودندوضعف داخلي مسؤ درياچه
07/0 باضريب اهميت71/1اي با ميانگين رتبهمتولي هايهماهنگي وكارآرايي لازم بين ارگان

ميمهمترين نقطه ضعف داخ دريباشد، همچنين مؤلفهلي  وجود تعداد زياد دستفروشان
كم01/0 ضريب اهميتبا57/12اي اطراف درياچه با ميانگين رتبه ترين عامل اهميت به عنوان

 حفر چاههاي متعدد ديدگاه علاوه بر اين، از اين. صنعت گردشگري عنوان شده استيتوسعه
مهمترين10/0 با ضريب اهميت14/3اي با ميانگين رتبه آنهايبرداري بيش از اندازهو بهره

تهديد خارجي براي درياچه محسوب شده كه اين عامل تهديدي جدي در نابودي درياچه 
وعنوان شده، همچنين  محيطي در ميان اقشار درك روشن از مسائل زيست عدم شناخت كافي

در اولويت بعدي به عنوان11/0و ضريب اهميت71/3اي با ميانگين رتبهمختلف جامعه
ي تأثيرگذاري كه مؤلفهتهديدي جدي براي آلوده شدن درياچه عنوان شده است، درحالي

كم فرهنگ  صنعت گردشگرييترين عامل در توسعهاهميتگردشگران برفرهنگ مردم منطقه
).17/4و تهديدها68/3ها فرصت( شده استندرياچه بيا
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و گردشگرم انسافران
ميswotتحليل بيو گردشگران، مؤلفه دهد كه از نظر مسافران نشان فرد بودنه منحصر

 به عنوان مهمترين نقطه قوت داخلي21/0 با ضريب اهميت03/1اي درياچه با ميانگين رتبه
و12/2اي روي با ميانگين رتبهپيمايي، پيادهو در مقابل وجود كوههاي اطراف درياچه، كوه

علاوه بر اين، از نظر. ترين نقطه قوت داخلي شناخته شده استاهميتكم04/0ب اهميت ضري
كمگردشگران مؤلفه و ادرات مرتبط درارتباط با زيبايي درياچهكاري سازماني  با ميانگينيها

هاي محيطي بودن زيرساختي نامناسبو همچنين مؤلفه07/0و ضريب اهميت03/1اي رتبه
 به عنوان مهمترين نقاط ضعف داخلي14/0و ضريب اهميت05/1اي ميانگين رتبهو كالبدي 

 با ضريب14/2اي درياچه با ميانگين رتبه در اطراف وجود تعداد زياد دستفروشانيو مؤلفه
نقاطو33/3 نقاط ضعف(را داراست ترين اولويت در نقاط ضعف داخلي پايين01/0اهميت
ف).08/3قوت  ي وجود گردشگران بر اين عقيده بودند كه مؤلفه هاي بيرونيرصتدر مورد

و ارزان بودن14/0 با ضريب اهميت01/1اي نوازي مردم منطقه با ميانگين رتبهحس مهمان
 بيروني فرصت مهمترين عنوانبه03/0 با ضريب اهميت02/1اي اجناس با ميانگين رتبه

با13/7اي ايش انگيزه گردشگران براي سفر با ميانگين رتبهي افزكه مؤلفهباشند، در حاليمي
كمبه03/0 ضريب اهميت گردشگري صنعتيدرجهت توسعه بيرونيترين فرصتاهميتعنوان

كه. درياچه بيان شده است هاي اطراف تخريب جنگلعلاوه بر اين گردشگران معتقد بودند
از درياچه و رفتن بينو 15/0 با ضريب اهميت01/1ايميانگين رتبه با پوشش گياهي مراتع

كه تأثيرگذاري حاليجي براي درياچه مطرح شده است؛ در به عنوان مهمترين تهديد خار
ترين عامل در گسترش صنعت توريسم عنوان اهميتفرهنگ گردشگران بر فرهنگ منطقه كم

كليمقايسه).02/4و تهديدها03/4ها فرصت(شده است   امتيازات موزون ميانگين جمع
و محيط خارجي، نشان ي آن است كه تأثير عوامل محيط خارجي دهندهعوامل محيط داخلي

با ميانگين كل امتيازات(بيش از تأثير عوامل محيط داخلي)92/3با ميانگين كل امتيازات(
. باشدمي)06/3

چه ميانگين كل امتيازات معمول چنانيهاي كلان براساس قاعده استراتژييدر راستاي ارائه
و ضعف و قوتها كمتر از كل امتيازات فرصتتهديدات  استراتژي كلان،،(WT<SO)ها باشد ها

و ضعف ها بيشتر از نوع استراتژي تهاجمي خواهد بود، چنانكه ميانگين كل امتيازات تهديدات
و قوتاز ميانگين كل امتيازات فرصت  استراتژي از نوع، در اين صورت (WT>SO)ها باشد ها

و ضعف. خواهد بودتدافعي ها بر بر اين اساس نظر به اينكه ميانگين كل امتيازات تهديدات
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و قوت در اين پژوهش بيشتر از ميانگين كل امتيازات فرصتSWOTاساس تحليل ها ها
))45/3(>SO)54/3((WTگردشگري درياچه زريواريتوسعه باشد لذا استراتژي كه براي مي 
ميپ .شود استراتژي تدافعي خواهد بوديشنهاد

 بندي نهايياولويت
ب و نتايج اوليه كه در SWOTدست آمده از تحليل ماتريس تحليلهبا توجه به نتايج

و رتبه گرديد كه اين جدول بيانگر اولويت7 اقدام به تشكيل جدول4و2،3جداول بندي بندي
و نظراكدام از شاخص هر و ديدگاهها وت دو گروه مشاركتها همچنين بيانگر كننده

.ديدگاههاي مشترك آنهاست

و تهديدهانقاط قوت، ضعف، فرصت(بندي نهايي عوامل مؤثر اولويت:6جدول  گردشگرييدر توسعه) ها
 زريوار از ديدگاه دو گروه مشاركت كنندهيدرياچه

بندي نقاط اولويت
 اولويت (S)قوت

بندي اولويت
نقاط ضعف

(W) 
ها اولويت فرصت اولويت

(O) 
 اولويت (T)تهديدها اولويت اولويت

منحصر بفرد بودن
عنوان جاذبه آن به

... 1

-سازمانكاريكم
و ادرات ها

ارتباط مرتبط در
 ...با

دولت افزايش توجه1
1 ...گذاري سرمايه به

و حفر چاههاي متعدد
1 ...برداري بهره

- چشم وجود
و اندازهاي  زيبا

2 منحصر بفرد
تعدد مديريت

2 ...درياچه
- سرمايه افزايش

گذاري بخش
2 خصوصي

 هايجنگل تخريب
2 ...و اطراف درياچه

وجود كوههاي
و اطراف درياچه

... 
3

- عدم سرمايه
گذاري بخش

 ...دولتي به

پيوستن درياچه به3
رشد فزاينده نيزارهاي3 كنوانسيون رامسر

 درياچهحاشيه
3

نزديكي به مركز
و دسترسي شهر

4 ...آسان

ريزي عدم برنامه
صحيح در
 ...استفاده از

ارزان بودن اجناس4
... 4

و  عدم شناخت كافي
4 ...درك روشن از

براي آراممحيطي
- استراحت
5 ...و شهرنشينان

نامناسب بودن
هاي زيرساخت
و  ...محيطي

5
افزايش اعتبارات

سازي زيبابراي
5 درياچه

تراكم بيش از حد
5 در اطرافجمعيت

وهاتوانمندي
هاي قابليت

 اقتصادي،
 ...هاي جاذبه

6

نامناسب بودن
و تأسيسات

تجهيزات ورزشي
 ...و

6

- افزايش توجه
- مربوطهولانؤمس

6 ...جلببراي
و آلودگي منابع آب

6 خاك منطقه
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6ادامه جدول

 بندياولويت
بندي نقاط اولويت اولويت (S)نقاط قوت

ها اولويت فرصت اولويت (W)ضعف
(O) 

تهديدها اولويت اولويت
(T) 

 اولويت

وجود تعداد
زياد چشمه در

درياچه اطراف
... 

7

ناكافي بودن
و امكانات اقامتي

 رفاهي
7 جاذبه خريد7

رعايت نكردن
7 مسائل بهداشتي

عدم وجود
 ...نيروهاي

8
وجود حس

نوازي مردم مهمان
 منطقه

8
برخورد عدم

هاي سازمان
 ...مربوطه با

8

عدم رعايت
پاكيزگي محيط
 ...اطراف درياچه

شمار افزايش9
9 ...گردشگران

- رويهصيد بي
9 ماهي

نامناسب بودن
 10ايهاي اجارهقايق

شدن وضعت بهتر
اقتصادي مردم

 ...نسبت به
10 

ه ريختن بچ
هاي ماهي

 ....پرورشي
10 

عدم كفايت
 11 ...امكانات

انگيزه افزايش
- براي گردشگران
 سفر

11 
گذاري تأثير

 فرهنگ
 ...گردشگران بر

11 

عدم آموزش مردم
 12 ...منطقه درچگونگي

رويه شكار صيد بي
و پرندگان  13 آبزيان

وجود تعداد زياد
دستفروشان در

 درياچهاطراف
14 

 هاي پژوهشيافته: مأخذ
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و راهكارهاي لازم براي توسعه گردشگري درياچه زريوار:7جدول  ماتريس خلاصه راهبردها

ف
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ها
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)
1
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3
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...
4
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دن

بو
ب

اس
امن

ن
.

12
W=

يق
قا

دن
بو

ب
اس

امن
ن

اره
اج

اي
ه

.اي
13

W=
ان

گر
دش

گر
ط

وس
هت

اچ
دري

ط
حي

يم
زگ

كي
پا

ت
عاي

مر
عد

.
14

W=
دم

ع
ش

وز
آم

دم
مر

قه
نط

م
گي

گون
رچ

د
ده

تفا
اس

از
توا

دي
من

ن
اي

ه
چه

ريا
د

...

ت
قو

ها
(S

)
1S=

شم
چ

ود
وج

رد
بف

صر
نح

وم
يبا

يز
زها

ندا
ا

.
2S=

ور
كش

ب
غر

ذبه
جا

ان
نو

بع
چه

ريا
ند

ود
دب

فر
رب

حص
من

.
3S=

وه
،ك

چه
ريا

فد
طرا

يا
هها

كو
ود

وج
ده

پيا
ي،

ماي
پي

ي،
رو

4S=
به

كي
زدي

ن
سي

تر
دس

رو
شه

كز
مر

به
ان

گر
دش

گر
ان

آس
چه

ريا
د

.
5S=

شم
چ

ياد
دز

عدا
دت

جو
و

چه
ريا

فد
طرا

را
هد

.
6S=

دي
من

وان
ت

ت
بلي

قا
او

ه
ذبه

جا
ي،

صاد
اقت

اي
ه

حي
فري

وت
شي

ورز
اي

ه
.

7S=
نو

فرا
سا

مــ
ين

نــ
مچ

وه
ان

شين
رنــ

شه
ت

راح
ــت

اس
اي

ــر
مب

آرا
ــي

يط
مح ان
گر

دش
گر

يل
حل

ت
SW

O
T

ي
تژ
را
ست

ا
ي
گر

ازن
يب

ها
(W

O
)

1-
چه

ريا
تد

يري
مد

وه
نح

در
ري

زنگ
با

ب
خا

انت
و

ت
يري

مد
ك

ي
ت

هـ
ج

ـد
واح

ت
هو

ـع
وس

دار
پاي

ري
شگ

رد
گ

ف
هدا

دا
بر

يش
پ

.
2-

ان
ازم

ســ
او

هــ
هاد

هن
ــع

وس
وت

ري
زنگ

بــا
مو

رد
مــ

ش
وز

مــ
يآ

ــرا
طب

رتب
مــ

اي
هــ

ره
به

ور
نظ

هم
نب

گرا
دش

گر
دي

من
وان

زت
ها

هين
يب

ير
گ

چه
ريا

يد
ها

3-
ـه

نام
بر

وه
حـ

ون
وع

نـ
ـه

يب
گر

ازن
نب

ضم
حي

ـوا
زن

تا
ولـ

يد
هـا

ايت
حم

يو
ـز

ري
ره

به
ي،

ست
وري

ت
واني

قـ
از

ـي
طق

من
ري

گي
ت

ررا
مقـ

نو
هو

ـع
وس

تت
هـ

ج
در

تي
ـاي

حم
ت

اخ
رس

زي
يز

جه
ت

رد
گي

ت
ور

ص
چه

ريا
رد

يد
ست

وري
تت

كانا
ام

تو
سا

سي
تأ

او
ه

.
4-

ت
يزا

جه
وت

ت
سا

سي
تأ

ث
حدا

وا
تي

يس
ور

تت
دما

خ
تو

كانا
ام

يع
وز

رت
يد

گر
ازن

ب
چه

ريا
رد

رد
هت

وب
تر

يش
ب

.
5-

مه
ه

عه
وس

،ت
ود

وج
يم

فاه
تر

كانا
ام

در
ري

زنگ
با

من
ض

كانا
ام

به
جان

يو
فاه

تر
تگ

راح
ست

ا
ياه
تژ
را
ست

ا
ي
ابت

رق
ي
ها

/
ي
جم

ها
ت

(S
O

)
1-

نه
زمي

ره
به

يو
ساز

ت
ماي

زح
يا

دار
بر

ايه
رم

سـ
اي

بر
صي

صو
خ

ش
بخ

اي
ه

ري
ـذا

گ
چه

ريا
رد

رد
شت

بي
ي

ف
شفا

يق
طر

از
وار

زري
ت

اس
سي

زي
سا

مه
رنا

وب
تي

دول
اي

ه
زي

ري
-

اي
ه

وه
نح

ي،
حل

م
ت

ليا
ما

خذ
ا

يو
انك

تب
يلا

سه
وت

انه
يار

ت
داخ

پر
و

...
2-

ـن
هاي

سع
تو

اي
بر

قه
نط

نم
ود

ندب
انم

تو
يل

بدل
عي

طبي
ري

شگ
رد

هگ
سع

رتو
دب

كي
تأ

قه
نط

رم
يد

گر
دش

گر
وع

ن
.

3-
ده

تفا
اس

ـه
هب

چـ
ريا

ند
سـت

يو
زپ

يـا
امت

از
ند

دم
ـو

س
سر

امـ
نر

يو
ـس

وان
كن

تن
ـرف

وگ
سم

وري
تت

نع
ص

دار
پاي

عه
وس

تت
جه

در
تر

يش
تب

ارا
عتب

ا
.

4-
ان

ازم
س

ين
رب

شت
بي

گي
هن

ما
ه

جاد
اي

ت
دارا

وا
ها

ـه
رچ

كپا
ري

ـو
نظ

هم
بـ

ط،
رتب

م
-

ت
بلي

قا
زي

سا
بـ

چه
ريا

د
اي

ه
ه

ت
ـس

نش
له

سـي
و

ير
داب

تـ
ري

گي
ـار

بك
او

هـ
تي

يري
ـد

م
ان

ازم
س

ور
حض

هبا
ند

كن
گ

هن
ما

ه
ان

رين
راف

كا
مو

رد
،م

تي
دول

ير
،غ

تي
دول

اي
ه

.
5-

ري
گي

جلو
هو

افت
صي

صا
خت

تا
ارا

عتب
زا

حا
حي

ص
ده

تفا
اس

ت
رفـ

در
هـ

از
ت

ارا
تبـ

اع
دري

بي
رو

لاي
يو

باي
زي

ت
جه

در
چه

ا
.

6-
ره

به
ت

بلي
قا

از
نه

هي
يب

ير
گ

له
جم

از
چه

ريا
يد

ها
)

شم
،چ

ب
آ

ي،
ير

يگ
ـاه

ا،م
زيب

داز
ان

تو
كي

،اس
شنا

ي،
ران

ايق
ق

(..
ب

ـذ
ج

هو
سع

تو
ت

جه
در

لو
تغا

شـ
ادا

يج
يا

برا
گر

شـ
رد

گ
بع

من
قه

نط
مم

رد
يم

برا
مد

درآ
.

7-
ره

به
ـه

هب
وج

ات
مب

رد
نم

ربي
تد

افر
مس

زه
گي

شان
زاي

زاف
دا

من
دف

ه
هو

هين
يب

ير
گ

زي
مر

يد
خر

اي
بر

ان
گر

دش
گر

تر
يش

هب
يز

انگ
سو

جنا
نا

ود
نب

رزا
وا

قه
نط

نم
ود

ب
.

ت
رص

ف
ها

(O
)

1
O=

جه
تو

ش
زاي

اف
زي

ري
مه

رنا
هب

تب
دول

ايه
رم

س
و

ري
گذا

در
ري

شگ
رد

شگ
بخ

.
2

O=
ايه

رم
س

ش
زاي

اف
صي

صو
خ

ش
بخ

ري
گذا

.
3

O=
ش

زاي
اف

ان
گر

دش
گر

مار
ش

ت
سب

ن
ال

س
به

ته
دش

يگ
ها

.
4

O=
ش

زاي
اف

شگ
رد

هگ
يز

انگ
ان

ر
اي

بر
فر

س
.

5
O=

يد
خر

ذبه
جا

.
6

O=
قه

نط
مم

رد
يم

واز
نن

ما
مه

س
ح

ود
وج

.
7

O=
ت

دما
خ

س،
جنا

نا
ود

نب
رزا

ا
به

ت
سب

نن
رزا

يا
ده

ان
ست

ا
گر

دي
اي

ه
.

8
O=

ش
زاي

اف
جه

تو
لان

سو
م

طه
ربو

م
اي

بر
ب

جل
گر

دش
گر

تو
يس

ور
ت

...
9

O=
سر

رام
ون

سي
وان

كن
به

چه
ريا

ند
ست

يو
پ

.
10

O=
ضع

نو
شد

تر
به

ي
دم

مر
دي

صا
اقت

ت
هه

هد
تب

سب
ن

ته
ذش

يگ
ها

.
11

O=
چه

ريا
يد

ساز
يبا

يز
برا

ت
ارا

عتب
شا

زاي
اف

ا
ي
تژ
را
ست

ي
فع
دا

يت
ها

(W
T)

1-
لاع

اط
في

عر
وم

ني
سا

ر
ت

ليـ
قاب

دي
منـ

وان
وت

هـا
تو

اغـ
فر

ت
قـا

او
ان

ذر
گـ

ت
هـ

ج
ـه

اچ
دري

اي
هـ بو

كتا
پ

چا
ت،

ترن
اين

ي،
مل

انه
رس

يق
طر

از
ت

راح
ست

ا
...

2-
هي

هب
فاد

ست
را

ند
گرا

دش
گر

ش
وز

آم
ت

بلي
قا

از
نه

آن
گي

ود
زآل

يا
ير

وگ
جل

هو
اچ

دري
اي

ه
.

3-
يي

ـوا
وه

ب
طآ

راي
شـ

دن
بو

تر
به

به
جه

تو
با

قه
نط

رم
فد

ختل
تم

ما
راس

وم
رها

ينا
سم

ري
گزا

بر
گر

دي
طق

منا
اير

س
به

ت
سب

ن
.

4-
يق

شو
ت

ت
اخ

رس
زي

عه
وس

تت
جه

در
ت

رك
شا

هم
هب

طق
من

دم
مر

ت
يزا

جه
،ت

ها
تي

ـس
وري

تت
يلا

سه
وتـ

ت
جه

منب
لو

تغا
داش

جا
اي

نها
يآ

برا
دي

رآم
عد

.
5-

ت
اخ

رس
زي

تو
سا

سي
تأ

ث
حدا

را
يد

وص
خص

ش
بخ

ت
رك

شا
زم

ها
فاد

ست
ا

قه
نط

يم
گر

دش
گر

اي
ه

.
6-

چه
ريا

لد
ونق

مل
ح

ط
سائ

هو
سع

تو
.

7-
ت

بلي
قا

دن
سان

شنا
ت

جه
ص

خص
مت

اي
وه

ير
شن

وز
آم

ان
گر

دش
گر

به
چه

ريا
يد

ها
.

8-
ان

مك
ك

ري
تد

عي
جم

كم
ترا

رو
شا

شف
كاه

ت
جه

چه
ريا

لد
اح

س
عه

وس
ت

.
9-

يو
زش

ور
ي،

يح
فر

،ت
هي

گا
حت

ترا
اس

ي،
شت

هدا
تب

كانا
ام

عه
وس

ت
...

10-
دن

بو
ند

انم
تو

به
جه

تو
هبا

اچ
دري

ين
را

يد
ور

كش
بي

يآ
شها

ورز
ت

بقا
سا

يم
زار

رگ
ب

.آن

ي
تژ
را
ست

ا
وع

تن
ي
ها

(S
T)

1-
گل

جن
ب

خري
زت

يا
ير

وگ
جل

در
ان

گر
دش

گر
ش

وز
آم

يق
طر

از
چه

ريا
فد

طرا
يا

ياه
شگ

وش
وپ

ها
-

ها
فاد

ست
يا

ونگ
چگ

شم
چ

ز
ود

وج
يم

زها
ندا

ا
.

2-
ين

زم
اير

س
ري

بيا
وآ

يق
عم

چاه
ث

حدا
باا

دد
تع

يم
هها

چا
فر

ح
از

ري
گي

جلو
ف

طرا
يا

ها
.

3-
راه

تن
ياف

او
ره

يزا
هن

ند
زاي

دف
رش

از
ري

گي
جلو

ـي
روب

لاي
ين

چنـ
هم

او
هـ

نآن
رد

نب
بي

از
اي

بر
حل

چه
ريا

د
.

4-
ت

رفي
ظ

ت
جه

در
چه

ريا
رد

تد
عي

جم
كم

ترا
ب

طلو
دم

ح
ين

عي
وت

ري
ذي

پ
كم

ـرا
وت

شار
شف

كاه
ت

عي
جم

حد
از

ش
بي

.
5-

ين
دو

تـ
ين

چنـ
هم

نو
ـتا

رس
شه

ـز
رك

ام
تـ

چه
ريا

رد
سي

لم
نق

لو
حم

ت
كانا

ام
يز

جه
وت

عه
وس

ت
ان

گر
دش

گر
اي

بر
ما

هن
را

چه
تر

دف
.

6-
بع

لط
بـا

نو
گرا

شـ
رد

تگ
ـاي

رض
ب

جلـ
ور

ظـ
من

به
تي

يس
ور

تت
دما

خ
تو

كانا
ام

به
شي

بخ
وع

تن
ال

تغ
اش

جاد
واي

ان
گر

دش
گر

داد
تع

ش
زاي

اف
قه

نط
مم

رد
يم

برا
.

7-
عه

وس
ت

مه
رنا

ب
اي

ـر
يب

ـات
يغ

تبل
اي

ه
ـي

عرف
م

ـه
اذب

ج
شم

چـ
هاو

رد
بفـ

صر
حـ

من
اي

زه
ـدا

ان
هو

چـ
ريا

د
ب

آدا
ين

چن
هم

سو
جنا

دا
خري

قه،
نط

مم
سو

ر
...

8-
ره

به
گي

ود
شآل

كاه
ت

جه
در

ت
ررا

مق
نو

واني
زق

يا
ير

گ
چه

ريا
يد

يط
مح

ت
يس

يز
ها

.
9-

ف
طرا

را
تد

كانا
ام

ش
تر

گس
هو

سع
تو

زو
ـدا

مان
ـش

چ
از

ان
گر

شـ
رد

هگ
فاد

سـت
را

ـو
نظ

بم
چه

ريا
د

چه
ريا

فد
طرا

عا
زار

م

ها
يد

هد
ت

(T
)

1T=
فر

ح
ره

به
دو

عد
مت

اي
هه

چا
نها

هآ
داز

زان
شا

بي
ري

ردا
ب

.
2T=

بي
يد

ص
ويه

ر
هي

ما
.

3T=
چه

نب
خت

ري
هي

ما
ود

مب
هك

هب
وج

نت
دو

يب
رش

رو
يپ

ها
ژن

سي
اك

.
4T=

ت
عي

جم
حد

از
ش

بي
كم

ترا
فد

طرا
را

د
دن

آم
يد

پد
هو

اچ
ري

گي
ود

آلـ
ف

تلـ
مخ

واع
انـ

)
ي،

ـوت
ص

طي
حي

م
.(

5T=
تي

داش
به

ئل
سا

نم
رد

نك
ت

عاي
ر

.
6T=

قه
نط

گم
هن

فر
بر

ان
گر

دش
گر

گ
هن

فر
ري

گذا
ير

تأث
.

7T=
ت

يس
لز

سائ
زم

نا
وش

كر
در

يو
كاف

ت
اخ

شن
دم

ع
عه

جام
ف

ختل
رم

شا
ناق

ميا
در

طي
حي

م
8T=

گل
جن

ب
خري

ت
چه

ريا
فد

طرا
يا

ها
ين

زب
وا

تن
رف

رات
م

ان
گر

دش
گر

ط
وس

يت
ياه

شگ
وش

وپ
ع

.
9T=

قه
نط

كم
خا

بو
عآ

ناب
يم

دگ
آلو

.
10T=

ان
ازم

س
رد

خو
بر

دم
ع

ان
خلف

مت
هبا

وط
مرب

اي
ه

)
ن،

ادا
صي

از
عم

ا
11T=

چه
ريا

هد
شي

حا
اي

ره
يزا

هن
ند

زاي
دف

رش
.

بيروني

ي
رون

د



و توسعه فصلنامه164  1389پاييز، جغرافيا

و راهكارهاي توسعهيائهار  زريواري گردشگري درياچهي راهبردها
 (SO) تهاجمي/ راهبردهاي رقابتي-

و فرصت در راهبردهاي تهاجمي كه تمركز بر نقاط قوت بدروني يروني استوار است، هاي
بهبرداري از برتريجهت بهرهراهكارهاي زير ي گردشگري درياچهيمنظور توسعههاي موجود
:شودزريوار ارائه مي

و بهره زمينه- تر در گذاري بيشهاي بخش خصوصي براي سرمايهبرداري از حمايتسازي
و برنامهسازي سياست زريوار از طريق شفافيدرياچه ي محلي، نحوههايريزيهاي دولتي

و اخذ ماليات و تسهيلات بانكي  ...و پرداخت يارانه
بي تأكيد بر توسعه-  اين نوعيدليل توانمند بودن منطقه براي توسعهه گردشگري طبيعي

.گردشگري در منطقه
اي استفاده- و گرفتن اعتبارات بيشتر سودمند ز امتياز پيوستن درياچه به كنوانسيون رامسر

. در جهت توسعه پايدار صنعت توريسم
و ادارات مرتبط، به منظور يكپارچه ايجاد هماهنگي بيشتر بين سازمان- هاي سازي قابليتها

ب نشستيوسيله درياچه به و باهماهنگ كارگيري تدابير مديريتيهها ورحض كننده
و كارآفرينانسازمان .هاي دولتي، غير دولتي، مردم

و جلوگيري صحيح از اعتبارات اختصاصي استفاده- اعتبارات در جهت از هدر رفت يافته
و لايروبي درياچه .زيبايي

راني، انداز زيبا، ماهيگيري، قايقآب، چشم(هاي درياچه از جمله گيري بهينه از قابليت بهره-
و و منبع درآمد براي ...) شنا، اسكيت و جذب گردشگر براي ايجاد اشتغال در جهت توسعه
.مردم منطقه

و هدفمند از افزايش انگيزه مسافرت در بين مردم با توجه به مرزي بودن بهره- گيري بهينه
و انگيزه بيشتر گردشگران براي خريد و ارزان بودن اجناس .منطقه

 (ST)راهبردهاي تنوع-
و تهديدهاي بيروني متمركز است،ي تنوع، بخشي كه بر نقاط قوتدر راهبردها دروني

هاي درياچه در جهت رفع تهديدها ارائه اي از نيازمنديپاره منظور تأمين راهكارهاي زير به
:شودمي
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از-  اطراف درياچه از طريق آموزش گردشگران پوشش گياهيوهاتخريب جنگل جلوگيري
.اندازهاي موجودمدر چگونگي استفاده از چش

و آبياري ساير زميناز حفر چاههاي متعدد با احداث چاه جلوگيري- . اطرافهايعميق
فز- و يافتن راهييندهآ جلوگيري از رشد و همچنين نيزارها حل براي از بين بردن آنها

.لايروبي درياچه
و تعيين حد مطلوب تراكم جمعي ظرفيت- كاپذيري وت در درياچه در جهت هش فشار

تتراكم بيش از حد جمعي.
و همچنين تدوين- و نقل مسير درياچه تا مركز شهرستان و تجهيز امكانات حمل  توسعه

.دفترچه راهنما براي گردشگران
و بال- و خدمات توريستي به منظور جلب رضايت گردشگران عتب تنوع بخشي به امكانات

و ايجاد اشتغال براي . مردم منطقهافزايش تعداد گردشگران
و چشمهاي تبليغاتي براي معرفي جاذبه برنامهي توسعه- بها فرد درياچهه اندازهاي منحصر

ووو همچنين آداب   ... رسوم منطقه، خريد اجناس
و مقررات در جهت كاهش آلودگي بهره- .محيطي درياچههاي زيستگيري از قوانين
و گسترش امكانات در اطراف درياچه- انداز گردشگران از چشمي به منظور استفاده توسعه

.و مزارع اطراف درياچه

 (WO) راهبردهاي بازنگري-
هاي گيري از فرصتدر راهبردهاي بازنگري ضمن تأكيد بر نقاط ضعف دروني، سعي بر بهره

ميي گردشگري درياچهيبيروني در جهت رفع نقاط ضعف فراروي توسعه به اين. باشد زريوار
ميمنظور :شود راهكارهاي زير ارائه

و پيشبرد يك مديريتو انتخاب مديريت درياچهي بازنگري در نحوه- واحد جهت توسعه
.اهداف گردشگري پايدار

و توسعه- و سازمانيبازنگري به نهادها و گردشگران منظور هاي مرتبط براي آموزش مردم
.هاي درياچهگيري بهينه از توانمنديبهره

به ضمن بازن- و نحوهگري و حمايت برنامهينوع  هاي دولت از نواحي توريستي،ريزي
ازبهره و مقررات حمايتي گيري منطقي و تجهيز زيرساختدر قوانين و جهت توسعه ها

و امكانات توريستي در درياچه صورت گيرد .تأسيسات
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ت- و و احداث تأسيسات و خدمات توريستي و بازنگري در توزيع امكانات جهيزات بيشتر
. در درياچه بهتر

و استراحتگاهي همهي ضمن بازنگري درامكانات رفاهي موجود، توسعه- جانبه امكانات رفاهي
.گردشگران مورد توجه قرار گيرد

 (WT) راهبردهاي تدافعي-
ميهاي تدافعي ضمن تأكيد بر آسيبدراهبردر :شودپذيري درياچه، راهكارهاي زير ارائه
و معرفي قابليت اطلاع- وو توانمنديهارساني هاي درياچه جهت گذران اوقات فراغت

و   ...استراحت از طريق رسانه ملي، اينترنت، چاپ كتاب
و جلوگيري بهينه از قابليتي آموزش گردشگران در استفاده- آن هاي درياچه .از آلودگي
به- و مراسمات مختلف در منطقه با توجه و برگزاري سمينارها  بهتر بودن شرايط آب

.هوايي نسبت به ساير مناطق ديگر
و تسهيلات زيرساختي تشويق مردم منطقه به مشاركت در جهت توسعه- ها، تجهيزات

و منبع درآمدي براي آنها .توريستي جهت ايجاد اشتغال
در- و زيرساخت استفاده از مشاركت بخش خصوصي هاي گردشگري احداث تأسيسات

.منطقه
ويه توسع- .نقل درياچه وسائط حمل
.هاي درياچه به گردشگران آموزش نيروهاي متخصص جهت شناساندن قابليت-
و تراكم جمعيي توسعه- .ت در يك مكان ساحل درياچه جهت كاهش فشار
وي توسعه-  ... امكانات بهداشتي، استراحتگاهي، تفريحي، ورزشي
آنهاي آبي كشوري در اين برگزاري مسابقات ورزش- . درياچه با توجه به توانمند بودن
و تأسيسات گردشگري مورد نياز زيرساختي توسعه- وهتل، مجتمع(ها  ...).هاي اقامتي
.هاي گذشته براي كسب درآمد بيشتر استفاده از افزايش تعداد گردشگران نسبت به سال-
. گردشگري پايدار درياچهيلان امر در توسعهو حمايت از مسؤ-

 يريگنتيجه
و مطالعات ميداني انجام شده، به ويمنظور ارائه با توجه به مباني نظري تحقيق  راهبردها

بهيدرياچه گردشگرييراهكارهاي توسعه و ظرفيتSWOT تكنيكيوسيله زريوار، ها
و راهكارهايي مشخصو پاسخگرديد هاي توريستي درياچه مشخص محدوديت هاي عملي
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شدي درياچه ارا گردشگرييجهت توسعه مي.ه ببا اين توصيف دره توان نتايج دست آمده را
و كميدو جنبه :ه كرديي ارا كيفي

و خارجي شناسايي شده، بيانگر اين مطلب هاي كيفي هر يك از عوامل مؤثرنتايج جنبه داخلي
: است كه 

. گردشگري بالاستيپذيري درياچه به لحاظ توسعه سطح آسيب-
بهو توانمنديهات قابلي- هاي گردشگري در مقايسه با پديدهيعنوان يك پديدههاي درياچه

ب .فرد استه گردشگري ساير مناطق كشور منحصر
و تجهيزاتي به لحاظ توريستي بودن در درياچه نيازمندي- و كمبود امكانات تأسيساتي ها

.استفراوان 
و تخصيص- نقاط ضعف امري فراوانيه با توجه به درياچي مجدد امكانات درمحدوده توزيع

.باشدضروري مي
ميه گردشگري درياچيه توسعيه مديريت واحد جهت تدوين برنام- .باشد امري ضروري

وي نقاط قوت، ضعف، فرصت هاي كم بررسي نتايج جنبه 5بـا توجـه بـه جـدول(تهديـدها ها
م رتبه و خارجي ) دهنـدگان زريوار از نظر پاسـخيچهثر بر گردشگري درياؤبندي عوامل داخلي

كهنشان مي :دهد
و در بين نقاط قوت درياچه، عوامل محيطي مانند چشم-  به همراه نظيربياندازهاي زيبا

ب ت براي كشور به عنوان مهمترين مزي غربيفرد بودن آن به عنوان جاذبههمنحصر
بيتوسعه ميه گردشگري درياچه احساب  بهينه از اين عوامليستفادهآيند كه به منظور

مييبر توسعه و اكوتوريسم تأكيد .شود گردشگري طبيعي
ب- تعدد گذاري بخش دولتي، دست آمده، در بين نقاط ضعف، عدم سرمايهه با توجه به نتايج

و مديريت درياچه و همچنين ناكافي بودن امكانات اقامتي ، عدم كفايت امكانات بهداشتي
ب و رفاهي در اولويت وده كه در اين زمينه لزوم توجه بيشتر دولت، اتخاذ يك مديريت واحد

و همچنين بخش خصوصي ضروري به نظر مي رسد كه اين موارد به عنوان مشاركت مردم
و ارتقاء يابنديموانع توسعه . گردشگري درياچه برطرف شده، بهبود

بهاي بيروني، افزايش توجه علاوه بر اين از بين فرصت- و سرمايهه برنامهدولت گذاري ريزي
يدر زمينه توسعه خصوصي گذاري بخشدر بخش گردشگري به همراه افزايش سرمايه



و توسعه فصلنامه168  1389پاييز، جغرافيا

بهيتوان با فراهم نمودن شرايط لازم براي توسعهگردشگري درياچه مي گردشگري،
. گردشگري درياچه اميدوار بوديتوسعه

حد،حفر چاههاي متعدد از بين تهديدهاي خارجي نيز،-  در اطراف جمعيت تراكم بيش از
و همچنين رشدفزايندهدرياچه، آلودگي منابع آب  نيزارهاي حاشيه درياچهيوخاك منطقه

بهعنوان مهمترين تهديد خارجي قلمداد شدهبه هاي منظور كاهش اين آثار استراتژياند كه
ارم .ه شده استايتنوع

مي با توجه به مطالبي ايكه بيان شد كرد كه اگر بخواهيم وضعيت گونه بياننتوان
 پايدار برسانيم نيازمند تعيين چارچوبيتوسعه آن هم توسعهبهرا زريواريگردشگري درياچه

ادنظام برنامه و محكم،اريزي، مديريت واحد جهت ره امورات درياچه، تدوين قوانين صريح
و و توسعه مشاركت محلي . خواهيم بود... تبليغات مؤثر



169  زريواريي گردشگري درياچهراهبردهاي مناسب براي توسعه

 منابع
و گردشگري شهرستان مريوان،�� .1387 اداره ميراث فرهنگي صنايع دستي
 انتـشارات. اصفهان.مديريت توريسم، مترجم دكتر مهدي جمشيديان ). 1379(اليوت، جيمز-2

و بودجه استان اصفهان.ماني . با همكاري سازمان برنامه
تو توانمندي.)1385( آبادي، مريم نجفاميدي-3 و سعه پايدار مناطق روسـتايي هاي اكوتوريسم

.38 شماره.چهارم سال.ماهنامه دهاتي.ايران
. تهران.هاي ايران، سازمان جغرافيايي نيروهاي مسلحتالاب). 1387(راد، بهروز بهروزي-4
و مفـاهيم(گردشـگري ). 1385( سقايي، مهـدي؛ يزدي، دكتر محمدحسين پاپلي-5 ،)ماهيـت

.انتشارات سمت. تهران. چاپ اول
و مفـاهيم(گردشـگري ). 1386( سقايي، مهـدي؛يزدي، دكتر محمدحسين اپليپ-6 ،)ماهيـت

.انتشارات سمت. تهران. چاپ دوم
. نامـه پايـان، سنجي نـواحي مـستعد توسـعه اكوتوريـسم امكان). 1384(اسماعيل پارسايي،-7

.دانشگاه تربيت مدرس
انتـشارات. اصفهان،ايو منطقه ريزي توريسم در سطح ملي برنامه). 1382( رنجبريان، بهرام-8

.جهاد دانشگاهي اصفهان
ب-9 م؛ رنجبريان، و منطقهبرنامه). 1379( زاهدي، ترجمـه.ايريزي گردشگري در سطح ملي

. جهاد دانشگاهي اصفهان
و منطقــهبرنامــه). 1379( ســازمان جهــاني جهــانگردي-10 اي، ريــزي توريــسم در ســطح ملــي

.انتشارات جهاد دانشگاهي واحد اصفهان.و محمد زاهديدكتر بهرام رنجبريان: مترجمين
و گردشگري، ماهنامه تخصصي بازاريابي). 1378( سينايي، وحيد-11 .4شماره. توسعه پايدار
.اكوتوريسم در ايران چيزي در حد صفر، نشريه جهان صنعت). 1383(زاده، اسرافيل شفيع-12
و پاركن). 1372(زيست فصلنامه علمي سازمان حفاظت محيط-13 هاي ملي در قش توريسم

. شماره اول.5جلد. اجتماعي كشورها-توسعه اقتصادي
.1 شماره.آشنايي با صنعت جهانگردي، ماهنامه كجا). 1383( قادري، اسماعيل-14

و توسـعه جهـان سـوم.)1378( لي، جان-15 ركـن الـدين افتخـاري،: متـرجمين،گردشـگري

و نـشر بازرگـاني وابـسته بـه مؤسـسه.معصومه ساداتو عبدالرضا، صالحي امين  شركت چـاپ
پ و .هاي بازرگانيژوهش مطالعات



و توسعه فصلنامه170  1389پاييز، جغرافيا

 انتـشارات دانـشگاه شـهيد. درآمدي بر جهانگردي، چـاپ اول.)1380( الدينصلاح حلاتي،م- 16

.بهشتي

و شهرنشيني در بستر جغرافياي ايران، مركز انتـشارات.)1380(الممالك، رضا مستوفي-17  شهر

.يد اسلامعلمي دانشگاه آزا
18- Gossling, s (2004). Global environmental consequences of tourism. 

global environmental - change .journal. Vol12: 45-67. 
19- Haywood, K. M. (1998). Tourism Management. Responsible and 

Responsive Tourism Planning in the community.                                         
20- WTO (2006.). Yearbook of Tourism Statistics, Vol  3. 
21- Wheelen, T. L., & Hunger, J. D. (1995). Strategic management and 

business policy (5th Ed.). Reading, MA: Addison-Wesley. 


