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 ناصر نیری، *  زاده عیسی ابراهیمدکتر 
 

 

 چکیده
شهر خلاق محیط مساعدی برای تربیت خلاقیت انسانی است  در واقع. آوری و خلاقیت هستندشهرها همواره مکانی برای ابداع، نو

های شهرخلاق در مناطق پژوهش حاضر، در صدد ارزیابی وضعیت شاخص. آوردزمینه پرورش خلاقیت ساکنین خود را فراهم می که

ها و اطلاعات به دو صورت اخذ داده. باشدکاربردی می تحلیلی و به لحاظ هدف-روش پژوهش، توصیفی. باشدگانه شهر زاهدان میپنج

در پنج شاخص؛ مشارکت، تنوع شهری، سرزندگی فضاهای شهری، تکنولوژی ارتباطی، کارایی و ( پرسشنامه)اسنادی و میدانی 

طریق فرمول  بوده و حجم نمونه از( نفر 829295)جامعه آماری پژوهش شامل ساکنان شهر زاهدان . اثربخشی، صورت گرفته است

های آماری وآزمون Spssافزار ها از نرمبمنظور تجزیه و تحلیل داده. نفر محاسبه و به صورت تصادفی ساده توزیع گردید 393کوکران 

نتایج حاصل از تحلیل واریانس حاکی است که در میان . ای، تحلیل واریانس وتحلیل رگرسیون چندمتغیره بهره گرفته شدنمونهتی تک

بطوریکه منطقه پنج و یک به ترتیب با . داری وجود داردهای شهر خلاق تفاوت معنیگانه شهر زاهدان به لحاظ شاخصپنج مناطق

. در بدترین وضعیت قرار دارند( 07/8)و ( 58/8)ی اول و دوم و منطقه چهار و سه به ترتیب با میانگین در رتبه( 58/9)و ( 55/9)میانگین 

های مورد بررسی، بدترین وضعیت را شاخص مشارکت با میانگین دهد از میان شاخصای نشان مینمونهی تکهمچنین، نتایج آزمون ت

و شاخص کارایی و ( 44/9)اند، شاخص تنوع شهری با میانگین ، داشته(97/9)و شاخص سرزندگی فضاهای شهری با میانگین ( 53/8)

بالاترین امتیاز را ( 54/9)باشند و شاخص تکنولوژی ارتباطی با میانگین می( 3) تر از حد متوسطهم پایین( 83/9)اثربخشی با میانگین 

های شهر خلاق، شهر زاهدان، در جمع بندی نهایی، بر اساس میانگین کلی شاخص. ها به خود اختصاص داده استدر میان شاخص

ی ها ر تحقق شهرخلاق در زاهدان، متناسب با یافتهاینک بمنظو. باشدتر از میانگین حد متوسط و دارای وضعیت نامطلوبی میپایین

 . پژوهش، راهبردهای رهگشا در متن مقاله ارائه گردیده است

 .ی شهر خلاق، سرزندگی فضاهای شهری، کارایی و اثربخشی، خلاقیت شهری، زاهدانها شاخص :های کلیدیواژه
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 7931پاییز  ،25ه شمارشانزدهم، فصلنامه جغرافیا و توسعه، سال



 

 
 مقدمه

شهرها مرکز ثروت ملل هستند اما در قرن جدید 

ثروت و توسعه تغییر کرده و زیربنای آن  ماهیت تولید

ایده و تبدیل آن به تولید و خدمات است؛ اما از سوی 

وجود آمدن فرهنگی دیگر با روند جهانی شدن و به

واحد و تضعیف فرهنگ بومی ملل نیاز به تنوع 

قربانی و همکاران، )گردد                        فرهنگی به شد ت احساس می

و همیشه شهرها فضاهای ظرفیت هستند  (.5: 7935

های حرکت، تمرکز و هدایت انرزی خلاق بشر چرخ

فلسفه ایده . (5: 7932پوراحمد و همکاران، )اند بوده

شهر خلاق این بود که همیشه بیشتر از پتانسیلی که 

توان از  کنیم، میدر یک مکان وجود دارد یا ما فکر می

 . (Redaelli, 2011: 87)آن استفاده کرد 

به بعد ظهور  7391از دهه که « شهر خلاق»ایده 

کرد، تلاشی برای بازسازی شهر در سطح جهانی بود 

(Ratiu, 2013: 125) .های اخیر مفهوم شهر در سال

نظران، خلاق به یکی از مباحث پرطرفدار نزد صاحب

طوری که سازان بدل شده است، بهمحققان و تصمیم

های سوی سیاستاکثر شهرهای معتبر توجه خود را به

اند؛ هم مطالعات آکادمیک و خلاق معطوف کرده شهر

شهرهایی هم استاد سیاسی بر شهرهای بزرگ و کلان

ی تقاضای کافی و تمرکز دارند که بتوانند آستانه

لطفی و )وجود آورند ها را بهمتنوعی از مردم و فعالیت

در واقع، متخصصین، هنرمندان،  (.5: 7932همکاران، 

هایی دلچسب از ی که محیطدر شهرهای...           محق قان و 

نظر فرهنگی، اجتماعی، نهادی و اقتصادی داشته 

در شهر خلاق، گرچه هنرمندان . شوندباشد، ساکن می

کنند، و فعالان در اقتصاد خلاق نقش مهمی را ایفا می

 تواند خلاقیت می. شونداما تنها خلاقیت محسوب نمی

 

ه که به مسائل ب)از هر منبع و از سوی هر شخصی 

باشد؛ مددکار، تاجر، ( شکل مبتکرانه پرداخته است

. دانشمند، مهندس، مدیر اجرایی و یا کارمند دولت

این دیدگاه از نهادینه شده فرهنگ خلاقیت در 

به . کندنفعان شهری دفاع میچگونگی عملکرد ذی

این ترتیب با تشویق قانونی کردن استفاده از خلاقیت 

صوصی و اجتماع های عمومی، خو تصور در عرصه

های بالقوه برای حلهای ممکن و راهمحلی، بانک ایده

تر و پربارتر خواهد شد هر مشکل شهری گسترده

  (.41: 7931اقبالی و همکاران، )

های خلاقیت در شهرها نیازمند ایجاد زیرساخت

های ذهنی، شیوه نگرش نرم و سخت شامل زیرساخت

ودن شرایط ها و مشکلات و فراهم نمشهر به فرصت

طریق ساختارهای  مکانی و فضایی پرورش خلاقیت از

آبادی و مختاری ملک)های تشویقی است  قانونی و بسته

ها، امروزه استعدادها، انگیزه. (745: 7931همکاران، 

تمایلات، رؤیاها و خلاقیت شهروندان به تدریج جای 

های سنتی شهرها مانند موقعیت مکانی، منابع مزیت

خلاقیت . گیردزدیکی به بازارها را میطبیعی و ن

کنند یا مدیریت افرادی که در شهرها زندگی می

را بر عهده دارند، متضمن موفقیت آن شهر در  7شهری

در واقع مفهوم  (.51: 7939موسوی، )دنیای آینده است 

توان رویکردی جایگزین برای احیای شهر خلاق را می

. شهر دانستشهری و تفکری جایگزین برای نگاه به 

مهم باشد؛ اما  5به عقیده برخی دیگر رفاه اجتماعی

باید دانست که نقطه کانونی شهر خلاق؛ فرهنگ، 

خلاقیت در احیا و . آموزش، جو یا فضای خلاقیت است

به عبارتی دیگر . توسعه مجدد شهری بسیار مهم است

ای به تولید فکری یا خلاق تغییر از تولید کارخانه رشه

                                                      
1-Urban Management 

2-Social Welfar 



 

  
                                           

        
 

   

 

 
3 

 
 

  
 های شهر خلاق سنجش و ارزیابی وضعیت شاخص   

به حکمروایی  7ی از رویکرد دولت محوریخلاق و دور

هاست  NGO 5ها و یا همکاری مابین دولت، شرکت

با توجه به تغییرات بسیار . (9: 7935قربانی و همکاران، )

عمیقی که در محیط شهر در حال وقوع است خلاقیت 

مسئولین، صاحبان مشاغل، ساکنین شهر یک عامل 

ار حیاتی در حل بسیاری از مسائل شهر به شم

همچنین این رویکرد به چگونگی ورود . روند می

های مختلف مواجهه با خلاقانه شهروندان به عرصه

های از جمله ویژگی. پردازدمسائل مرتبط با شهر می

عمومی شهر خلاق این است که مکانی جذاب برای 

خصوصأ نسل )شهروندان خود  کار کردن و زندگی

عت صن)مکانی جذاب برای گردشگران  ،(جوان

های مختلف ، توانمند در شکوفایی بخش(توریسم

کارگیری فناوری و مدیریت صحیح از راه به)اقتصادی 

های مختلف نو ظهور و همچنین مرکز جذب بنگاه( آن

ها و مراکز تحقیقاتی به ویژه در زمینه فناوری خوشه)

 (.714: 7939همکاران، و آبادیملکمختاری) باشدمی (برتر

ها، رؤیاها و ها، انگیزهعدادها، خواستدر عصر ما است

 9های سنتیخلاقیت شهروندان، به تدریج جای مزیت

شهرها مانند موقعیت مکانی، منابع طبیعی و نزدیکی 

خلاقیت کسانی که در یک شهر . گیردبه بازارها را می

کنند یا امور آن را در دست دارند، متضمن زندگی می

تر و با بزرگ. استموفقیت آن شهر در دنیای آینده 

های تر شدن شهرها و پدیدار شدن چالشپیچیده

های مدیریت شهری، شهرها به تدریج به آزمایشگاه

حل فناورانه، مفهومی و اجتماعی برای تولید انواع راه

رفیعیان و شعبانی، ) شوندمی ناشی از رشد تبدیل مسائل

7931 :51.)  

                                                      
1-The Centeral Government 

2-Non Governmental Organizations 

3-Traditional Advantages 

 شهر زاهدان که در سرشماری عمومی نفوس و

 2نفر جمعیت و شامل  235349، دارای 7932مسکن 

نیز ( 7932مرکز آمار ایران، )منطقه شهری بوده 

عنوان مرکز استان سیستان و بلوچستان و بزرگترین  به

باشد که با توجه به شهر جنوب شرق کشور می

ها و های مهاجر و تلفیق گروهپذیرش انواع گروه

مراکز  های مختلف، وجودها، با فرهنگقومیت

-اسفندیاری) عالی سسه آموزشؤم 92 متعدد، دانشگاهی

پذیرش و جذب دانشجویان، وجود  (7: 7931مهنی، 

مؤسسات فرهنگی و هنری و همچنین دارا بودن 

های تاریخی و گردشگری و غیره از پتانسیل جاذبه

خوبی برای تبدیل شدن به یک شهر خلاق برخوردار 

های مزیت موجود وهای با توجه به ظرفیت. دباشمی

های شهر خلاق و  رقابتی؛ از طریق تقویت شاخص

های خلاق؛ همچنین شناسایی، ایجاد و پرورش ایده

ریزان شهری خواهند توانست شرایط و مدیران و برنامه

زمینۀ تبدیل شهر خلاق را فراهم نمایندکه همه این 

موارد انگیزه تدوین پژوهش حاضر را فراهم نموده 

ین، پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به است؛ بنابرا

 :سؤالات زیر صورت گرفته است

های شهر خلاق در شهر زاهدان در چه شاخص -7

 سطحی قرار دارند؟

گانه شهر زاهدان به لحاظ یک ازمناطق پنجکدام -5

تری های شهرخلاق از وضعیت مطلوبشاخص

 برخوردار است؟

 های شهرخلاق بمنظور تحققیک از شاخصکدام -9

گانه شهر زاهدان تأثیر شهر خلاق در مناطق پنج

 بیشتری دارد؟
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 پیشینه پژوهش

  ای تحتدر مقاله( 5174) 5و دمبسکی 7ساوینی

نمادها و سیاست : ساخت شهر خلاق»عنوان 

دریافتند با نگاهی به اقدامات « آمستردام شمالی

دهد که چگونه ها و اشیاء ما، توضیح مینمادین، زبان

نمادهایی که تصاویر گذشته صنعت تولید و از طریق 

دهد، این تغییر سیاسی نیروی کار انسانی را پیوند می

در مقالۀ خود ( 5172) 9کاکیوچی. منتقل شده است

واقعیت، : شهرهای فرهنگی خلاق در ژاپن»با عنوان 

دستی به این نتیجه رسید که ارتقاء صنایع« اندازچشم

ز که به افزایش ساسنتی و دیگر اقدامات ظرفیت

طور غیر مستقیم از کند، بهجذابیت شهر کمک می

رسان گردشگری فرهنگی است؛ بنابراین لوازم خدمت

های فرهنگی را تواند داراییسیاست شهر خلاق می

های رشد قبلی به یک مدل افزایش و به تغییر مدل

در ( 5171) 1شاو. رسان و پایدار کمک کندخدمت

برنامه فضاهای شهر ملبورن؛ »ای تحت عنوان  مقاله

« (اگرچه پس از آن کامل نیست)بازبینی شهر خلاق 

دریافته است که کاهش دسترسی و قیمت را از فضای 

داخلی شهر برای تولید فرهنگی به عنوان مسائل مهم 

برنامه فضاهای . مشخص شد 5111ملبورن در سال 

خلاق در شهر برای جبران این مسائل با ارائه فضاهای 

های صرفه برای استفاده خلاق در بخشبه قرونم

 4و یانگ 2پنگ. دولتی و خصوصی طراحی شده است

یک مطالعه »در پژوهش خود با عنوان ( 5179)

به این « اکتشافی در شهر خلاق از دید شهروندان

اند که تفاوت زیادی بین مفهوم شهر نتیجه رسیده

                                                      
1-Savini 

2-Dembski 

3-Kakuchi 

4-Shaw 

5-Peng 

6-Yuang 

وندان خلاق مرسوم با مفهوم شهر خلاق از دیدگاه شهر

وجود دارد، در شهرهای خلاق وقتی دیدگاه شهروندان 

دخالت داده شود ایجاد رضایت عمومی در مراحل 

. شودها در شهر کم میشود و تبعیضتوسعه آسان می

بازسازی »ای با عنوان  در مقاله( 5171) 1ساساکی

فرهنگی و مشارکت  شهری از طریق خلاقیت

ق در شهر کانازاوا به بازنگری تفکر شهر خلا: اجتماعی

به این نتیجه رسید که یک شهر خلاق، به یک « ژاپن

سیستم مبتنی بر تولیدات فرهنگی و مصرف فرهنگی 

نیاز داشته که باعث استفاده از سرمایه فرهنگی 

وی به منظور مشارکت فعال . انباشته شده است

های خلاق را شهروندان ایجاد و بازسازی مکان

ای با در مقاله( 7932)مکاران سرور و ه. پیشنهاد داد

تحلیل کارایی محلات شهری از لحاظ »عنوان 

« شهر بناب: های شهر خلاق؛ مطالعۀ موردیشاخص

گانه  اند در بین محلات سیزدهاین نتیجه رسیده به

با بالاترین  75و  9، 7، 4شهر بناب به ترتیب محلات 

و  1، 9میزان کارایی با سطح عملکرد عالی و محلات 

به ترتیب با کمترین میزان کارایی با سطح عملکرد  9

ملکی . های شهر خلاق هستندضعیف از لحاظ شاخص

ای تحت عنوان در مقاله( 7931)و همکاران 

های شهر خلاق با استفاده از شاخص« بندی اولویت»

مناطق شهری : موردمطالعه) ANPمدل تحلیل شبکه 

اند که به این نتیجه رسیده( شهر شهر زنجان 1و  7

رتبه  532444/1شاخص سرمایه اجتماعی با امتیاز 

دارای  521521/1اول و شاخص تکنولوژی با امتیاز 

ها رتبه دوم که امتیاز بالاتری نسبت به دیگر شاخص

در ( 7939)آبادی و همکاران ملکمختاری. دارند

گانه بندی مناطق پانزدهسطح»عنوان ای تحتمقاله

                                                      
7-Sasaki 
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های شهر خلاق با اخصشهر اصفهان از لحاظ ش

به این « ایریزی منطقههای برنامهاستفاده از مدل

نتیجه رسیدند که به طور کلی شهر اصفهان با توجه 

شده پتانسیل حرکت به سمت  های انجامبه تحلیل

خوارسگانی و همکاران ربانی. خلاق را داراست شهرهای

بررسی نقش تنوع »در پژوهشی با عنوان ( 7931)

مورد : در ایجاد شهرهای خلاق و نوآوراجتماعی 

اند که شهر به این نتیجه رسیده« مطالعه شهر اصفهان

                                              اصفهان بر طبق آمارها و به لحاظ کم ی و صوری از 

شهرهای مهاجرپذیر ایران بوده و این شهر پتانسیل 

 .حرکت به سمت شهر خلاق و نوآور را داراست
 

 مبانی نظری پژوهش

 خلاقیت

نامه دهخدا خلق کردن،  لغتواژه خلاقیت در 

خلاقیت در . آفریدن و به وجود آوردن معنا شده است

                                          ترین سطح به معنای پدید آوردن چیزی که قبلا  ساده

های خلاقیت محصولی از ایده. وجود نداشته است

جدید تخیلی است که شامل نوآوری رادیکال و یا 

حلی برای یک مشکل و همچنین یک فرمول  راه

: 7932پوراحمد و همکاران، )مشکلات است رادیکال از 

خلاقیت انسان و استعداد او به عنوان سرمایۀ (. 1

این سرمایۀ . شودانسانی خلاق در نظر گرفته می

انسانی خلاق به عنوان یک منبع نامحدود و همچنین 

گردد به عنوان محرکه اصلی رشد اقتصادی تلقی می

ای فزایندهکه رقابت شهرها، مناطق و کشورها به طور 

به جذب، حفظ و پرورش افراد مستعد، به عنوان مثال 

شهرکی و همکاران،  زنگنه)نخبگان خلاق وابسته است 

های شهرها به طور قابل توجهی زیرساخت (.17: 7932

گذشته  ۀفرهنگی و اقتصادهای خلاقشان را در دو ده

 .(Comunian, 2011: 1157) اندگذاری کردهسرمایه

مسئله اذعان شده است که خلاقیت و اغلب به این 

 ۀ          تقریبا  هم. شهری است ۀنوآور بودن یک پدید

تغییرات تکنولوژیکی و سازمانی به لحاظ اقتصادی 

های شهر مانند، شروع شده و رشد مهم در حوزه

اقتصاد »در کتاب متنفذش  7اند و جان اسکوبکرده

کند که حتی کشاورزی در استدلال می« شهرها

اقتصاد »کرد؛ به طوری که در مبحث شهرها رشد 

که به صورت بخشی مهم در مناطق و « جدید

های اخیر شود، در دههشهرهای خلاق نمایان می

گذارد؛ مطرح شده و تأثیراتی شگرف بر شهر خلاق می

شود، نگرش رو، زمانی که صحبت از خلاقیت میاز این

نو و جدیدی است که به ابعاد ساختاری شهر و منطقه 

                                  گیرد و عمدتا  به طور غالب به صورت رت میصو

رو به عنوان شود؛ از ایناقتصادی و فرهنگی مطرح می

گونه به صنعت در شهرها و های خلاقنمونه در نگرش

ای، مناطق خلاق، بحث صنایع فرهنگی، چند رسانه

های خلاقیت در حوزه. شودمطرح می... خدمات برتر و 

ایع دستی و بومی محلی، خلاقیت و نوآوری در صن

 -های فرهنگیخلاقیت در حوزه. شودمطرح می

 -گیری نظام پویای فرهنگیاجتماعی شهر و شکل

ی این مباحث است اجتماعی در شهرها نیز از جمله

 (. 544: 7932فر و همکاران، نظم)
 

 شهر خلاق

ی جدید برای اولین بار در تاریخ بشر از اوایل هزاره

جهان در شهرها زندگی درصد جمعیت  21 بیش از

این در حالی است که بسیاری از آنها در فقر . کنندمی

برند و اغلب از نیازهای اساسی و و فلاکت به سر می

 با این وجود، امروزه شهرها باز . حقوق اولیه محرومند

 

                                                      
1-Jane sacob 
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هم با تقاضاهای روزافزون شهروندان روبه رو هستند 

ترین زه از مهمامرو. (79: 7935زاده و اسدیان، ابراهیم)

اولین . باشدهای مربوط به شهرها، خلاقیت میبحث

 7تعریف منسجم از شهر خلاق به بیانچینی و لاندری

ها شود و پیگیری فعالیت آننسبت داده می( 7332)

با تغییرات جدید صنایع خلاق ( 5111)توسط لاندری 

ی شهری انگلستان در اواخر و اصلاحات در توسعه

میلادی در ارتباط  7331 ۀاوایل دهو  7391ی دهه

اصطلاح صنایع خلاق و تئوری  بعدها ظهور. بود

ساز گسترش زمینه( 5115فلوریدا، )ی خلاق  طبقه

: 7939شفیعی و همکاران،)بیشتر مفهوم شهر خلاق شد 

مفهوم شهر خلاق در معانی و مفاهیم متعدد به . (529

ه شهر خلاق، شهرهایی هستند ک. کار برده شده است

شان های جدیدی برای مشکلات روزمرهحلقادرند راه

مفهوم دیگر شهر خلاق، بر تولیدات . ارائه دهند

فرهنگی متمرکز است، یعنی تولید کالاها و خدمات 

گیرند که هایی در ارتباط قرار میفرهنگی با فعالیت

خوراسگانی، ربانی)آیند مرکز خلاقیت به حساب می

محیط مساعدی برای  یک شهر خلاق (.747: 7931

تربیت خلاقیت انسانی است و زمینه پرورش خلاقیت 

این شهرها فضای . آوردساکنین خود را نیز فراهم می

-پویا و سالمی دارند و به صورت یک جامعه باز از تازه

های واردها استقبال کرده و به سرعت خود را با ایده

های جدید همچنین، گروه. کندجدید سازگار می

سازی و ر را به راحتی در خود جای داده و به هممهاج

-رضائیان)نماید  ها کمک میزیستی خلاقانه آنهم

بر اساس نظریه شهر  (.15: 7937قراگوزلو و همکاران، 

خلاق، شهروندان شهر خلاق باید توانایی ابراز نظرات و 

پیشنهادات خود را به سهولت داشته و فضای شهر باید 

                                                      
1-Bianchini and Landry 

های دهای خلاق در زمینهدر برگیرنده استعدا

چنین شهروندانی خلاق، با . تخصصی گوناگون باشد

نظر و ارائه ایده تشکیل اجتماعاتی خودجوش به تبادل

ابعاد وجودی  ۀپردازند و از این طریق هم می

نمایند متابولیسم شهری را در جهت بهبود راهبری می

در شهرهای خلاق با تأکید بر . (15: 7931بندرآباد، )

ریزی شهری، مدیریت بگان و متخصصین برنامهنخ

شهری، شهرسازان و سایر علوم مربوطه، شهرها تبدیل 

به مکان جذاب برای مطالعه، محل کار و حفظ نخبگان 

ها و مراکز گردد و با بهبود کیفیت دانشگاهشهر می

سطح تحمل و  ،5علمی، کیفیت کار، کیفیت زندگی

سرور )رکت کرد توان در این مسیر حشیوه زندگی می

تنها فضایی  شهر خلاق نه (.951: 7932و همکاران، 

کند، بلکه سازماندهی است که در آن خلاقیت رشد می

. گرددریزی میو مدیریت آن به طور خلاقانه طرح

شهری که بتواند به شکلی خلاقانه استعداد همکاری 

جمعی را در راستای ارائه خدمات بیشتر به کار گیرد، 

رحیمی و )ن شهر در این قرن خواهد بود تریموفق

، شهر خلاق را براساس 9فلوریدا(. 71: 7935همکاران، 

گذاری کرده پایه( Tموسوم به سه )سه متغیر عمده 

و  4و تساهل 2استعداد ،1فناوری: اند ازاست که عبارت

هایی واسطه فراهم ساختن فرصتفناوری به. تسامح

. اقتصادی دارد برای کسب دانش، نقش مهمی در رشد

                                                   استعداد دربرگیرنده آن دسته از افرادی است که واقعا  

تسامح . ای دارندگرایانه و نوآورانههای ابداعاندیشه

دربرگیرنده فرهنگی باز و متنوع بر مبنای قومیت، نژاد 

 1طور کلی طبقه خلاقبه. گیری جنسی استو جهت

                                                      
2-Quality of Life 

3-Florida 

4-Technology 

5-Talent 

6-Tolerance 

7-Creative Class 
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 های شهر خلاق سنجش و ارزیابی وضعیت شاخص   

تغیر دواند که دارای این سه مهایی ریشه میدر مکان

هریک از این سه عامل اهمیت . ساز باشندسرنوشت

تنهایی شرط کافی نیستند و یک مکان به دارند؛ اما به

منظور جذب افراد، ایجاد نوآوری و تحول اقتصادی 

-ایراندوست و غلامی)باید هر سه متغیر را دارا باشد 

شهر خلاق « 7ساساکی»به عقیده . (13: 7931زارچی، 

ملکردهای منحصر به فرد فرهنگی دارای نمادها و ع

ها را گیرد و آناست که از تمایزهای محلی بهره می

بخشد تا طبقه خلاق را به خود جذب کند توسعه می

 .(59: 7932نگار، بسته)
 

 شهر خلاق از منظر حضور طبقه خلاق

« طبقه خلاق»که مبدع مفهوم « ریچارد فلوریدا»

در عصر است، نگاه خود را به نقش خلاق افراد 

وی معتقد است دیگر مانند . دهدخلاقیت سوق می

ها و های اقتصاد جوامع بر شرکتگذشته بنیان

مؤسسات بزرگ استوار نیست و در مقابل نقش افراد 

به اعتقاد فلوریدا، امروز . شودتر میدر اقتصاد پررنگ

شهرها علاوه بر فضای مناسب برای کسب و کار، به 

شهابیان و )نیز نیاز دارند فضای مناسب برای افراد 

شهری از  تمرکز به خصوص، (.49: 7937رهگذر، 

اقتصاد خلاق و  اهمیت رو به رشد آن نسبت به دیگر 

 ,Editorial)های سنتی شهری قابل توجه است نقش

دارد نظریۀ سرمایۀ خلاق فلوریدا بیان می. (1 :2017

افراد خلاق موجب قدرتمند شدن شهر و رشد 

هایی را شوند و این افراد مکانای مییهاقتصادی ناح

هایی دهند که دارای ویژگیبرای زندگی ترجیح می

نظیر خلاقیت و نوآوری، متنوع و تسامح باشد؛ بنابراین 

شهرها برای موفقیت در جهان امروز باید افراد بسیار 

به اعتقاد فلوریدا، طبقه . خلاق را جذب و حفظ کنند

                                                      
1-Sasaki 

شوند؛ گروه تقسیم میخلاق به دو گروه از مردم 

است که « العاده خلاقهستۀ فوق»نخست متشکل از 

مشتمل بر طیف وسیعی از جمله دانشمندان، 

نویسان، مهندسان، اساتید دانشگاهی، شاعران، رمان

ن و معماران، ها، طراحاهنرمندان، بازیگران، هنرپیشه

های  داستانی، ویراستاران،شخصیتنویسندگان آثار غیر

گران و سایر روه مشاوران، محققان، تحلیلفرهنگی، گ

های خلاق اینخبگان است و گروه دوم شامل حرفه

محور نظیر است که در طیف وسیعی از صنایع دانش

های مدرن، خدمات مالی، خدمات بهداشتی و بخش

فلوریدا معتقد . کنندحقوقی و مدیریت تجاری کار می

پدید های جدیدی را است گروه اول اشکال یا طرح

نهایت مفیدند، آورند که به سرعت قابل انتقال و بیمی

در حالی که گروه دوم در حل مسایل خلاق درگیر 

  (.44: 7937قورچی، )هستند 
 

 اصول اولیه شهرهای خلاق

توانایی داشتن نگاهی متفاوت به : پذیریانعطاف -7

 .محیط و رفتاری متناسب با آن

حل ابتکاری برای هتوانایی به کارگیری را: ابتکار -5

 .مشکل دیرین

توانایی قبول پیامدهای شکست : خطرپذیری -9

 (.17: 7935ایمان، )

ی مدل شهر خلاق بر اثرات و پیامدهای محصورکننده

تواند در خلاقیت و اینکه چگونه کیفیت عقاید می

کند راستای اصل خلاقیت عمل کند، تمرکز می

(Hahn,2010:15) .گیری  کل، چارچوب ش(7)شکل  در

 :شهر خلاق آورده شده است

 

 

 



 

 

  
                                       

        
      
 

   

 
8 

 

 
 7931پاییز  ،25ه شمارشانزدهم، فصلنامه جغرافیا و توسعه، سال



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 های ارزیابی شهر خلاقشاخص

پایه مناسبی برای بازسازی اقتصاد پویا و خلاق شهر  -

شامل؛ فراهم بودن شرایط کار پویا و منعطف که خود 

ها را حضور جمعیتی متنوع و متخصص از انواع مهارت

 .طلبد، وجود داشته باشدمی

های رشد خلاق و اقتصادی مبتنی بر مؤلفهساختار  -

خدمات، فرهنگی، )های خلاق هماهنگ با برنامه

 .باشد...( های فناوری نوین و شرکت

توانایی جذب استعدادهای خلاق و مستعد برای  -

در این راه : تثبیت رشد فزاینده اقتصاد شهر خلاق

تنوع فضایی برای شکوفا ساختن خلاقیت و نوآوری از 

 .صلی در رسیدن به موفقیت هستندنکات ا

و گیری اجتماعات شهری که اجازه شکلفضای -

عمومی جهت شناسایی استعدادهای جوان و فضاهای

 .خلاق را پدید آورد

اختار بالغ شهری که با رفتارهای خلاق هماهنگ س -

دهد شهرهایی بررسی گذشته شهرها نشان می: باشد

روز دنیا را دارند، های که قابلیت هماهنگی با فعالیت

 .گیرنددر بهترین موقعیت قرار می

ساختار مستحکم اجتماعی که برای مردم و  -

ها جذاب بوده و برای رشد اقتصادی شهر  شرکت

 .زایی روزافزون شهر شودمناسب بوده و باعث درون

فضای شهری که امنیت و آرامش را به شهروندان  -

و اقتصادی  های اجتماعیالقا کرده و از نظر شاخص

همچون تخلفات، قطبی شدن شهر و فقر در سطح 

 .(777: 7935جاوید و همکاران، )مطلوبی قرار گیرد 

های اصلی و ضروری در یک فضای شهری شاخص

خلاق به عناصر مختلفی از قبیل کیفیت محیط 

زیست، شرایط اجتماعی و فرهنگی، کاربرد تکنولوژی، 

است عمومی وجود الگوهای اقتصادی و استقرار سی

 (. 997: 7932شاهی وهمکاران، پوریوردشفیع)بستگی دارد

- های سختبایست همۀ زیرساختخلاق می  در شهر

افزاری خلاق ایجاد شود؛ تا بستر و زمینۀ افزاری و نرم

های مناسب برای کشف، ایجاد، پرورش و جذب ایده

ها و خلاق فراهم گردد و شرایط توسعه و تداوم ایده

 شهر خلاق

کانار هازیرساخت  هاشاخص   

 مردم
های بنگاه

 اقتصادی
 فضای جغرافیایی

پیوندها و 
 ارتباطات

 انداز و آوازهچشم

 بسترهای دانش

 صنایع با فناوری بالا

 بسترهای اجتماعی

 هنر و فرهنگ

 پذیریانعطاف

 ابتکار

 خطرپذیری 

 رهبری 

 شهرخلاق گیریشکل چارچوب : 8 شکل

 7935، رحیمی و همکاران: مأخذ
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توجه به مطالعات و  با. وجود آیدهای افراد بهخلاقیت

مدل مفهومی این ( 5)ادبیات پژوهش در شکل 

 .پژوهش ارائه شده است
  

 

 مدل مفهومي پژوهش: 5شکل 
 ؛1395مهربانی و همکاران، فتوحی ؛1392ایمان، : مأخذ

7932،نگارندگان: ترسیم  

کارایي و 

 اثربخشي

 گسترش فضای سبز شو اوقات فراغت

ارائه خدمات حمل و نقل مناسب جلوگیری از فساد

 عملکرد شورای شهر

 کنترل و کاهش ترافیک

ی ورزشسازی فضاها آماده  

آوری زباله و پاک سازی شهر جمع  

ی فرهنگیها ارائه برنامه  

رسانی های خدمات عملکرد سازمان  

 شهر خلاق

های  برگزاری مراسم و جشن

(...مذهبی و )خیابانی   

ایجاد جای پارک دوچرخه و 

مدآموتور در مراکز پر رفت و   

دسترسی به مراکز 

 فرهنگی، هنری

 فرهنگ شهرنشینی مردم

اصلاح تابلوها و نماهای 

 ساختمان

 ایمنی عابرین پیاده تغییرات در نورپردازی خیابان بهسازی فضای خیابان

سرزندگي فضای 

 شهری

ایجاد فضای کافی جهت 

 عبور عابرین

ایجاد فضای نشستن در 

 مراکز پر رفت و آمد

تکنولوژی 

 ارتباطي

استفاده آسان از اینترنت 

 توسط همه شهروندان

ترسی مناسب مردم به دس

 دفاتر پیشخوان دولت

 ها دسترسی به عابر بانک

 در محل سکونت

ها در نتدسترسی به کافی

 محل سکونت

های اطلاع کیوسک
رسانی در محل 

 سکونت

 مشارکت

بستر سازی برای 

(امنیت روانی) مشارکت  

مشارکت در 

 مدیریت شهری

مشارکت در تدوین 

 انداز چشم

نهادات استفاده از پیش

 مردم در اداره امور

مشارکت در تهیه و اجرای 

ها طرح  

 تنوع شهری

(مذهبی و فرهنگی) وجود بناهای خاص  

 وجود فضای سبز، آبنماها

وجود مراکز خرید ی شغلیها وجود فرصت  

ها سسات و سازمانؤوجود م  

 وجود مراکز اوقات فراغت و تفریحی
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 روش پژوهش و فرآیند انجام آن

تحلیلی و به لحاظ  -پژوهش حاضر از نوع توصیفی

با توجه به ماهیت موضوع و . هدف کاربردی است

ری اطلاعات از های مورد بررسی، برای گردآوشاخص

پرسشنامه، )روش تحقیق اسنادی و مطالعات میدانی 

های سؤالات براساس مؤلفه. گردیداستفاده ( مصاحبه

ای و طیف لیکرت گزینه 2تعیین شده به صورت 

جامعه آماری در این پژوهش شامل . تنظیم گردید

ساکنان شهر زاهدان طبق آخرین سرشماری عمومی 

مرکز آمار )باشد می نفر 235349نفوس و مسکن، 

برای تعیین حجم نمونه از فرمول  (.7932ایران، 

کوکران استفاده گردید؛ بدین منظور حجم نمونه با 

برابر  qو  1/1برابر با  Pو مقدار  32/1ضریب اطمینان 

پرسشنامه  959برابر با  2/1و با مقدار خطای  9/1با 

ا برای انتخاب نمونه در جامعۀ آماری، ب. محاسبه شد

توجه به اینکه شهر زاهدان شامل پنج منطقه 

باشد، لذا متناسب با جمعیت هر منطقه، شهرداری می

. تعدادی پرسشنامه به آن منطقه اختصاص داده شد

ها در مناطق شهر در آخرین مراحل توزیع پرسشنامه

برداری تصادفی ساده استفاده زاهدان، از روش نمونه

از اینکه اعتبار و ؛ بنابراین پس (7)گردید؛ جدول 

روایی پرسشنامه با استفاده از نظرات متخصصان تأیید 

شد، برای سنجش میزان پایایی پرسشنامه از روش 

در واقع، آلفای کرونباخ . آلفای کرونباخ استفاده گردید

 ها بهنشانگر انسجام درونی و همسازی داخلی گویه

در این پژوهش، مقدار آلفای محاسبه . رودشمار می

های مختلف؛ اعداد مطلوبی است ده در شاخصش

توان گفت که دقت لازم برای احراز و می( 5جدول )

کار گرفته شده و ها در پرسشنامه بهپایایی سازه

ها با های طراحی شده برای سنجش شاخص گویه

برای تجزیه و تحلیل . یکدیگر همبستگی درونی دارند

و  SPSSافزار های گردآوری شده با استفاده از نرمداده

 اینمونههای آماری تی تکبا استفاده از آزمون

(T-Test) تحلیل واریانس،(Anova ) و تحلیل رگرسیون

 . چند متغیره استفاده شده است

 
 

 گیری تصادفیگانه شهر زاهدان در نمونهجمعیت، مساحت و سهم مناطق پنج: 8جدول 

 جمعیت مناطق
 نفر

مساحت 
 (هکتار)

 تعداد
 جمعیت مناطق پرسشنامه

 نفر
مساحت 

 (هکتار)
 تعداد

 پرسشنامه
 49 7945 772792 1منطقه  29 7971 31295 7منطقه 

 29 5559 712944 2منطقه  45 413 779319 5منطقه 

 959 9759 235349 مجموع 91 7212 741175 9منطقه 

 7932 ان،محاسبات نگارندگ و 39: 7931؛ اسفندیاری مهنی، 7932مرکز آمار ایران، : مأخذ
 

 های پژوهش براساس آلفای کرونباخبررسی وضعیت پایایی شاخص: 9جدول 

 مجموع ارتباطی تکنولوژی کارایی و اثربخشی سرزندگی فضاهای شهری تنوع شهری مشارکت شاخص

 379/1 914/1 431/1 111/1 434/1 919/1 آلفای کرونباخ

 92 2 3 71 4 2 تعداد گویه

 7932محاسبات نگارندگان، 

 
 محدوده مورد پژوهش

شهر زاهدان مرکز شهرستان زاهدان و استان 

سیستان و بلوچستان در شرق ایران در نزدیکی مرز 

این . ایران با کشورهای افغانستان و پاکستان قرار دارد

شهر از لحاظ موقعیت جغرافیایی در طول جغرافیایی 

ثانیه شرقی و عرض  52دقیقه و  27درجه و  41
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ثانیه شمالی  12دقیقه و  91درجه و  53جغرافیایی 

متر  7919ارتفاع شهر زاهدان از سطح دریا، . قرار دارد

ترین مراکز اداری، سیاسی، این شهر از مهم. است

تجاری و نظامی در جنوب شرق ایران به حساب 

زاده و ابراهیم)                       ای حدودا  صد ساله دارد آید و پیشینه می

، دارای 7932ر سال این شهر د (.1: 7935زاد، کاظمی

مرکز آمار ایران، )نفر جمعیت بوده است  235349

زاهدان شامل  در تقسیمات فضایی جدید، شهر. (7932

-اسفندیاری)محله است  771ناحیه و  22منطقه،  2

، جمعیت و تعداد 9در جدول  (.35: 7931مهنی، 

آورده  7992-7932های خانوار شهر زاهدان طی سال

وقعیت شهر زاهدان را نشان ، م9شکل . شده است

 .دهدمی
 

 
 8338-8328های جمعیت و خانوار شهر زاهدان در سال: 3جدول 

 7932 7931 7992 7912 7942 7922 7912 7992 سال

 235349 212774 241113 173279 597359 39111 93195 71132 جمعیت

 711315 791721 713411 17411 19943 73291 9111 9942 تعدادخانوار

 7992-7932مرکز آمار ایران : مأخذ                  

 

 
 موقعیت محدوده مورد مطالعه: 3شکل 

 7932نگارندگان، : استانداری سیستان و بلوچستان؛ ترسیم: مأخذ
 

 های توصیفی پژوهشیافته

های شهر خلاق در شهر به منظور ارزیابی شاخص

نفر به عنوان نمونه مورد  959زاهدان، تعداد 

های براساس یافته. رسشگری قرار گرفته استپ

درصد  7/11پژوهش از بین همۀ پاسخگویان، 

از میان . ها زن بودنددرصد آن 3/55پاسخگویان مرد و 

( 72-52)درصد بین  9/55تمام پاسخگویان، سن 

درصد و بیشترین پاسخگویان بین  7/53سال، سن 
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درصد پاسخگویان  2/59اند، سن سال بوده( 92-54)

درصد پاسخگویان بین  79سال، سن ( 94-12)بین 

 41درصد از پاسخگویان  5/5سال و تنها ( 41-14)

در بررسی سطح تحصیلات، . سال به بالا سن داشتند

درصد  2مشاهده گردید که از میان کل پاسخگویان 

درصد از پاسخگویانزیر  1/52بیسواد بودند، تحصیلات 

 5/4ن دیپلم، درصد پاسخگویا 4/97دیپلم، تحصیلات 

دیپلم، درصد پاسخگویان دارای تحصیلات فوق

 2/59بیشترین پاسخگویان دارای تحصیلات لیسانس 

درصد از پاسخگویان دارای  7/9درصد بودند و تنها 

در بررسی . لیسانس و بالاتر بودندتحصیلات فوق

درصد  5/72وضعیت اشتغال، از میان کل پاسخگویان 

درصد  1/9ان محصل، درصد پاسخگوی 1/51بیکار، 

درصد پاسخگویان دارای  3/11پاسخگویان بازنشسته، 

درصد پاسخگویان دارای شغل  2/72شغل آزاد و 

 . دولتی بودند
 
 های استنباطی پژوهش یافته

های شهر خلاق برای ارزیابی و سنجش شاخص

ای استفاده درشهر زاهدان، از آزمون تی تک نمونه

ها با استفاده از هآوری دادبرای جمع. شده است

-پرسشنامۀ بسته، دارای جهت مثبت و طیف پنج

: ، کم7امتیاز : خیلی کم) 2تا  7ای لیکرت گزینه

: ، خیلی زیاد1امتیاز : ، زیاد9امتیاز : ، متوسط5امتیاز 

صورت گرفت؛ بنابراین هرچقدر میانگین هر ( 2امتیاز 

( 9)ها از حد وسط که در طیف لیکرت یک از شاخص

های شهر کمتر باشد؛ بیانگر وضعیت بد شاخصاست، 

خلاق در شهر زاهدان است، ولی هر چه میانگین هر 

ها بالاتر از حد وسط باشد، یک از این شاخص

های شهر خلاق دهندۀ و ضعیت مطلوب شاخص نشان

در این آزمون، اگرمقدارسطح . در شهر زاهدان است

ر این کمتر باشد، بیانگ( 12/1)، از (Sig)داری معنی

توان میانگین حاصل از نمونه را به کل است که می

همچنین، در هر . ساکنان شهر زاهدان تعمیم داد

شاخص اگر حد بالا و پایین، هر دو مثبت باشند، 

بیانگر این است که وضعیت آن شاخص از حد وسط 

بالاتر است؛ اما در صورتی که در هر شاخص حد بالا و 

دهندۀ وضعیت د، نشانپایین آزمون هر دو منفی باش

با بررسی وضعیت . نامطلوب شاخص موردنظر است

مشارکت، تنوع )های شهر خلاق زاهدان شاخص

شهری، سرزندگی فضاهای شهری، کارایی و اثربخشی، 

، نشان (1)، نتایج حاصل در جدول (تکنولوژی ارتباطی

( 12/1)دهد با توجه به اینکه سطح معنی داری از می

. توان به کل جامعه تعمیم دادرا می کمتر است، نتایج

، شاخص تنوع (99/7)شاخص مشارکت با میانگین 

، شاخص سرزندگی فضاهای (11/5)شهری با میانگین 

، شاخص کارایی و اثربخشی (51/5)شهری با میانگین 

و شاخص تکنولوژی ارتباطی با ( 29/5)با میانگین 

تا حدودی نزدیک به حد متوسط ( 91/5)میانگین 

ها با توجه به اینکه حد بالا و پایین شاخص. است

های منفی است؛ در مجموع، میانگین کلی شاخص

تر از ، پایین(91/5)شهر خلاق زاهدان، با میانگین 

و دارای وضعیت نامطلوبی ( 9)میانگین حد متوسط 

 .هستند

از دیدگاه شهروندان، بدترین وضعیت را شاخص 

سرزندگی و شاخص ( 99/7)مشارکت با میانگین 

در . اند، داشته(51/5)فضاهای شهری با میانگین 

خصوص شاخص مشارکت بیشترین انتقاد؛ نبود 

و عدم ( امنیت روانی)بسترسازی لازم برای مشارکت 

های مشارکت دادن مردم در تهیه و اجرای طرح

شهری بوده است، لذا ایجاد زمینه و بسترسازی جهت 

نوان حلقۀ عتأسیس شورایاری در سطح محلات به

اتصال بین مدیریت شهری، شورای شهر و شهروندان 

به جهت مشارکت بیشتر مردم در فرآیند مدیریت 
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های شهری؛ لازم است جهت تبادل نظرات و ایده

شهروندان و نیز بیان مشکلات محل سکونت؛ 

شوراهای شهر جلساتی با شهروندان برگزار نمایند؛ در 

نبود مکان )ات صورت عدم شرایط برای برگزاری جلس

توان با قرار دادن ، می...(و فضای کافی، زمان و 

صندوق پیشنهادات و انتقادات در محل سکونت؛ از 

های مردم استفاده کرد؛ در مورد شاخص نظرات و ایده

سرزندگی فضاهای شهری بیشترین انتقاد؛ نبود فضای 

کافی جهت عبور عابرین پیاده، نبود فضای نشستن در 

فت و آمد و نبود جای پارک دوچرخه و مراکز پر ر

 . موتور در مراکز پر رفت و آمد بوده است

شهروندان در مورد شاخص تکنولوژی ارتباطی با 

 دسترسی مناسب به دفاتر پیشخوان»سنجش گویۀ 

که ( 99/9)با میانگین « دولت در منطقه محل سکونت

ها بوده و تا حدودی بالاترین امتیاز در بین همۀ گویه

دسترسی » همچنین باسنجش گویۀ.مساعدی دارندنظر

با « ها در منطقه محل سکونتمناسب به عابر بانک

البته )تا حدودی مناسب ارزیابی شده ( 9)میانگین 

بوده،  12/1که بالاتر از  93/1معنی داری آن با ضریب 

توان نتایج آن را به کل جامعه و نمی( شودرد می

های مورد اخصدر مجموع از میان ش. تعمیم داد

( 91/5)بررسی، شاخص تکنولوژی ارتباطی با میانگین 

ها به خود اختصاص بالاترین امتیاز را در میان شاخص

البته . داده و تا حدودی به حد متوسط نزدیک است

باید در نظر داشت که دیدگاه ذهنی شهروندان در 

های بررسی شده، مورد سنجش قرار مورد شاخص

 .ها مد نظر نبوده استگرفته و عینیت شاخص
 

 

 های شهر خلاق زاهدانای برای ارزیابی شاخصنمونهآزمون تی تک: 4جدول 

 میانگین هاشاخص
 انحراف 

 معیار
T 

Sig  
 (داری معنی)

 اختلاف

 میانگین 

 %32با ضریب اطمینان 

 حدبالاخلاقیت خلاقیت حدپایین

- 713/7- 555/7- 742/7 111/1- 11/11 271/1 99/7 مشارکت

- 111/1- 411/1- 229/1 111/1- 29/79 117/1 11/5 تنوع شهری

- 159/1- 949/1- 134/1 111/1- 49/57 447/1 51/5 سرزندگی فضاهای شهری

- 941/1- 247/1- 141/1 111/1- 15/3 994/1 29/5 کارایی و اثربخشی

- 111/1- 599/1- 725/1 111/1- 41/9 112/1 91/5 تکنولوژی ارتباطی

- 249/1- 435/1- 451/1 111/1- 13/73 231/1 91/5 جمع

 7932محاسبات نگارندگان، : مأخذ            
 

برای سنجش نابرابری میان مناطق شهر زاهدان به 

های شهر خلاق، از آزمون تحلیل لحاظ شاخص
آزمون تحلیل . استفاده شده است (Anova) واریانس
دار بودن عنیعاملی به منظور بررسی متک 7واریانس

که بیش از دو  تفاوت میانگین نمره نظرات نمونه، زمانی
: 7935حبیبی، )گروه وجود داشته باشد استفاده کرد 

این آزمون هریک از مناطق شهر زاهدان را با بقیه (. 14
مناطق مقایسه کرده و تفاوت بین مناطق را از نظر 

                                                      
1-Analysis Of Variance (Anova) 

های شهر خلاق مشخص کرده و برای بیان شاخص

ناداری بین مناطق به لحاظ متغیرهای تفاوت مع
آزمون . گیردمستقل و وابسته، مورد استفاده قرار می

گروهی و نسبت برآورد پراکندگی بین (F)آماری فیشر 
دهد که هر چه مقدار آن گروهی را نشان میدرون

ها بیشتر بیشتر باشد؛ یعنی اختلاف میانگین بین گروه

نتایج حاصل از . ها بوده استگروهاز اختلاف درون
دهد که ، نشان می2آزمون تحلیل واریانس در جدول 
کمتر ( 12/1)داری از  با توجه به اینکه سطح معنی
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 توان گفت که درمیان می% 32است، با اطمینان 

های شهر خلاق مناطق شهر زاهدان به لحاظ شاخص
داری وجود دارد؛ یعنی وضعیت هر یک از  تفاوت معنی

ق در بین مناطق شهر با یکدیگر های شهر خلاشاخص
بیشترین اختلاف میانگین بین مناطق . یکسان نیست

ارتباطی با  شهر زاهدان به لحاظ شاخص تکنولوژی

دارد و بیانگر  وجودF (54/521 )توجه به مقدار آزمون 

این است که وضعیت شاخص تکنولوژی ارتباطی 

درمیان هر یک از مناطق شهر زاهدان با هم تفاوت 
همچنین کمترین اختلاف میانگین بین . دی داردزیا

مناطق شهر زاهدان به لحاظ شاخص مشارکت با توجه 
دهندۀ این است و نشانF (29/13 )به مقدار آزمون 

است که وضعیت شاخص مشارکت در میان مناطق 

 .شهر زاهدان کمترین میزان تفاوت وجود دارد
 

 های شهر خلاقبررسی رابطۀ میان مناطق شهر زاهدان از لحاظ شاخصطرفه برای آزمون تحلیل واریانس یک: 8جدول 

 Fآزمون  اختلاف مربعات آزادی درجۀ مربعات جمع آزمون واریانس هاشاخص
داری  معنی سطح
(Sig) 

 مشارکت

 59/9 1 75/99 گروهی بین

 74/1 979 71/29 گروهی درون 111/1 29/13

  955 91/94 جمع

 تنوع شهری

 59/57 1 72/92 هیگرو بین

 53/1 979 77/35 گروهی درون 111/1 13/19

  955 51/711 جمع

سرزندگی فضاهای 

 شهری

 11/55 1 91/31 گروهی بین

 72/1 979 15/21 گروهی درون 111/1 91/711

  955 99/711 جمع

 کارایی و اثربخشی

 19/93 1 39/729 گروهی بین

 53/1 979 99/39 گروهی درون 111/1 29/791

  955 97/525 جمع

 تکنولوژی ارتباطی

 72/91 1 47/794 گروهی بین

 79/1 979 57/15 درون گروهی 111/1 54/521

  955 95/719 جمع

 هاکل شاخص

 21/51 1 19/95 گروهی بین

 13/1 979 97/91 گروهی درون 111/1 74/572

  955 91/775 جمع

 7932محاسبات نگارندگان، : ذمأخ          
 

داری تفاوت معنی فقط Fنتایج تحلیل واریانس 

کند؛ ولی را بررسی می( مناطق)ها میانگین بین گروه

 هایکند که این تفاوتطور دقیق مشخص نمی به

 های مورد مطالعهیک از گروهمیانگین در میان کدام
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 های شهر خلاق سنجش و ارزیابی وضعیت شاخص   

 وجود دارد؛ بنابراین برای تعیین دقیق تفاوت میان

استفاده  5(LSD) 7ها، از آزمون پس از تجربهگروه

برای بررسی  LSD، نتایج آزمون (4)در جدول . گردید

گانه شهر های شهر خلاق در مناطق پنجتفاوت شاخص

 LSDزاهدان نشان داده شده است؛ در خروجی آزمون 

 میانگین هر منطقه با میانگین چهار منطقه دیگر به

با توجه به اینکه . صورت زوجی مقایسه شده است

کمتر  12/1ها از داری در مقایسۀ این گروهمعنیسطح

است؛ تفاوت میانگین در میان مناطق شهر زاهدان به 

دار است؛ به غیر از های شهر خلاق معنیلحاظ شاخص

بالاتر  12/1داری از مناطق یک و پنج که سطح معنی

توان گفت که تفاوت میانگین بین آنها به  است و می

هرکجا مقدار سطح . دار نیستلحاظ آماری معنی

دار  کمتر باشد، تفاوت معنی 12/1، از (Sig)داریمعنی

 . مشخص گردیده است)*( است که با علامت ستاره 

 

 گانه شهر زاهدانهای شهر خلاق در مناطق پنجبرای بررسی تفاوت شاخص LSDنتایج آزمون : 9جدول 

 5 79327محاسبات نگارندگان، : مأخذ        

                                                      
1-Post-hoc test 

 (.Least Squar Difference) رودکار میها بهدو میانگین گروه به دار، برای مقایسۀ دوحداقل اختلاف معنی یا روش Lsd  آزمون-2

 داریمعنیسطح  اختلاف استاندارد اختلاف میانگین مناطق منطقه
 %32سطح اطمینان 

 حد بالا حد پایین

 7منطقه 

 542/1 113/1 111/1 121/1 72/1* 5منطقه 

 574/7 119/7 111/1 129/1 77/7* 9منطقه 

 115/7 924/1 111/1 121/1 34/1* 1منطقه 

 199/1 -711/1 514/1 121/1 -14/1 2منطقه 

 5منطقه 

 -113/1 -542/1 111/1 121/1 -72/1* 7منطقه 

 129/1 911/1 111/1 129/1 32/1* 9منطقه 

111/1 121/1 91/1* 1منطقه   433/1 371/1 

111/1 121/1 -55/1* 2منطقه   991/1 773/1- 

 9منطقه 

111/1 129/1 -77/7* 7منطقه   574/7- 119/7- 

111/1 129/1 -32/1* 5منطقه   129/7- 911/1- 

 -111/1 -527/1 111/1 129/1 -71/1* 1منطقه 

111/1 129/1 -71/7* 2منطقه   592/7- 119/7- 

 1منطقه 

111/1 121/1 -34/1* 7ه منطق  115/7- 924/1- 

111/1 121/1 -91/1* 5منطقه   371/1- 433/1- 

 527/1 111/1 111/1 129/1 71/1* 9منطقه 

 -354/1 -717/7 111/1 121/1 -19/7 2منطقه 

 2منطقه 

 711/1 -199/1 514/1 121/1 14/1 7منطقه 

111/1 121/1 55/1* 5منطقه   773/1 991/1 

111/1 129/1 71/7* 9 منطقه  119/7 592/7 

111/1 121/1 19/7* 1منطقه   354/1 717/7 
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 7931پاییز  ،25ه شمارشانزدهم، فصلنامه جغرافیا و توسعه، سال



 

 
های شهر خلاق در هر یک بررسی میانگین شاخص   

، نشان (1)گانه شهر زاهدان در جدول پنج از مناطق

اول،  ۀدر رتب 99/5دهد که منطقه پنج با میانگین  می

دوم، منطقه دو  ۀدر رتب 97/5منطقه یک با میانگین 

سوم، منطقه چهار با میانگین  ۀرتبدر  42/5با میانگین 

در  11/7چهارم و منطقه سه با میانگین  ۀرتبدر  92/7

با توجه به نتایج به دست آمده . پنجم قرار دارد ۀرتب

توان چنین اظهار کرد که منطقه پنج و منطقه یک می

 های شهرخلاق دارای شهر زاهدان به لحاظ شاخص
 

سه و  ۀتری هستند؛ در مقابل، منطقوضعیت مطلوب

های شهر خلاق چهار شهر زاهدان به لحاظ شاخص

، به مقایسه (1)در شکل . بدترین وضعیت را دارند

پذیری شهر خلاق به لحاظ هر پنج تحقق میزان

مشارکت، تنوع شهری، سرزندگی فضاهای )شاخص 

، در (شهری، کارایی و اثربخشی، تکنولوژی ارتباطی

در . گانه شهر زاهدان پرداخته شده استمناطق پنج

گانه شهر زاهدان به بندی مناطق پنج، رتبه(2)شکل 

 .های شهر خلاق نشان داده شده استلحاظ شاخص

 گانه شهر زاهدانهای شهر خلاق در مناطق پنجبررسی میانگین شاخص: 0جدول 

 اختلاف استاندارد انحراف معیار میانگین (N)حجم نمونه  مناطق شهر
 %32سطح اطمینان 

 حد پایین  حد پایین 

 93/5 19/5 199/1 911/1 97/5 29 7منطقه 

 15/5 29/5 192/1 594/1 42/5 45 5منطقه 

 12/7 42/7 151/1 511/1 11/7 91 9نطقه م

 93/7 91/7 159/1 794/1 92/7 49 1منطقه 

 11/9 14/5 123/1 113/1 99/5 29 2منطقه 

 19/5 91/5 195/1 231/1 91/5 959 جمع

 7932محاسبات نگارندگان، : مأخذ      
 

 
 

 های شهر خلاقه شهر زاهدان به لحاظ شاخصگانتفاوت میانگین مناطق پنج: 4شکل 
 7932محاسبات نگارندگان، : مأخذ
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 های شهر خلاق سنجش و ارزیابی وضعیت شاخص   

 
 های شهر خلاقزاهدان به لحاظ شاخص گانه شهربندی مناطق پنجرتبه: 8شکل 

 7934نگارندگان،  :تهیه و ترسیم 
 

های شهر بررسی رابطۀ بین هر یک از شاخص

 خلاق در تحقق شهر خلاق زاهدان

های شهر برای بررسی و مطالعه رابطۀ بین شاخص

ها بر خلاق و مشخص کردن تأثیر هر یک از شاخص

رسیون چند تحقق شهر خلاق در زاهدان، از آزمون رگ

با توجه به نتایج حاصل شده از . متغیره استفاده شد

ضریب همبستگی ) R، مقدار (9)آزمون که در جدول 

باشد و همبستگی بسیار می 331/1برابر ( چندگانه

و ( متغیر مستقل)های شهر خلاق بالایی بین شاخص

برخوردار است؛ ( متغیر وابسته)تحقق شهر خلاق 

های شهر یب، رابطۀ شاخصبنابراین مقدار این ضر

کند؛ یعنی به خلاق در تحقق شهر خلاق را تأیید می

های معیار شاخصیک واحد تغییر در اثر انحراف ازای

درصد تغییر در تحقق شهر خلاق  331/1شهر خلاق 

شود؛ بنابراین در صورت بالا رفتن میانگین ایجاد می

ها های شهر خلاق، نقش و تأثیر آنهر یک از شاخص

 .یابددر تحقق شهر خلاق افزایش می

 
 

 های آنپذیری شهر خلاق و شاخصآماره تعیین رگرسیون میان میزان تحقق: 5جدول 

 خطای معیار ضریب تبیین تصحیح شده ضریب تبیین ضریب همبستگی چندگانه

331/1 331/1 331/1 159/1 

 7932محاسبات نگارندگان، : مأخذ                       
 

محاسبه شده  F، مقدار (3)با توجه به جدول    

، کمتر (داری سطح معنی)Sigباشد و مقدار  می 229/9

 دهندۀ آن آمده و این نشان  دست به( 12/1)از 
 

گانۀ بررسی شده های پنجاست که بین میزان شاخص

و تحقق شهر خلاق در شهر زاهدان، در سطح اطمینان 

 .ود داردداری وجدرصد رابطۀ معنی 32بالای 
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

 

 

 های آنپذیری شهر خلاق و شاخصتحلیل واریانس رگرسیون خطی میان تحقق: 2جدول 
کمیت  F میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات منبع تغییرات  (Sig) داری سطح معنی 

 14/55 2 91/775 اثر رگرسیونی

 111/1 971 111/1 باقیمانده 111/1 22/9

  955 91/775 کل

 7932محاسبات نگارندگان، : مأخذ                  

 

دهد، نقش همۀ ، نشان می71گونه که جدول همان   

های بررسی شده در تبیین شهر خلاق یکسان شاخص

نیست و با توجه به اینکه مقادیر بتا استاندارد بوده، 

توان از طریق آن در مورد تأثیر نسبی متغیرها می

این رو هر چه مقدار بتا پیشگویی و قضاوت کرد؛ از 

بالاتر باشد، اهمیت نسبی و نقش و تأثیر آن در تبیین 

های مشارکت، میان شاخص. متغیر وابسته بیشتر است

تنوع شهری، سرزندگی فضاهای شهری، کارایی و 

اثربخشی، تکنولوژی ارتباطی و تحقق شهر خلاق 

 های بررسیاز میان شاخص. رابطۀ مستقیم وجود دارد

 911/1شده، شاخص کارایی و اثربخشی با مقدار بتای 

بینی تحقق بیشترین نقش و قدرت تبیین را در پیش

چرا . شهر خلاق در محدودۀ مورد مطالعه داشته است

که با توجه به مقدار بتا برای متغیر کارایی و اثربخشی، 

به ازای یک واحد تغییر در انحراف معیار متغیر کارایی 

در انحراف معیار  911/1اندازه و اثربخشی به 

همچنین . شود، شهر خلاق تغییر ایجاد می(βخطای)

کمترین نقش  712/1شاخص مشارکت با مقدار بتای 

و قدرت تأثیرگذاری را بر تحقق شهر خلاق محدوده 

 (.4شکل )مورد مطالعه دارد 

 

 (متغیر وابسته)، در تحقق شهر خلاق (مستقلمتغیرهای )های شهر خلاق های ضرایب مدل رگرسیونی شاخصآماره: 87جدول 

 نام متغیر
 ضرایب استانداردشده ضرایب غیراستاندارد

T 
    سطح

   خطا     معناداری

 111/1 274 712/1 111/1 511/1 مشارکت

 111/1 199 527/1 111/1 511/1 تنوع شهری

 111/1 194 551/1 111/1 511/1 سرزندگی فضاهای شهری

 111/1 111 911/1 111/1 511/1 اثربخشی کارایی و

 111/1 421 525/1 111/1 511/1 تکنولوژی ارتباطی

 7932محاسبات نگارندگان، : مأخذ          
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 های شهر خلاق سنجش و ارزیابی وضعیت شاخص   

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

  نتیجه
های پژوهش حاضر با هدف ارزیابی وضعیت شاخص  

گانه شهر زاهدان انجام شده شهر خلاق در مناطق پنج
دهد که در میان یانس نشان مینتایج تحلیل وار. است

های شهر خلاق مناطق شهر زاهدان به لحاظ شاخص
گانه از میان مناطق پنج. داری وجود داردتفاوت معنی

شهر زاهدان، منطقه پنج و یک به ترتیب با میانگین 
ی اول و دوم قرار دارند و در رتبه( 97/5)و ( 99/5)

و ( 92/7)منطقه چهار و سه به ترتیب با میانگین 
در بدترین وضعیت هستند و بایستی در ( 11/7)

نتایج تحلیل . اولویت توجه مسؤلان شهر قرار گیرند
های  دهد میان شاخصرگرسیون چندمتغیره نشان می

و میزان ( عنوان متغیر مستقل   به)شهر خلاق 
، (به عنوان متغیر وابسته)پذیری شهر خلاق  تحقق

ر کارایی و اثربخشی داری وجود دارد؛ متغیرابطۀ معنی
بیشترین تأثیر را بر میزان  911/1 با مقدار بتای

پذیری شهر خلاق دارد و متغیر مشارکت با تحقق
کمترین تأثیر را بر میزان  712/1مقدار بتای 

نتایج آزمون تی . پذیری شهر خلاق زاهدان دارد تحقق
های مورد دهد از میان شاخصای نشان مینمونهتک

ن وضعیت را شاخص مشارکت با بررسی، بدتری
و شاخص سرزندگی فضاهای شهری ( 99/7)میانگین 

اند، شاخص تنوع شهری با ، داشته(51/5)با میانگین 
کارایی و اثربخشی با  شاخص ،(11/5) میانگین
( 9)تر از حد متوسط ، پایین(29/5) میانگین

باشند، شاخص تکنولوژی ارتباطی با میانگین  می
ها به خود امتیاز را در میان شاخص بالاترین( 91/5)

در مجموع، میانگین کلی . اختصاص داده است
، از حد (91/5)های شهر خلاق زاهدان شاخص

باشد و دارای وضعیت نامطلوبی تر میمتوسط پایین
هستند؛ بنابراین برای تحقق شهر خلاق ضروری است 

ریزی ها و مدیران شهری از طریق برنامهسازمان
های شهر خلاق در همه قویت شاخصمناسب و ت

مناطق شهر زاهدان به صورت متعادل؛ شرایط و زمینه 
های افراد مناسب برای ایجاد، پرورش و گسترش ایده

نتایج این مقاله، . خلاق در شهر را فراهم آورند
 و همکاران های تحقیقات پیشین از جمله، سرور یافته

، (7939)آبادی و همکاران ملک، مختاری(7932)
یید أو غیره را ت( 7931)خوراسگانی و همکاران ربانی
 . کندمی

 

 پیشنهادات و راهکارها
حاصل شده،   پایان شایسته است با توجه به نتایج در   

های شهر خلاق در  راهکارهایی جهت ارتقای شاخص
 :شهر زاهدان ارائه گرددکه عبارتند از

-به )نخبه گیری ازدیدگاه دانشگاهیان و افراد و بهره -

و ( های شهریگیریعنوان رکن اساسی تصمیم
ها با مراکز علمی دنیا؛ با حمایت از تبادل اطلاعات آن

توجه به اینکه شهر زاهدان به عنوان بزرگترین شهر 
جنوب شرق کشور و دارای مراکز آموزش عالی و 

حکمروایي مطلوب 

تحقق شهر شهری 

 خلاق

 مشارکت

712/1  

 تنوع شهری

527/1  

 کارایي و اثربخشي

911/1  

 تکنولوژی ارتباطي

525/1  

 سرزندگي فضاهای شهری

552/1  

 گانه شهر خلاق در تحقق شهر خلاقهای پنجبي شاخصتأثیر نس: 2شکل 

 1395محاسبات نگارندگان، : مأخذ
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باشد و هر ساله تعداد زیادی دانشگاهی متعدد می
التحصیل کز علمی فارغنیروی متخصص از این مرا

گیری از دیدگاهایشان  های بهرهلذا باید زمینه شود؛می
و احیانا بکارگیری این نیروهای متخصص در امور 

 .های شهر فراهم گرددگیریاجرایی و تصمیم
اختصاص بودجه بیشتر برای فرهنگ، هنر و ادبیات  -

و همچنین گسترش متعادل مؤسسات فرهنگی، هنری 
های خلاقانه و ناطق شهر و توسعه فعالیتو ادبی در م

ای شهر                                      فرهنگی؛ خصوصا  در مناطق شمالی و حاشیه
های شهر خلاق از حیث که به لحاظ شاخص

سرزندگی فضای شهری، کارایی و اثربخشی و غیره، 
 .وضعیت نامطلوبی دارند

ها و مراسم محلی برای بالا بردن برگزاری جشن -
توجه به اینکه یکی از تعلق اجتماعی شهروندان؛ با 

ایجاد سرزندگی در »های اصلی شهر خلاق مؤلفه
تواند در این باشد، لذا این موارد میمی« فضاهای شهر

 .راستا مؤثر واقع شود
ایجاد پارکینگ مخصوص دوچرخه و موتورسیکلت  -

در مراکز پررفت و آمد و همچنین ایجاد فضاهایی 
شهر بمنظور                                    برای نشستن؛ خصوصا  در محدودۀ بازار 

 .افزایش کارایی و سرزندگی شهری
های مطبوعاتی رسانی و دکههای اطلاعکیوسک ایجاد -

ها در همۀ مناطق شهرو بخصوص فروشیو روزنامه
فراهم کردن شرایط مناسب برای استفاده آسان از 
اینترنت توسط همۀ شهروندان و دسترسی مناسب به 

در مناطق                             ها در همه مناطق شهر؛ خصوصا نتکافی
ای شهر، بمنظور بهره سه و چهار و نواحی حاشیه

 .گیری بهینه از تکنولوژی ارتباطی در شهر
ایجاد زمینه و بسترسازی جهت تأسیس شورایاری  -

عنوان حلقۀ اتصال بین در سطح محلات شهر به
مدیریت شهری، شورای شهر و شهروندان به جهت 

ری مشارکت بیشتر مردم در فرآیند مدیریت شه
 .مناطق شهر

های هنری، کارگاه)با توجه کمبود فضاهای هنری  -
، (گانهمناطق پنج)در سطح شهر ( فرهنگسراها و غیره

لذا؛ ایجاد این فضاها برای فراهم کردن زمینۀ بروز 
                                          خلاقیت شهروندان، خصوصا  کودکان، نوجوانان و 

 .رسدکودکان ضروری به نظر می
به عنوان مرکز  با توجه به اینکه شهر زاهدان -

هنری و صنایع دستی استان شناخته  -فرهنگی
شود، اینک؛ به دلیل وضعیت نامناسب این مورد در  می

شرایط فعلی، حمایت از صنایع دستی و هنرهای 
های فعالیت محلی و افزایش کارایی و اثربخشی -بومی
جهت جذب گردشگران داخلی و خارجی و  مرتبط

ز منابع موجود فرهنگی در برداری اصنایع خلاق و بهره
سطح شهر و ارتقای این صنایع از طریق برگزاری 

 . گردد پیشنهاد می غیره و هانمایشگاه ،هاایجشنوارهدوره
 

 منابع
 تحلیل .(7935)اسدیان مرتضی  ؛زاده، عیسیابراهیم -

 در شهری خوب حکمروایی پذیریتحقق میزان وارزیابی
نامه جغرافیا و ، فصل(شهرکاشمر: موردشناسی)ایران 

 .  71-91 فحاتص .4شماره  .ایمنطقه -آمایش شهری

 .(7935)زاد کاظمیاله  ؛ شمسزاده، عیسیابراهیم -
مندی و تمایل به مشارکت  سنجش میزان رضایت

های زیربنایی شهرداری شهروندان در اجرای پروژه
، فصلنامه جغرافیا و (شهرداری زاهدان: مورد مطالعه)

 . 7-55 فحاتص .91شماره  .دهمسال یاز .توسعه

ارزیابی نقش آموزش  .(7931)مهنی، حمیده اسفندیاری -
شهر : نمونه موردی)عالی در توسعه کالبدی شهر 

دانشکده جغرافیا و  .نامه کارشناسی ارشد ، پایان(زاهدان
 .دانشگاه سیستان و بلوچستان .ریزی محیطیبرنامه

 . دکتر اسماعیل آقایی: استاد راهنما

 محمد ؛بابایی؛ ولی عبدالهیبیکبشیر الی، ناصر؛ اقب -
های  بررسی شاخص .(7931)هندی ؛هوشنگزادهحسین 

، (کلانشهر تبریز: موردی مطالعۀ)گیری شهرخلاق شکل
 .سال هشتم .های نو در جغرافیای انسانیفصلنامه نگرش

 .49-13فحات ص .شماره اول
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 .(7931)زارچی غلامی؛ مصطفی ایراندوست، کیومرث -
ارتقای فرصت حضور و مشارکت مردم با استفاده از 

نمونه )های فضای عمومی شهر خلاق  معرفی گونه
معماری و  -، نشریه هنرهای زیبا(شهر یزد: موردی

 .11-29 فحاتص .5شماره  .51دوره  .شهرسازی

گانه بندی مناطق پانزدهسطح. (7935)ایمان، فاطمه  -
شهر خلاق، های شهر اصفهان با استفاده از شاخص

 .دانشکده علوم انسانی .نامه کارشناسی ارشدپایان
دکتر رضا : استاد راهنما .دانشگاه پیام نور اصفهان

 . آبادیمختاری ملک
نماد رنگ در برند  .(7932) نگار، مهرنوشبسته -

گردشگری خلاق شهرهای ایران، فصلنامه هنر و تمدن 
 .57-59 فحاتص .شماره یازدهم. سال چهارم .شرق

پذیر از مبانی تا شهر زیست .(7931)بندرآباد، علیرضا  -
 .تهران .مفاهیم، انتشارات آذرخش

مهدی  ؛پوراحمد، احمد؛ اکبر حمیدی؛ ابراهیم فرهادی -
های ها و فرصتارزیابی چالش .(7932)پور حسین

: مطالعه موردی)ایجاد شهر خلاق در مناطق ازاد تجاری 
-ریزی سکونترنامه، مطالعات ب(منطقه ازاد تجاری ارس

 .7-79 فحاتص .91شماره  .سال یازدهم.گاههای انسانی
پور؛ مصطفی محمدهادی؛ سیدعلی حسین جاوید، -

، ریزی راهبردیشهر خلاق، برنامه. (7935)اکبری مطلق
ناشر تخصصی معماری و  .انتشارات طحان .جلد اول
 .شهرسازی

افزار آموزش کاربردی نرم .(7935)حبیبی، آرش  -
SPSS ،پایگاه : ناشر .نشر الکترونیک .ویرایش سوم

 .مدیر اینترنتی پارس

 ؛سده خوراسگانی، علی؛ رسول ربانی؛ مهدی ادیبیربانی -
بررسی نقش تنوع اجتماعی در  .(7931)احمد مؤذنی 

شهر : مورد مطالعه)ایجاد شهرهای خلاق و نوآور 
 .57شماره  .، فصلنامه جغرافیا و توسعه(اصفهان

 .723-791 فحاتص
مردعلی؛ الهام داها؛ عبدالرسول محسن رحیمی، محمد؛  -

ها، مبانی نظری و شاخص -شهر خلاق .(7935)زاده فلح
 .دانش شهر .ریزی شهر تهرانمرکز مطالعات و برنامه

 .3-99 فحاتص .734شماره 

 میرعباسی؛ رمضان قادریاسماعیل رضائیان قراگوزلو، علی؛  -
 .تهران .تشارات آذرخشریزی شهر خلاق، انبرنامه .(7937)
تحلیل  .(7931)شعبانی  ؛ مرتضیرفیعیان، مجتبی -

گاهی استان های خلاقیت شهری در نظام سکونتشاخص
 .ایمنطقه -مازندران، فصلنامه جغرافیا و آمایش شهری

 .73-91 فحاتص .74شماره 

؛ پوراکرمیمحمد مهربانی؛  شهرکی، سعید؛ باقر فتوحی زنگنه -
ها و جایگاه تحلیل قابلیت .(7932) زادهسلیمانمحمدرضا 

شهر تهران از نظر تحقق مفهوم شهر خلاق در مقایسه با 
 .سایر شهرهای دنیا، مجله جغرافیا و توسعه فضای شهری

 .45-92 فحاتص .2شماره پیاپی  .5شماره  .سال سوم
؛ مرضیه امانیمریم اکبری؛ مجید سرور، رحیم؛  -

محلات شهری از تحلیل کارایی  .(7932) انبوهی طالشی
شهر بناب، : های شهر خلاق؛ مطالعه موردیلحاظ شاخص

سال  .دوره جدید .انجمن جغرافیای ایران .فصلنامه جغرافیا
 .957-927فحات ص. 19شماره  .چهاردهم

مریم مسرور؛ طبیحمیدرضا  یوردشاهی، پریا؛پورشفیع -
فراتحلیل تبیین  .(7932)شریفی ؛ شهرام محفوظیان

های خلاقیت در معماری ها و تکنیکگوها، روشها، النظریه
شماره  .و طراحی شهرهای خلاق، فصلنامه مدیریت شهری

 .957-921 صفحات. 11

 .(7939) میرقدر؛ لیلا فرخیانفیروزه شفیعی، زاهد؛  -
اصفهان به عنوان شهر خلاق صنایع دستی با رویکرد 

انجمن جغرافیای  .توسعه گردشگری، فصلنامه جغرافیا
 فحاتص .19شماره  .سال دوازدهم .دوره جدید .ایران
519-527. 

پیوند محیط  .(7937)رهگذر  ؛ عرفانهشهابیان، پویان  -
 .41-19 فحاتص.73شماره  .باشهر، مجله منظر خلاق

سیدعباس رجایی  ؛محسن کلانتری ؛مهربانی، باقرفتوحی  -
ایرانی،  خلاق شهر هایشاخص و شهرخلاق .(7932)

 انجمن المللیبین و پژوهشی ـ لمیع فصلنامه)جغرافیا 

 . 717-779فحاتص.57شماره .(ایران جغرافیای
 .(7935)طورانی ؛ علی آبادیحسینسعید قربانی، رسول؛  -

شهرهای خلاق، رویکردی فرهنگی در توسعه شهری، 
شماره  .سال سوم .مطالعات جغرافیایی مناطق خشک

 .7-79 فحات ص .یازدهم
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 .خلاق، مجله منظر شهر .(7937)قورچی، مرتضی   -
 .44 فحهص .73شماره 

نیکبخت الناز  ؛شهمیری لطفی، صدیقه؛ مجتبی شهابی -
شهرهای سنجی کاربست رویکرد کلانامکان .(7932)

شهری ی کلانای چند مرکزی خلاق در منطقهشبکه
سال  .مازندران مرکزی، فصلنامه جغرافیا و توسعه

 .7-79 فحاتص .19شماره  .چهاردهم
ایمان ؛ فاطمه سقاییمحسن آبادی، رضا؛ لکممختاری -
گانه شهر اصفهان از بندی مناطق پانزدهسطح .(7939)

های های شهر خلاق با استفاده از مدللحاظ شاخص
ریزی ای، مجله پژوهش و برنامهریزی منطقهبرنامه
 .712-751فحاتص .شماره شانزدهم.پنجم سال.شهری

اسماعیل صی؛ مرصونفسیه آبادی، رضا؛ ملکمختاری -
های بومی شاخص .(7931)امینی ؛ داوود اکبریعلی

 .شهر خلاق با رویکرد ایرانی اسلامی، فصلنامه جغرافیا
 .سال سیزدهم .دوره جدید .انجمن جغرافیای ایران

 .747-711 فحاتص .11شماره 
سرشماری عمومی  .(7992-7932)مرکز آمار ایران  -

 .نفوس و مسکن شهر زاهدان
زاده حسین؛ اکبر مفردمرادیسمیرا  ملکی، سعید؛ -
های شهر خلاق با بندی شاخصاولویت .(7931)

: مورد مطالعه) ANPاستفاده از مدل تحلیل شبکه 
 .5دورۀ  .، شهر پایدار(شهر زنجان 1و  7مناطق شهری 

 .19-39 فحاتص .7شمارۀ 
بندی محلات شهر رتبه .(7939)موسوی، میرنجف  -

خلاقیت با تأکید بر  سردشت از نظر حرکت به سوی
، ANPتحقق شهر خلاق با استفاده از تاپسیس و 

 .71شماره  .ایمنطقه -جغرافیا و آمایش شهری
 .73-99 فحاتص

؛ علی پورظاماهید نآفتاب؛ ناحمد فر، حسین؛ نظم -
بندی مناطق ارزیابی و اولویت .(7932)توتاخانه مجنونی

: نمونه موردی)های شهر خلاق شهری براساس شاخص
دوره  .ریزی و آمایش فضا، فصلنامه برنامه(شهر سنندج

 .523-594فحات ص .1شماره  .بیستم
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Introduction 

Cities are the center of wealth of nations, but in the new century, the nature of the production of 

wealth and development has changed and the its basis is the idea and transformation into production 

and services, but on the other hand, with the process of globalization and the creation of a single 

culture and weakness of the indigenous culture of nations, the need for cultural diversity is strongly 

felt (Ghorbani and et.al, 2013: 2). In recent years, the concept of a creative city has become one of 

the most popular topics among scholars, researchers and decision makers, as most of the reputable 

cities focus their attention on the politics of the creative city (Lutfi and et.al, 2016: 2). In the creative 

city, although artists and activists play an important role in the creative economy, however, creativity 

can come from any source and from any person (which issues in an ingenious way Such as; a helper, 

a businessman, a scientist, an engineer, an executive director, or a government employee. This view 

defenses  the  institutionalization  of creativity culture in how urban beneficiaries act. In this way, by 

encouraging the legalization of the use of creativity and imagination in the public, private, and 

community contexts, the Bank of Possible Ideas and Potential Solutions for any urban problem will 

be wider and more burdensome (Eghbali and et.al , 2015: 64). Therefore, creativity in cities requires 

the creation of soft and hard infrastructures including subjective infrastructures, the city's attitude to 

the conditions and problems, and the provision of spatial and spatial conditions for the development 

of creativity through legal structures and encouragement packages (Mokhtari Malakabad and et al 

2015: 162 ) Therefore, the creativity of people living in cities or urban management implies the 

success of that city in the future world (Mousavi, 2014: 20) 

Creativity is very important in urban renewal and redevelopment. In other words, the creative city is 

the  process of changing from factory production to intellectual or creative production and away from 

the state-oriented approach to governance or cooperation between government, companies and NGOs 

(Ghorbani and et.al, 2013:8). 

 One of the main features of the creative city is the attractive place for the work and life of its citizens 

(especially the younger generation), a charming place for tourists (the tourism industry), capable of 

flourishing the various sectors of the economy (through the use of technology and its proper 
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management) And also the center of attraction of different emerging enterprises (clusters and 

research centers, especially in the field of superior technology). In the present day, the talents, 

demands, motives, dreams and creativity of citizens are gradually taking the place of the traditional 

advantages of the five cities, such as the location, natural resources and proximity to the markets. 

With larger and more complex cities and the emerging challenges of urban management, cities are 

gradually getting to the labs to produce a variety of technological, conceptual and social solutions to 

issues.Due to growth (Rafiyan and Shabani, 2015: 20).  

The present research seeks to answer the following questions:  

1. What are the indicators of the creative city in Zahedan city?  

2. Which of the five areas of the city of Zahedan is more desirable in terms of urban indicators?  

3. Which of the indicators of the creative city has more impact on the city of Zahedan in order to  

 

Methodology and Methods 

The present study is descriptive-analytic and applied in terms of its purpose. According to the nature 

of the subject and the indicators studied (participation, urban diversity, urban vitality, efficiency and 

effectiveness, communication technology), data gathering was done using documentary and field 

studies (questionnaires, interviews). The questions were selected based on the selected parameters as 

5 options and the Likert spectrum. The population of this study includes residents of Zahedan, 

according to the latest general and housing census, 592968 people (Iranian Statistical Center, 2016). 

To determine the sample size, the Cochran formula was used; for this purpose, the sample size was 

calculated with a confidence coefficient of 0.95 and P value of 0.7 and q was 0.3 and error value of 

0.5 was equal to 323 questionnaires. Data were analyzed by SPSS software using T-test, ANOVA 

and multivariate regression analysis. 

 

Discussion and Results 

A multivariate regression test was used to study the relationship between the indicators of a creative 

city and to determine the effect of each indicator on the realization of the creative city in Zahadan. 

According to the results of the test, the R (multi-correlation coefficient) is equal to 0.997 and there is 

a very high correlation between the indicators of the creative city (independent variable) and the 

realization of the creative city (dependent variable); Therefore, in case of rising average of each 

indicator of the creative city, their role and their effect on the realization of the creative city is 

increased.. Also, the calculated F value was 3.558 and the value of Sig (significance level) was less 

than (0.05), indicating that between the rate of five indicators and the realization of the creative city 

in Zahedan, there is a significant relationship between 95% and 95%. Of course, the role of all the 

indicators studied in the explanation of the creative city is not the same, and given the fact that the 

values of "beta" are standard, hence the higher the beta value, the relative importance and the role 

and effect of it in describing the dependent variable is higher. There is a direct relationship between 
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participation indices, urban diversity, urban spaces, efficiency and effectiveness, communication 

technology, and the realization of the creative city. Among the studied indicators, the efficiency and 

effectiveness index with a beta of 0.200 has the most role and explanation power in predicting the 

realization of the creative city in the study area, and the participation index with the beta value of 

0.175 has the lowest role and influence power on the realization of the Creative city of the studies 

area. 

According to the findings of this research and in order to promote the indicators of the creative city in 

Zahedan, the following functions can be followed and done. Establishing the basis for developing a 

community council in the city's neighborhoods as a link between urban management, city council and 

citizens in order to participate more people in the urban management process of the city. Due to the 

lack of artistic spaces (art workshops, cultural events, etc.) at the city level (five regions), creating 

these spaces to provide the ground for creativity of Citizens, especially children, adolescents and 

children, are considered necessary, especially in the northern and marginal areas of the city, which, in 

terms of urban indicators, have an unfavorable situation in terms of urban vitality, efficiency, and so 

on Organizing celebrations and local ceremonies for increasing the social belonging of citizens; 

Considering that one of the main components of the creative city is "creating vitality in the city", so 

these can be effective in this regard. Establishment and development of urban furniture, especially 

parking for bicycles and motorcycles in centers with high traffic and setting up spaces for sitting, 

especially in the urban market area, in order to increase the efficiency and vitality of the city, to 

provide suitable conditions for easy use of the Internet by all citizens and affordable access to all 

types of cafes. Urban areas, especially in the 3rd and 4th regions and the city's marginal areas, in 

order to optimize the use of Communication technology in the city. Supporting local handicrafts and 

local arts and increasing the efficiency and effectiveness of related activities to attract domestic and 

foreign tourists and creative industries and exploit existing cultural resources in the city and promote 

these industries through the holding of festivals, exhibitions, and so on is recommended. 
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